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Resumen

Actualmente, el planeta enfrenta una grave problematica debido a la acumulacion de
residuos organicos e inorganicos, resultado de la creciente produccion de desechos y las deficiencias
en su disposicion final, esta situacion tiene un impacto negativo en los ecosistemas a nivel global y
genera riesgos para la salud publica, el municipio de Bolivar no es ajeno a esta realidad, enfrentando
desafios significativos en la gestion de los recursos naturales, en particular en el tratamiento de
aguas residuales y el manejo de desechos solidos. Gran parte de estas aguas provienen de los hogares
y, en su mayoria, son vertidas directamente en los afluentes sin un tratamiento adecuado, la
construccion de la plaza de mercado, que atiende a una parte considerable de la poblacion, ha
intensificado el problema al aumentar la generacion de residuos sélidos, propiciar la proliferacion

de vectores y agravar las condiciones de insalubridad.

Ante esta situacion, se justifica la implementaciéon de un Plan Institucional de Gestion
Ambiental (PIGA) para la plaza de mercado, para asi mejorar la situacion actual y promover
condiciones ambientalmente sostenibles. Por esto, el municipio de Bolivar, ubicado en una
subregion con una critica situacion ambiental, requiere medidas urgentes para revertir la
degradacion del suelo y garantizar un desarrollo sostenible. El1 PIGA tiene como objetivos evaluar
los impactos ambientales en la plaza de mercado, formular un plan de gestion ambiental y ejecutar
programas para prevenir, corregir, compensar y mitigar los impactos ambientales generados, con la
implementacion no solo se beneficia al entorno y la salud publica, sino que también promoveria la
participacion ciudadana, la conciencia ambiental y el turismo sostenible, contribuyendo asi al
desarrollo a largo plazo del municipio. Los hallazgos mas destacados fueron la insuficiente
separacion de desechos, las carencias en infraestructuras sanitarias y la urgencia de promover

campafias de concienciacion ambiental.

Palabras clave: Residuos solidos, PIGA, reciclaje, impacto ambiental
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Abstract

Currently, the planet faces a serious problem due to the accumulation of organic and
inorganic waste, resulting from the increasing production of waste and deficiencies in its final
disposal. This situation negatively impacts ecosystems worldwide and poses risks to public health.
The municipality of Bolivar is not exempt from this reality, facing significant challenges in
managing natural resources, particularly in the treatment of wastewater and solid waste. Most of
this wastewater comes from households and is largely discharged directly into water bodies without
proper treatment. Furthermore, the construction of the marketplace, which serves a considerable
portion of the population, has worsened the situation by increasing solid waste generation,

encouraging the proliferation of disease-carrying vectors, and exacerbating unsanitary conditions.

In response to this situation, the implementation of an Institutional Environmental
Management Plan (PIGA) for the marketplace is justified to improve the current situation and
promote environmentally sustainable conditions. Therefore, the municipality of Bolivar, located in
a subregion with a critical environmental situation, urgently requires measures to reverse soil
degradation and ensure sustainable development. The PIGA aims to evaluate the environmental
impacts at the marketplace, formulate an environmental management plan, and execute programs
to prevent, correct, compensate, and mitigate the generated environmental impacts. The
implementation of the plan would not only benefit the environment and public health but also
promote citizen participation, environmental awareness, and sustainable tourism, contributing to
the municipality's long-term development. The key findings were insufficient waste separation, lack

of sanitary infrastructure, and the urgent need to promote environmental awareness campaigns.

Keywords: solid waste, PIGA, recycling, environmental impact
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Introduccion

De acuerdo con la Revista de derecho Valdivia, [1] una gestion deficiente de los residuos
solidos representa un desafio ambiental de alcance global que impacta tanto a las comunidades
humanas como a los ecosistemas. La inadecuada disposicion de los desechos no solo facilita la
propagacion de vectores que transmiten diversas enfermedades, sino que también genera la emision
de gases de efecto invernadero, como el metano, que intensifican el cambio climatico y agravan las

condiciones ambientales.

Este problema es particularmente critico en areas con infraestructura insuficiente para
gestionar los residuos, el informe del Banco Mundial [2], exterioriza que donde las comunidades
mas vulnerables enfrentan impactos severos en el sistema de salud y el entorno natural generando

dafos irreversibles con el trasegar del tiempo y la exposicion.

De acuerdo con el portal El Nuevo Siglo [3] la gestion de residuos solidos en Colombia
representa un reto considerable. Diariamente, el pais genera alrededor de 33.000 toneladas de
desechos, de las cuales solo una minima parte es sometida a procesos de reciclaje, lo que evidencia

la necesidad de fortalecer las practicas de aprovechamiento y reduccion de residuos.

En Bogota se producen diariamente mas de 9.000 toneladas de residuos solidos, de las cuales
apenas el 17 % es recuperado gracias al esfuerzo de los recicladores informales. Sin embargo, la
deficiente separacion de los desechos desde el origen y la ausencia de programas efectivos de

educacion ambiental dificultan la reduccion de los impactos negativos que esta situacion genera [4].

La Alcaldia de Bolivar [5] sefiala que el municipio de Bolivar, Cauca, enfrenta una situacion
ambiental critica debido a la incorrecta gestion de los residuos so6lidos y las aguas residuales, la
plaza de mercado de la cabecera municipal, que atiende a una gran parte de la poblacion, es un

punto clave donde se evidencian problemas de insalubridad y contaminacion [5].

El Plan de Gestion Ambiental Municipal de Bolivar, Cauca [5] destaca que los liquidos
contaminantes derivados de la descomposicion de los residuos orgédnicos afectan directamente las
quebradas locales, como el Chilcal y El Helechal, comprometiendo la calidad del agua, esta
situacion se agrava debido a la carencia de infraestructura para la adecuada separacion de desechos

y a la falta de conciencia ambiental en la poblacion.

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible [6], sefiala que la implementacion del

Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca,
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representa una estrategia clave para enfrentar estas problematicas, este plan tiene como proposito
analizar los impactos ambientales, desarrollar programas para optimizar la gestion de los residuos

solidos y fomentar la educacién ambiental en la comunidad.

En este sentido, la formulaciéon e implementacion del Plan Institucional de Gestion
Ambiental (PIGA) surge como una accidon urgente y necesaria, segun El Instituto Interamericano
de Cooperacion para la Agricultura [7], dado que mas del 50% de los suelos de la subregion estan
degradados, es crucial implementar medidas que reviertan esta situaciéon y fomenten un desarrollo
sostenible, la ubicacion del municipio dentro del Macizo Colombiano, una region clave para el
suministro de agua de los rios Cauca y Magdalena, subraya la importancia de preservar y restaurar

el entorno natural [1].

Aplicar el PIGA en la plaza de mercado no solo mitigaria los impactos ambientales
identificados, sino que también generaria condiciones mas amigables, econdmicas y sanitarias para
la comunidad, esto conduciria a un entorno mas saludable, promoveria una mayor participacion

ciudadana y contribuiria a un desarrollo sostenible a largo plazo.

La ejecucion del PIGA contribuiria a fortalecer la educacion ambiental, concienciar a la
comunidad sobre la correcta gestion de los residuos y promover el uso responsable de los recursos
naturales, en cumplimiento de lo establecido por la Ley 99 de 1993, estas medidas no solo
favorecerian el bienestar de la poblacion, sino que también proyectarian al municipio como un
territorio comprometido con la sostenibilidad, generando interés en el turismo responsable y en

inversiones orientadas a iniciativas ecologicas [8].



14
Capitulo 1: Problema de Investigacion
1.1. Planteamiento del Problema

El municipio de Bolivar enfrenta un desafio ambiental considerable a causa del manejo
ineficiente de los residuos solidos y las aguas residuales. Gran parte de estas aguas, provenientes de
viviendas e instituciones, son descargadas directamente en los afluentes sin recibir un tratamiento

adecuado [9].

En cuerpos de agua como las quebradas El Chilcal y El Helechal, esta situacion deteriora
la calidad del recurso hidrico y representa un riesgo para la salud publica. Ademas, se estima que el
85 % de los habitantes desechan los residuos en fincas y terrenos baldios, lo que provoca un grave

impacto ambiental y favorece la propagacion de diversas enfermedades [5].

Los mercados publicos tienen una funcion esencial en el desarrollo econdmico y social de
las comunidades, ya que constituyen espacios clave para el intercambio comercial y la interaccion
entre los habitantes. Sin embargo, la falta de infraestructura adecuada para la gestion de residuos
solidos, han generado condiciones de insalubridad, en la plaza de mercado de Bolivar, los lixiviados
provenientes de residuos organicos contaminan directamente las fuentes hidricas cercanas,

agravando los problemas ambientales [10].

De acuerdo con lo expuesto por Gomez Mora [11], la construccion de la plaza de mercado,
destinada a atender a mas de 44.000 habitantes, ha intensificado estas problematicas, la ineficiente
gestion del recurso hidrico y energético, sumada a la falta de educacion ambiental y cultura
ciudadana, ha generado deficiencias estructurales en el manejo de desechos y en la salubridad del
entorno, la acumulacion de residuos sin clasificacion adecuada ha propiciado la proliferacion de

plagas y vectores, lo que representa un riesgo para comerciantes y consumidores.

En este escenario, el diseno y la ejecucion del Plan Institucional de Gestion Ambiental
(PIGA) surgen como una accion prioritaria e imprescindible, la localizacion del municipio en el
Macizo Colombiano, una zona estratégica que abastece de agua a los rios Cauca y Magdalena,
subraya la relevancia de adoptar iniciativas orientadas a la conservacion y restauracion del entorno

natural.

De acuerdo con la Corporacion Auténoma Regional del Cauca (2022), mas de la mitad de

los suelos en la subregion presentan un avanzado estado de deterioro. Esta situacion exige la
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implementacion de acciones correctivas que permitan promover un desarrollo sostenible y reducir

los efectos negativos sobre el medio ambiente en el municipio de Bolivar [12].
1.2.  Justificacion

El Plan de Gestion Ambiental Municipal de Bolivar Cauca [5] destaca que el municipio
enfrenta una critica problematica ambiental debido al manejo ineficaz de los residuos solidos y
liquidos, lo que ha generado la contaminacion de fuentes de agua esenciales. Esta realidad, agravada
por la carencia de infraestructura adecuada, intensifica el deterioro ambiental y repercute de manera

directa en la calidad de vida de la poblacion.

Por su parte, la Alcaldia de Bolivar [5] sefiala que las plazas de mercado no solo tienen un
valor econdmico y social, sino que también representan un foco de impacto ambiental si no se
gestionan adecuadamente los residuos generados. En la plaza de mercado de Bolivar, los liquidos
generados por la descomposicion de los desechos organicos se infiltran en las fuentes de agua
cercanas, lo que aumenta los riesgos de contaminacion y constituye un peligro para la salud de la

comunidad.

El proyecto de construccién de la plaza de mercado, aunque esencial para atender las
necesidades de la poblacion, ha exacerbado los problemas ambientales, la ausencia de programas
efectivos de educacién ambiental y cultura ciudadana ha llevado la inadecuada administracion de
los recursos de agua y energia pone de manifiesto la urgencia de adoptar medidas efectivas de
mitigacion, a través de la puesta en marcha del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA)

[13].

En este sentido, la formulacion del PIGA se presenta como una accion prioritaria para
abordar las deficiencias identificadas, implementar este plan permitird desarrollar programas que
no solo controlen y mitiguen los impactos ambientales, sino que también fomentar la sensibilidad
ecologica en la poblacion es fundamental, ya que estas iniciativas no solo contribuirian a optimizar
las condiciones de salubridad, sino que también fortalecerian la imagen de Bolivar como un

municipio dedicado al desarrollo sostenible.

Finalmente, la adopcion del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) en la plaza de
mercado no solo atiende una demanda ambiental apremiante, sino que también representa una
oportunidad para fortalecer el manejo responsable de los recursos naturales, esta estrategia

contribuira a crear un espacio mas limpio y organizado, fomentara la participacion activa de la
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comunidad y promoverd un modelo de desarrollo sostenible que asegure el bienestar de las

generaciones actuales y futuras.
1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Implementar el plan institucional de gestion ambiental (PIGA) en la plaza de mercado de la

cabecera municipal de Bolivar Cauca.
1.3.2. Objetivos Especificos
e Evaluar los impactos ambientales que se estan generando en la plaza de mercado de

Bolivar Cauca.

e Formular el plan institucional de gestion ambiental (PIGA) para la plaza de mercado de

la cabecera municipal de Bolivar Cauca.

e Implementar programas para prevenir, corregir, compensar y mitigar los impactos

ambientales generados en la plaza de mercado en el municipio de Bolivar.
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Capitulo 2: Marco Referencial
2.1. Antecedentes

En el campo de la gestion ambiental, Buesaquillo [14], desarroll6 el Plan Institucional de
Gestion Ambiental (PIGA) para la Alcaldia de Bolivar, en cumplimiento con los lineamientos
establecidos por la norma NTC-ISO 14001:2015, se inici6 con un diagndstico ambiental integral

que abarcé la gestion de recursos hidricos, energéticos, aire y residuos so6lidos.

Este estudio identifico deficiencias como el consumo alto de energia y agua, y concluyé que
la Alcaldia carecia de un PIGA, incumpliendo las normativas ambientales vigentes para entidades
publicas, como resultado, se disefiaron programas especificos para abordar los aspectos e impactos

ambientales mas criticos y proponer soluciones orientadas a la sostenibilidad institucional [14].

Por su parte, Martinez [15], elabor6é un Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA)
dirigido a los puntos de atencion de Sucre, Mercaderes y Florencia de la E.S.E. Suroccidente del
Cauca, este plan se fundament6 en un diagnodstico ambiental detallado que analizo el uso y gestion

de los recursos, las materias primas, el parque automotor y la disposicion de los residuos so6lidos.

Mediante la aplicacion de la matriz de Leopold, se evaluaron los efectos ambientales,
identificando problematicas como la contaminacidon del aire y una gestion inadecuada de los
recursos. A partir de este analisis, se disefiaron programas orientados a optimizar el uso de los
insumos y a implementar un manejo eficiente de los residuos solidos, con el objetivo de mitigar,

prevenir y corregir los impactos ambientales generados en las instalaciones de atencion [15].

En el contexto institucional, la Quinche [16], llevo a cabo un proceso de actualizacion de su
PIGA, con el proposito de alinearlo de acuerdo con las demandas vigentes de la organizacion y

asegurar su implementacion uniforme en sus sedes y centros educativos a nivel nacional.

El proyecto contempl6 un analisis ambiental exhaustivo, acompanado del disefio de una
politica ambiental y la creacion de programas especificos orientados a optimizar el uso del agua 'y
la energia, gestionar de manera eficiente los residuos s6lidos y promover practicas sostenibles. Este
enfoque integral tiene como propodsito mejorar la administracion de los recursos, implementar
estrategias de control de plagas, incentivar el consumo responsable y consolidar un compromiso

ambiental s6lido dentro del &mbito publico [16].
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En otro contexto geografico, Caicedo Cordoba [17], implementaron un enfoque de
investigacion-accion participativa en las instituciones educativas rurales, los Cauchos y la
Argentina, ubicadas en San Agustin, Huila, se presentaban diversas dificultades ambientales
relacionadas con el manejo inapropiado de agroquimicos, la eliminacion incorrecta de los residuos
y el crecimiento desordenado de la frontera agricola, estas situaciones generaban un impacto
negativo en el entorno, evidenciando la necesidad de adoptar practicas mas responsables y

sostenibles.

En respuesta, se disefid el Protocolo para la Solucion Inmediata de los Conflictos de Uso a
través de la Gestion Ambiental Comunitaria (PROSIGA), estructurado en tres modulos que integran
la gestion ambiental con la educacion comunitaria, buscando mejorar la relacion entre la comunidad

educativa y el ecosistema circundante [17].

Por ultimo, Uzeta [ 18], expuso un caso relevante es el PIGA desarrollado para una empresa
farmacéutica francesa ubicada en Villa Rica, Cauca, dedicada a la produccién de medicamentos en
diversas formas (solidas, liquidas y semisolidas), esta empresa, que opera en el Parque Industrial

Caucadesa, emplea a mas de 650 personas y carecia de un plan formal de gestion ambiental.

El Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) elaborado tiene como objetivo principal
disminuir y controlar los efectos ambientales generados por las actividades industriales, para ello,
asegura el cumplimiento de las normativas ambientales actuales y fomenta la sostenibilidad en sus
procesos a través de un enfoque de mejora continua y un firme compromiso con la responsabilidad

ambiental [18].
2.2. Marco Conceptual

Para Gallopin [19], en 1987, la Comision Brundtland, también conocida como la Comision
de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, definio6 el desarrollo sostenible
como aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras

generaciones para cubrir sus propias necesidades.

Por otro lado, el Departamento Administrativo de Ambiente de Bogota (2021) sefiala que,
debido a la creciente preocupacion por el deterioro ambiental, se han desarrollado los Planes
Institucionales de Gestion Ambiental (PIGA). Estos planes, regulados por la Resolucion No. 00242

de 2014, buscan integrar la sostenibilidad en la gestion publica a través de programas orientados al
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uso eficiente de recursos, la reduccion de impactos ambientales y la promocion de una cultura

ambiental responsable dentro de las instituciones del Distrito Capital [20].

Seglin Perevochtchikova [21], el PIGA es una herramienta estratégica de planificacion
ambiental que parte de un diagnostico detallado para identificar los aspectos ambientales mas
relevantes. Este diagnostico permite disefiar programas especificos para la gestion eficiente del agua

y la energia.

Por su parte la correcta disposicion de los residuos solidos, y la implementacion de medidas
que permitan cumplir con las politicas ambientales vigentes, dichos programas estan diseiados para
armonizar el desarrollo econdmico con la preservacion ambiental, garantizando un enfoque integral

y sostenible [21].

Desde la perspectiva de la economia circular, Marcelino [22] subraya que este enfoque
prioriza la reutilizacion, el reciclaje y la minimizacién de los residuos producidos. A diferencia del
modelo lineal tradicional basado en "usar y desechar", la economia circular impulsa el
aprovechamiento continuo de los recursos, lo que reduce de manera considerable la generacion de

desechos y la demanda de materias primas.

La Corte Constitucional de Colombia [23] plantea que la justicia ambiental se fundamenta
en garantizar que todas las personas, sin distincion de su origen étnico, condicidon socioecondmica
o lugar de residencia, tengan acceso a un entorno sano. Este enfoque promueve una distribucion
equitativa tanto de los beneficios ambientales como de las consecuencias negativas, asegurando
ademas la participacion justa de las comunidades en los procesos de toma de decisiones ambientales,

con especial énfasis en la proteccion de los derechos de los grupos mas vulnerables.

La resiliencia climatica se refiere a la capacidad de los sistemas sociales y naturales para
enfrentar, adaptarse y recuperarse de los efectos negativos del cambio climéatico, para fortalecer esta
capacidad, resulta esencial implementar acciones de mitigacion y adaptacion, como la disminucion
de las emisiones de gases de efecto invernadero y el desarrollo de infraestructuras sostenibles, con
el objetivo de reducir la vulnerabilidad de las comunidades ante fendmenos climéticos extremos

[24].
2.3. Marco Normativo

La Ley 99 de 1993 constituye la base legal para la creacion del Ministerio de Ambiente en

Colombia, otorgandole la responsabilidad de regular y garantizar el uso sostenible de los recursos
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naturales en el pais. Asimismo, esta normativa establece las Corporaciones Autobnomas
Regionales (CAR), entidades con jurisdiccion a nivel departamental, cuya funcion principal es la
gestion, proteccion y conservacion de los recursos naturales renovables en sus respectivas areas de

influencia [25].

El Decreto Ley 2811 de 1974, conocido como el Cédigo Nacional de Recursos Naturales
Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente, regula la conservacion y el manejo responsable de
los recursos naturales en Colombia, este marco legal define las pautas para proteger el medio
ambiente y asigna responsabilidades a las entidades gubernamentales, con el proposito de asegurar

el cumplimiento de las normas ambientales y garantizar el uso sostenible de los recursos [26].

El Decreto 1713 de 2002 establece los lineamientos para la Gestion Integral de Residuos
Soélidos (GIRS), con el objetivo de prevenir y mitigar la contaminacion ambiental causada por estos
desechos, esta regulacion es esencial para garantizar una adecuada gestion de los residuos,
especialmente en areas de alta sensibilidad ambiental como el Macizo Colombiano, donde su
correcta implementacion ayuda a reducir los impactos negativos en los ecosistemas y a proteger las

fuentes de agua [26].

La Politica Nacional de Gestion Integral del Recurso Hidrico, desarrollada por el Ministerio
de Ambiente, esta enfocada en la preservacion, el aprovechamiento responsable y la restauracion
de los cuerpos de agua en Colombia, su principal objetivo es asegurar la calidad y disponibilidad
del recurso hidrico a largo plazo, al tiempo que protege los ecosistemas acudticos y la diversidad

biologica que depende de ellos [27].

En el campo técnico, la norma ISO 14001:2015 establece los lineamientos para la puesta en
marcha de los Planes Institucionales de Gestion Ambiental (PIGA), este estandar internacional es
aplicable tanto a organizaciones publicas como privadas, con el proposito de garantizar que sus
procesos y operaciones se realicen de forma responsable, en armonia con la preservacion del entorno

natural [28].

Asimismo, el Decreto 456 de 2008 define las directrices precisas para disefar, ejecutar,
evaluar, controlar y supervisar los Planes Institucionales de Gestion Ambiental (PIGA) en las
entidades publicas, esta normativa asegura una administracion ambiental eficiente, estructurada y

alineada con los principios de sostenibilidad [29].
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Por su parte, la Resolucion 03179 de 2023 establece la adopcion de una guia técnica para la
elaboracion de los Planes Institucionales de Gestion Ambiental (PIGA), esta guia ofrece un enfoque
metodoldgico detallado que facilita la implementacion de programas ambientales adaptados a las

particularidades de cada entidad y contexto regional [30].

El Macizo Colombiano ha sido reconocido por la UNESCO como Reserva de la Biosfera
Constelacion Cinturén Andino, lo que le otorga un estatus de proteccion especial, este
reconocimiento estd respaldado por la Ley 165 de 1994, la cual destaca la relevancia de esta region
en la preservacion de los nacimientos de los rios Cauca y Magdalena, fuentes hidricas esenciales

para el abastecimiento de agua en una amplia extension del territorio nacional [31].

Tabla I
Normatividad

Ley/Norma técnica

Concepto

Descripcion

Decreto Ley 2811
de 1974 [32]

Mediante este decreto se establece el
Codigo Nacional que regula Ia
conservacion, el aprovechamiento y la
proteccion de los Recursos Naturales
Renovables y del Medio Ambiente en
Colombia.

Regula la gestion de los recursos
naturales en todo el pais mediante la
delegacion de gobiernos seccionales u
otras entidades publicas especializadas

Ley 99 de 1993 [25]

Mediante esta normativa se establece la
creacion del Ministerio de Ambiente,
otorgando al Estado la responsabilidad
de regular y dirigir el uso sostenible de
los recursos naturales en todo el
territorio colombiano.

Se crea un nuevo ministerio presidencial
encargado de velar por los recursos
naturales de todo el pais, este ministerio
es apoyado por corporaciones autbnomas
regionales.

Ley 165 de 1994
[31]

Por la cual se declara el Macizo
colombiano como componente de la
Reserva Constelacion Cinturén Andino

Se considera que el territorio del Macizo
colombiano es una zona de manejo
especial porque es fundamental para
garantizar la conservacion de los
nacimientos del rio Cauca y Magdalena.

Decreto 1713 de
2002 [26]

Gestion Integral de Residuos Solidos

Se plantean una serie de pautas para
evitar la contaminacién por residuos
solidos, y en caso de suceder se plantean
propuestas para mitigar la contaminacion

ISO 14001:2015
[28]

Pautas para realizar los PIGA

Expone las pautas para que empresas y

organizaciones de caracter civil
implementen  voluntariamente  un
programa de prevencion, control y

amortiguacion de dafios ambientales
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derivados de las actividades propias de la

organizacion.
Decreto 456 de . 1 Pautas para implementar PIGA en
PIGA t 1 . .
2008[29] GA en entidades publicas entidades publicas
Resolucion 03179 Dicta pautas para concertar,

Adopcion de guia técnica para PIGA implementar, evaluar, controlar y seguir

de 2023 [30] el PIGA

Politica Nacional de
Gestion Integral del

Recurso Hidrico del  vela por el manejo sostenible del

Ministerio de recurso hidrico en Colombia
Ambiente.

[27]

Serie de lineamientos para que las CAR
adopten en sus territorios en aras de
proteger las cuencas y microcuencas.

Nota: Elaboracion propia de acuerdo a la normatividad encontrada y citada en la tabla 1.
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Capitulo 3: Metodologia
3.1. Enfoque

De acuerdo con Sampieri et al. [33] un enfoque metodologico mixto es ideal para
investigaciones que requieren tanto la exploracion profunda de fenomenos cualitativos como la
recoleccion de datos cuantificables, este estudio se enmarca en una pasantia de caracter exploratorio
y descriptivo, utilizando un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo) para analizar la situacion
ambiental de la plaza de mercado en el municipio de Bolivar, Cauca, y formular un Plan

Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) adaptado a las necesidades locales.

La fase cualitativa del estudio consistio en una revision exhaustiva de la literatura disponible
sobre gestion ambiental, con un enfoque particular en las problemdticas ambientales del
departamento del Caucas, se emplearon bitdcoras de observacion in situ para documentar las
contextos circunstancial de la plaza de mercado, complementadas con entrevistas informales
realizadas a comerciantes, consumidores y funcionarios municipales, con el fin de comprender las

percepciones y practicas ambientales vigentes [34].

En el enfoque cuantitativo, siguiendo a Casas y Donado [35], se elabor6 y aplicd una
encuesta estructurada dirigida a diversos actores vinculados a la plaza de mercado, incluyendo
residentes del é4rea, comerciantes y usuarios. Esta herramienta tuvo como proposito recoger
informacion detallada acerca de la gestion de residuos solidos, el uso de agua y energia, y la

percepcion comunitaria sobre las condiciones ambientales y sanitarias del entorno.

La muestra se determiné utilizando la formula de poblaciones finitas, dado que se conocia
el tamafo de la poblacion objetivo, se establecié un tamafio muestral de 132 personas, calculado a
partir de una poblacion total de 200 personas, lo que permitido asegurar la representatividad

estadistica del estudio [36].

Este enfoque metodoldgico mixto permitidé triangular la informacion cualitativa y
cuantitativa para obtener una comprension integral de la situacion ambiental, identificar los
principales problemas en la gestion de residuos y formular propuestas efectivas para mitigar los

impactos ambientales en la plaza de mercado

Segiin Sampieri et al. [33], la metodologia mixta es una estrategia adecuada para
investigaciones que buscan combinar la profundidad del andlisis cualitativo con la precision del

enfoque cuantitativo.
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3.2. Fases
3.2.1. Metodologia de la Fase 1

El objetivo principal de esta etapa fue identificar los posibles problemas ambientales que
enfrenta la plaza de mercado, asi como las causas subyacentes que contribuyen a estos problemas,
en esta fase, el principal objetivo fue identificar los problemas ambientales que enfrenta la plaza de
mercado de Bolivar, Cauca, asi como las causas que los generan, para lograrlo, se realizé una
investigacion exploratoria que permitid6 comprender de manera integral los factores ambientales

presentes en el lugar [33].

Esta etapa incluyo una revision exhaustiva de la literatura en bases de datos como Google
Académico y el repositorio de la Corporacion Universitaria Autonoma del Cauca, con énfasis en

estudios relacionados con la gestiéon ambiental en espacios urbanos similares [37].

Posteriormente, se llevd a cabo una investigacion descriptiva, tal como lo proponen Casas
Anguita et al. [35], para recolectar datos precisos y detallados sobre las condiciones ambientales de
la plaza de mercado, esta fase incluyd la aplicacion de encuestas estructuradas dirigidas a tres grupos

especificos: habitantes cercanos, comerciantes y compradores de la galeria.

El objetivo principal de estas encuestas fue recopilar una perspectiva integral sobre las
practicas vigentes en la gestion de residuos solidos y cuantificar tanto las clases como los volumenes
de desechos producidos por las actividades comerciales del lugar, se llevaron a cabo observaciones
directas que permitieron documentar de forma objetiva las condiciones ambientales e identificar las

areas prioritarias que requieren acciones de mejora [35].

El enfoque metodolodgico adoptado, siguiendo la propuesta de Sampieri et al. [33], integrd
técnicas cualitativas y cuantitativas, lo que permitio obtener una vision mas amplia y objetiva de la
realidad ambiental. A través de encuestas y listas de verificacion, se recopilaron datos cuantificables
que, al ser sometidos a un analisis estadistico, hicieron posible identificar patrones, tendencias y
vinculos relevantes en la gestion de los residuos y en la percepcion de la comunidad respecto al

entorno.

Para calcular el tamano de la muestra, se aplico la formula estadistica para poblaciones
finitas, siguiendo la metodologia, dado que se disponia del nimero exacto de individuos que
conforman la poblacion objetivo. Seglin los datos proporcionados, la poblacion total

correspondiente a la plaza de mercado y sus alrededores asciende a 200 personas [36].
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Aplicando la formula de muestreo, se obtuvo un tamafio muestral de 132 personas, lo cual
permitid alcanzar un nivel de confianza del 95 % y un margen de error del 5 %, garantizando asi la

representatividad de los datos recolectados [36].

Formula para determinar muestra

3 z2N.p.q
n= P(N—1)+ z%2.p.q

Nota: Modificado a partir de: https://www.questionpro.com/es/tama%C3%B1o-de-la-

muestra.html#calcular_muestra.

n=numero de encuestas a realizar

z=nivel de confianza (95%)

P= Probabilidad a favor (cumple con los requisitos de estudio)

g= Probabilidad en contra (no cumple con los requisitos de estudio)

N= Tamafio de la poblacion actual que ya conocemos su cantidad

i? = El margen de error deseado y esta representado como tanto por ciento (5%)
NOTA: cuando no hay antecedentes de encuestas p y q seran 50%

Tabla 11
Nivel de confianza

Nivel de Confianza z = 22

95% 1.96 3.84

3.2.2. Metodologia de la Fase 2

Ademéds de lo mencionado, la evaluacion de los posibles impactos se llevo a cabo a través
de matrices disefiadas para identificar, caracterizar y valorar dichos efectos. De acuerdo con
Sampieri et al. [33], el enfoque metodologico mixto resulta adecuado para investigaciones que
requieren un analisis profundo de fendémenos complejos, ya que integra métodos cualitativos y

cuantitativos, permitiendo una comprension mas amplia y detallada de la realidad estudiada.

En esta fase, el objetivo principal fue recopilar informacion detallada sobre la percepcion de
los usuarios respecto a la calidad del aire, la gestion de residuos, el consumo de recursos naturales,
entre otros aspectos relevantes en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca. Para lograrlo, se realizo

una encuesta estructurada el 20 de febrero de 2024, dirigida a habitantes cercanos, comerciantes y


https://www.questionpro.com/es/tama%C3%B1o-de-la-muestra.html#calcular_muestra
https://www.questionpro.com/es/tama%C3%B1o-de-la-muestra.html#calcular_muestra
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compradores, con el fin de conocer sus opiniones y practicas ambientales en relacion con el manejo

de residuos, el consumo de agua y energia, y las condiciones de salubridad [35].

Siguiendo la perspectiva de Casas Anguita et al. [35], las encuestas permitieron obtener
informacion cuantitativa que, al ser sometida a un analisis estadistico, facilito la identificacion de
patrones y tendencias relevantes, los datos recopilados hicieron posible realizar un diagnostico
detallado de las principales problematicas ambientales y comprender los comportamientos de los

diferentes actores que interactiian en la plaza de mercado.

Para enriquecer la informacion recopilada, se llevaron a cabo observaciones directas que
fueron registradas en listas de chequeo y documentadas con material fotografico, este método
permitid captar detalles cualitativos sobre el comportamiento de los usuarios y las practicas
relacionadas con la gestion ambiental en el drea de estudio, se realizaron entrevistas informales que
aportaron una comprension mas profunda de las percepciones, actitudes y acciones de los distintos

actores, lo que fortalecio el analisis al facilitar la triangulacion de los datos obtenidos [35].

Con base en los hallazgos derivados de los instrumentos aplicados, se disefiaron acciones
especificas dirigidas a fortalecer la gestion de los residuos solidos, con énfasis en la implementacion
de programas de reciclaje. Asimismo, se plantearon estrategias de educacion ambiental para
promover el uso responsable del agua y la energia, junto con propuestas orientadas a mitigar las
problematicas sanitarias identificadas durante las observaciones realizadas en el trabajo de campo

[29].

El Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) elaborado comprende un conjunto
articulado de estrategias y acciones orientadas a fomentar la sostenibilidad ambiental en la plaza de
mercado. Este plan incluye un andlisis detallado de la situacion ambiental, la formulacion de
objetivos y metas claras, y el desarrollo de programas especificos para la adecuada gestion de
residuos solidos y peligrosos, el control de las emisiones al aire y la contaminacion sonora, ademas

de promover el uso eficiente de los recursos hidricos y energéticos.

Asimismo, el plan incorpora una estrategia de sensibilizacion y formacion ambiental, junto
con la implementacién de indicadores para el monitoreo y la evaluacidon continua, esto asegura el
cumplimiento de las disposiciones ambientales vigentes y promueve la adopcion de una cultura

ecologica dentro del entorno de la plaza de mercado.
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3.2.3. Metodologia de la fase 3

Siguiendo el enfoque metodoldgico mixto planteado por Sampieri et al. [33], que integra el
analisis cualitativo y cuantitativo para comprender de manera mas completa fendémenos complejos,
se propusieron diversas acciones para optimizar la gestion ambiental en la plaza de mercado del

municipio de Bolivar, Cauca.

Entre las estrategias destacadas se encuentra la implementacion de un sistema de separacion
de residuos en el lugar de origen, mediante la colocacion de contenedores especificos para desechos
organicos, reciclables y no reciclables, esta medida facilita una gestion mas eficiente de los residuos,

mejora su disposicion final y contribuye a disminuir el impacto ambiental generado en la zona [38].

Se propusieron también iniciativas de sensibilizacion ambiental dirigidas tanto a
comerciantes como a usuarios de la plaza de mercado, las cuales se desarrollaron a través de
campafas educativas y talleres practicos enfocados en el aprovechamiento responsable de recursos

esenciales como el agua y la energia.

Estas acciones tienen como finalidad promover la conciencia ecoldgica y fortalecer las
buenas practicas en la gestion de residuos, se establecieron alianzas estratégicas con EMBOLIVAR
S.A., entidad responsable de optimizar el tratamiento de residuos orgénicos mediante procesos
como el compostaje y la generacion de biogas, lo que fortalece las acciones orientadas a la

sostenibilidad ambiental en el area [30].
3.3. Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.3.1. Encuestas

En concordancia con las directrices propuestas por Casas Anguita et al. [35], se elabor6 un
cuestionario estructurado con el proposito de explorar la percepcion de los usuarios sobre las
condiciones ambientales de la plaza de mercado, asi como recopilar sus sugerencias para mejorar

dicho entorno.

Esta herramienta permiti6 obtener informacion cuantitativa que, al ser sometida a un analisis
estadistico, facilitd la identificacion de patrones y tendencias significativas relacionadas con la

gestion ambiental del lugar.
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3.3.2. Lista de chequeo

Se elabord un instrumento de control basado en criterios ambientales esenciales, como el
manejo de residuos, la calidad del aire y el uso de recursos, esta herramienta permitié6 documentar
observaciones realizadas en campo y evaluar el grado de cumplimiento de los estandares
ambientales definidos, el formato completo utilizado para este procedimiento se encuentra detallado

en el Anexo B del presente documento [31].
3.3.3. Observacion directa

Se empled una bitacora de campo, complementada con evidencia fotografica, para
documentar tanto las condiciones fisicas y ambientales de la plaza de mercado como los
comportamientos de los usuarios, este enfoque de caracter cualitativo ofrecid una vision detallada
de las practicas relacionadas con la gestion ambiental, facilitando la identificacion de areas

prioritarias que requieren acciones correctivas [33].

Con base en los hallazgos obtenidos durante esta etapa, se establecieron acciones concretas
para el disefio e implementacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA). Estas acciones
contemplan el fortalecimiento del manejo de residuos sélidos, la optimizacion del uso de recursos
hidricos y energéticos a través de programas de sensibilizacion ambiental, y la aplicacion de

soluciones dirigidas a resolver los problemas sanitarios detectados en el diagndstico.

El Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) también incorpora un sistema de
seguimiento y evaluacion disefiado para verificar el cumplimiento de los objetivos ambientales y
asegurar la sostenibilidad a largo plazo, estas iniciativas no solo tienen como propdsito reducir los
impactos ambientales, sino que también buscan promover una conciencia ecoldgica entre los
usuarios de la plaza de mercado y garantizar el cumplimiento de las regulaciones ambientales

vigentes [26].
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Capitulo 4: Resultados
4.1. Fase 1. Diagnostico Ambiental de la Plaza de Mercado de Bolivar, Cauca

4.1.1. Deficiencias en la Gestion de Residuos Sélidos en la Plaza de Mercado de Bolivar y su

Contravencion a la Normativa Ambiental

Segn Sampieri et al. [33], una metodologia mixta permite combinar el analisis cuantitativo
y cualitativo, lo que facilita una comprension mas amplia de fendmenos ambientales complejos. En
este sentido, el diagndstico ambiental realizado en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca identifico
que la gestion de residuos es deficiente, ya que no existe una correcta separacion en la fuente ni un

sistema adecuado de recoleccion y disposicion final.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Ley 2811 de 1974, que establece la
responsabilidad de preservar, restaurar y controlar los recursos naturales renovables, y la Ley 99 de
1993, que fortalece el deber del Estado de proteger el medio ambiente y promover politicas
orientadas al desarrollo sostenible, la realidad identificada en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca,

refleja una falta de adherencia a estos marcos normativos.

La falta de separacion adecuada entre residuos organicos e inorganicos, sumada a la ausencia
de sistemas eficientes para su clasificacion y disposicion, provoca un impacto ambiental
considerable. Esta situacion acelera el proceso de descomposicion de los desechos y favorece la
aparicion de vectores como insectos y roedores, lo que no solo deteriora las condiciones ambientales

del lugar, sino que también representa un riesgo para la salud publica [32].

Cuando los residuos organicos permanecen expuestos a la intemperie durante largos
periodos, se intensifican los procesos de descomposicion anaerobica. Este fendmeno genera la
liberacion de gases de efecto invernadero, entre ellos el metano (CH4), cuyo potencial de contribuir

al calentamiento global es 28 veces superior al del didéxido de carbono (COz).

Este proceso no solo afecta la calidad del aire en las areas aledafias, sino que también
provoca contaminacion por olores desagradables, generando incomodidad entre la poblacion y
deteriorando las condiciones de salubridad del entorno. Ademas, la inadecuada gestion de los
residuos crea un ambiente propicio para la proliferacion de vectores bioldgicos, lo que eleva el

riesgo de propagacion de enfermedades zoondticas como la leptospirosis y la salmonelosis,
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representando una amenaza directa para la salud de los comerciantes, los consumidores y las

comunidades cercanas [32].

Un problema fundamental es la falta de infraestructura adecuada para la separacion de
residuos en la plaza de mercado, esta carencia dificulta la puesta en marcha de programas efectivos
de reciclaje y valorizacion de desechos, lo que va en contra de las disposiciones establecidas en el
Decreto 1713 de 2002, el cual regula la Gestion Integral de Residuos Solidos y promueve practicas

sostenibles en el manejo de estos materiales (GIRS).

El Decreto 1713 de 2002 establece la obligacion de implementar sistemas que faciliten la
separacion de residuos en la fuente, el aprovechamiento de materiales reciclables y la disminucion
de los desechos enviados a los rellenos sanitarios. En el caso de la plaza de mercado de Bolivar,
aproximadamente el 85 % de los residuos generados corresponden a materia organica, de la cual un
95 % podria ser reutilizada mediante técnicas como el compostaje o la digestion anaerdbica,

ofreciendo asi una alternativa sostenible para la gestion de estos desechos.

No obstante, la ausencia de un sistema adecuado para la recoleccion y separacion de residuos
dificulta el aprovechamiento de estos materiales, desperdiciando un recurso valioso que podria
utilizarse en la agricultura local o en la produccion de biogds como fuente de energia renovable

[32].

Desde el enfoque de la ingenieria ambiental, la implementacion de un sistema de separacion
en la fuente no solo es crucial para asegurar el cumplimiento de las normativas vigentes, sino que
también constituye un avance significativo hacia la economia circular, este modelo plantea la
transicion de un esquema lineal tradicional —basado en producir, consumir y desechar— a un
sistema que prioriza la reutilizacion y el reciclaje, prolongando la vida util de los materiales y

reduciendo la necesidad de extraer nuevos recursos.

Al aplicar este principio en la plaza de mercado, se podrian aprovechar los residuos
organicos para producir abono orgdnico mediante compostaje, el cual podria ser utilizado en
programas de reforestacion o en cultivos agricolas locales, generando asi un beneficio econdmico

y ambiental simultaneo [31].

No obstante, el proceso de recoleccion realizado por EMBOLIVAR S.A. presenta una
debilidad significativa al no contar con un mecanismo de pesaje preciso, lo que dificulta un

seguimiento riguroso de la cantidad de residuos generados diariamente, esta deficiencia impide
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recopilar informacion exacta y sistematica, limitando la posibilidad de establecer estrategias

efectivas para la reduccion de residuos y la optimizacion de los procesos de reciclaje.

De acuerdo con lo establecido en la Resolucion 3179 de 2023, es imprescindible contar con
un sistema de registro y seguimiento que asegure la trazabilidad de los residuos a lo largo de todo
su ciclo, desde su origen hasta su disposicion final. Este mecanismo permite identificar los patrones

de generacion de desechos y orientar de manera precisa las estrategias de mitigacion [30].

Segun lo planteado por Felizzola Numa [39], contar con un sistema de pesaje preciso es
fundamental para una gestion eficaz de los residuos solidos, ya que proporciona informacion
cuantitativa clave para evaluar el impacto y la eficacia de las acciones implementadas, en el caso de
la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, la ausencia de este sistema no solo compromete la precision
de los informes ambientales, sino que también dificulta alcanzar los objetivos definidos en el Plan
Institucional de Gestion Ambiental (PIGA). La falta de un control adecuado en el pesaje genera
incertidumbre en la evaluacion del progreso, lo que impide detectar con exactitud las areas que

requieren intervencion y optimizacion.

La Resolucion 3179 de 2023 subraya la relevancia de incorporar herramientas tecnologicas
para medir y clasificar los residuos, con el fin de optimizar su gestion y asegurar la transparencia
en las fases de recoleccion. Sin un control preciso del volumen de desechos, resulta complejo
evaluar la eficacia de las estrategias de reduccion y separacion en la fuente, asi como identificar la
necesidad de ajustar las acciones educativas y operativas, la falta de registros detallados dificulta la
creacion de indicadores de desempefio ambiental, los cuales son esenciales para realizar un
seguimiento constante y mejorar de manera continua el Plan Institucional de Gestion Ambiental

(PIGA) [30].

En este contexto, la incorporacion de basculas digitales o sistemas automatizados permitiria
fortalecer el proceso de seguimiento y control, tal como lo sugieren las buenas practicas ambientales
definidas por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible [40], este mecanismo no solo
posibilitaria un registro exacto de los residuos recolectados, sino que también facilitaria la
elaboracion de informes detallados para las autoridades ambientales competentes, mejorando asi la

transparencia y la eficacia en la gestion ambiental del municipio.

Finalmente, implementar un sistema de pesaje automatizado alineado con la Resolucion
3179 de 2023 no solo cumpliria con la normatividad vigente, sino que también permitiria identificar

oportunidades de mejora en la separacion de residuos, optimizar el trabajo de las empresas



32

recolectoras como EMBOLIVAR S.A., y contribuir a la reduccion de la carga ambiental en el

municipio de Bolivar, Cauca [30].

Fig. 1.
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Nota: Modificado a partir de https://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Municipios_de_ Cauca. Captura

de pantalla de Google Maps, el punto rojo ubica la plaza de mercado.

4.1.2. Problemas de Infraestructura y Almacenamiento en la Plaza de Mercado de Bolivar,

Cauca

Seglin la trabajadora social del 4rea de planeacion e infraestructura, quien manifiesta que
basandose en la tltima encuesta que se realizo a la plaza de mercado municipal en el mes de mayo
del 2022 la plaza de mercado de Bolivar, Cauca alberga 225 puestos de trabajo distribuidos en

diversos sectores.

Iniciando con 13 abastecedores de carne de res y cerdo, 6 de pollo y pescado, 21 cocinas o
restaurantes, 14 locales de alimentos preparados (cafeterias, jugos y panaderias), 153 vendedores
de frutas, hortalizas y plantas, y 18 personas dedicadas a la venta de ropa y cacharreria. Esta
diversidad de actividades genera una cantidad significativa de residuos soélidos, cuya gestion

ineficaz contribuye al deterioro ambiental y sanitario del espacio.

La falta de espacios adecuados de almacenamiento obliga a los comerciantes a dejar los
alimentos en sus puestos de trabajo, cubriéndolos con plasticos para protegerlos de robos o del
contacto con animales, esta practica no solo es insegura desde el punto de vista sanitario, sino que
infringe la Ley 09 de 1979, que establece la obligacion de garantizar condiciones higiénicas

adecuadas en la manipulacion y conservacion de alimentos [41].
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Al no disponer de infraestructuras especificas para el almacenamiento, se incrementa el
riesgo de contaminacion cruzada, favoreciendo la proliferacion de vectores bioldgicos como
roedores e insectos, lo que supone un peligro potencial para la salud publica, en los sectores de
restaurantes y cocinas, las trabajadoras han implementado soluciones improvisadas como alacenas

o gabinetes para almacenar alimentos no perecederos [42].

A diferencia de otros productos, los alimentos frescos requieren ser adquiridos a diario, lo
que incrementa tanto los costos operativos como las dificultades logisticas, para enfrentar esta
situacion, algunos comerciantes han optado por arrendar bodegas cercanas, con un costo mensual
que oscila entre 100.000 y 200.000 pesos, generando asi un gasto adicional para garantizar la
conservacion de sus productos. No obstante, estas alternativas resultan insuficientes para solucionar

de manera integral la ausencia de un sistema de almacenamiento organizado y adecuado.

En el marco legal, el Decreto 1713 de 2002 exige la implementacion de un sistema de
Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS) orientado a asegurar la separacion en la fuente y una
disposicion adecuada de los desechos. Sin embargo, en la plaza de mercado, la mezcla de residuos
organicos e inorganicos dificulta su valorizacion mediante practicas sostenibles como el

compostaje, desaprovechando recursos que podrian ser reutilizados de manera eficiente.

Esta deficiencia no solo incumple la normativa vigente, sino que también fomenta la
generacion de lixiviados, liquidos contaminantes que, al infiltrarse en el suelo, pueden afectar las

fuentes hidricas cercanas y la contaminacion del medio ambiente para el sector y aledanos [32].

Desde una perspectiva de ingenieria ambiental, resulta esencial contar con una
infraestructura adecuada que permita tanto el almacenamiento de productos perecederos como una
gestion eficiente de los residuos, la incorporacion de cadmaras de refrigeracion y bodegas con
condiciones higiénicas apropiadas contribuiria a conservar los alimentos en un ambiente controlado,
manteniendo niveles Optimos de temperatura y humedad para preservar su calidad y reducir el

deterioro.

En concordancia con los objetivos establecidos en el Plan Institucional de Gestion
Ambiental (PIGA), orientados a optimizar el uso de los recursos y minimizar los impactos
ambientales, la implementacion de estas acciones no solo fortaleceria las condiciones de salubridad
en el mercado, sino que también favoreceria su sostenibilidad ambiental a largo plazo, asegurando

una gestion mas responsable y eficiente [32].
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4.1.3. Deficiencias en la Gestion de Residuos Solidos en la Plaza de Mercado de Bolivar, Cauca

El anélisis realizado a las encuestas aplicadas directamente en la plaza de mercado de
Bolivar, Cauca, junto con la inspeccion visual, evidenciaron serias deficiencias en el manejo de los
residuos solidos, estas fallas no solo transgreden las normativas ambientales vigentes, sino que

también representan un riesgo considerable para la salud publica.

Un aspecto critico identificado es la ausencia de un proceso adecuado de clasificacion y
gestion de los desechos en cada puesto de venta, la mayor parte de los residuos, de naturaleza
organica, permanecen expuestos al aire libre, lo que acelera su descomposicion, provocando la

emision de olores desagradables y generando condiciones insalubres.

Las condiciones actuales en la plaza de mercado crean un entorno propicio para la aparicion
de vectores como roedores, insectos y aves carrofieras, lo que aumenta el riesgo de propagacion de
enfermedades zoondticas segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) [43], la falta de un
manejo adecuado de los residuos orgéanicos no solo infringe lo estipulado en el Decreto 1713 de
2002, que establece las directrices para la Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS), sino que
también afecta de manera directa la calidad ambiental del entorno y pone en peligro la salud de los

comerciantes y consumidores que frecuentan el lugar.

Aunque el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) establece directrices especificas
para el manejo adecuado de los residuos, la plaza de mercado carece de un sistema eficiente de
clasificacion, la falta de recipientes diferenciados para separar los desechos en orgéanicos, reciclables
y no reciclables dificulta su correcta gestion, impidiendo su valorizacion a través de procesos como
el compostaje y limitando las acciones orientadas a reducir el impacto ambiental derivado de la

acumulacion de desperdicios.

Felizzola Numa [39] destaca que la clasificacion de residuos en el lugar donde se generan
es un paso esencial para mejorar su gestion y reducir los niveles de contaminacion ambiental. Sin
embargo, en la plaza de Bolivar, la ausencia de este sistema ha provocado la mezcla desordenada
de desechos, lo que no solo intensifica el impacto ambiental negativo, sino que también dificulta el
cumplimiento de los objetivos de reduccion de residuos establecidos en la Resolucion 03179 de

2023 del Ministerio de Ambiente.

Otro problema critico identificado es la ausencia de un sistema de pesaje, la empresa

EMBOLIVAR S.A., encargada de la recoleccion de residuos, no cuenta con una bascula que permita
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determinar con exactitud la cantidad de residuos recolectados, esta carencia impide llevar un control
riguroso de los residuos generados, dificultando la implementacion de estrategias de reduccion y
optimizacion.

Tal como lo plantea el Ministerio de Ambiente, el registro preciso de los residuos es esencial

para evaluar el impacto ambiental y garantizar el cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad,

la variabilidad en la generacion de residuos en la plaza es significativa.

Durante los dias de mercado (miércoles, viernes, sabado y domingo) se generan 1.2
toneladas diarias, mientras que en los dias de no mercado (lunes, martes y jueves) se producen
aproximadamente 600 kg, esta fluctuacién requiere un sistema de monitoreo continuo para

identificar los picos de generacion y ajustar la logistica de recoleccion en consecuencia [29].

La falta de infraestructura adecuada para la recoleccion y disposicion de residuos también
es evidente en la galeria provisional. Actualmente, los residuos son depositados en un Unico

contenedor que no tiene la capacidad para manejar la totalidad de los desechos generados.

Esta deficiencia genera un desbordamiento de residuos, lo que no solo incrementa los riesgos
de insalubridad, sino que también contraviene las disposiciones del Decreto Ley 2811 de 1974, que
establece la obligacion de garantizar una gestion ambiental eficiente en espacios publicos, la
exposicion de los residuos a la intemperie facilita la formacién de lixiviados, liquidos toxicos que
pueden infiltrarse en el suelo y contaminar las fuentes hidricas cercanas, afectando los ecosistemas

locales y la salud de la poblacion [32].

Otro aspecto preocupante es la falta de control en el ingreso de animales a la plaza de
mercado, la presencia de perros y otros animales callejeros agrava los riesgos sanitarios, ya que los
alimentos quedan expuestos a heces y orina, lo que puede causar la transmision de patdgenos como

Salmonella spp. Y Escherichia coli (OMS) [43].

Esta situacion vulnera la Ley 09 de 1979, que establece las normas basicas de higiene en la
manipulacidon y comercializacion de alimentos, la ausencia de un control adecuado afecta la calidad
y la seguridad alimentaria, generando un entorno propenso a enfermedades de transmision

alimentaria (ETA), lo que pone en riesgo la salud publica [41].

Desde el enfoque de la ingenieria ambiental, resulta fundamental establecer un sistema
integral para la gestion de residuos que incluya la separacion en el lugar de origen, la recoleccion

diferenciada y el aprovechamiento de los desechos organicos mediante técnicas como el compostaje



36

o la digestion anaerdbica estas estrategias permiten optimizar el manejo de los residuos y mitigar el

impacto ambiental.

Segun Hajian y Kashani [44], un sistema efectivo de gestion de residuos debe incorporar
herramientas de monitoreo y evaluacion que permitan registrar con precision los volimenes
generados y respaldar la toma de decisiones fundamentadas en informacion confiable. En este
sentido, la implementacion de bésculas digitales se considera una medida fundamental para
optimizar el control de los residuos, garantizando el cumplimiento de la Resolucion 03179 de 2023,
la cual establece la obligatoriedad de documentar de manera detallada la cantidad de residuos, sus

procesos de tratamiento y su disposicion final [30].

En conclusion, la situacion actual en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca evidencia
deficiencias criticas en la gestion de residuos solidos, lo que no solo vulnera las normativas
ambientales vigentes, sino que también representa un peligro latente para la salud publica. Ante este
panorama, resulta imperativo implementar un Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) que
incluya acciones correctivas como la adecuacion de infraestructura para la correcta separacion de
residuos, el establecimiento de controles para evitar el ingreso de animales y la incorporacion de

tecnologias que permitan el monitoreo constante y la evaluacion precisa de los desechos generados.

Estas acciones no solo mejorarian las condiciones ambientales y sanitarias de la plaza, sino

que también contribuirian a la sostenibilidad y la seguridad alimentaria de la comunidad.
4.1.4. Anadlisis critico de la lista de chequeo de la plaza de mercado de Bolivar Cauca

4.14.1. Lista de Chequeo.

De acuerdo a lo anterior, para la Plaza de Mercado de Bolivar Cauca se evidencia una gestion
ambiental y sanitaria que requiere importantes mejoras en multiples areas clave, entre los
principales hallazgos, se observa que aspectos fundamentales como el equipamiento para
emergencias, la clasificacion adecuada de residuos y la infraestructura estan pendientes de
cumplimiento en varios casos, reflejando deficiencias en protocolos basicos de sostenibilidad y

seguridad.

Asimismo, aunque se cumplen ciertos aspectos relacionados con los servicios basicos como
agua, iluminacion y ventilacion, otros elementos criticos, como la existencia de sistemas de gestion,
tratamiento de aguas residuales y protocolos para el control de plagas, presentan vacios

significativos.
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Se observa una falta de higiene en los productos alimenticios, lo que resalta la necesidad de
implementar mejoras que garanticen la salud de los consumidores. Asimismo, se identifica la
ausencia de contenedores adecuados para la correcta separacion de los residuos generados

diariamente.

Aunque la infraestructura actual se encuentra en condiciones aceptables, es fundamental
llevar a cabo una intervencion integral que combine mejoras fisicas con programas de educacion
ambiental, con el fin de promover un entorno mas seguro, sostenible y funcional dentro de la plaza

de mercado.

De acuerdo con la Resolucion 909 de 2008, emitida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial, existe la obligacion de realizar un seguimiento y control riguroso de las
emisiones a la atmosfera. Esta normativa tiene como propoésito mitigar los efectos ambientales
negativos derivados de las actividades comerciales e industriales, garantizando asi una gestion mas

responsable y sostenible del aire que se respira.

En el caso de la Plaza de Mercado de Bolivar, Cauca, las emisiones no provienen de procesos
industriales complejos, pero si se generan de forma indirecta a partir del transporte de mercancias
y la descomposicion de residuos organicos estos factores, aunque no representen un riesgo
inmediato, tienen efectos acumulativos que, a largo plazo, pueden afectar la calidad del aire y el

bienestar de la poblacion local [45].
4.14.1.1. Emisiones por Descomposicion de Residuos Organicos.

De acuerdo con informacion recolectada, la mayor parte de los residuos producidos en la
plaza de mercado, alrededor del 85 %, corresponde a material orgénico, de los cuales un 95 % podria
ser reutilizado a través de técnicas como el compostaje. No obstante, la ausencia de un sistema
efectivo de gestion de residuos provoca que todos los desechos se acumulen en un tnico contenedor,
impidiendo su correcta clasificacion desde el origen y limitando las posibilidades de

aprovechamiento sostenible.

La acumulacién de residuos orgéanicos sin una gestion adecuada favorece su descomposicion
en condiciones anaerdbicas, lo que provoca la emision de gases como el metano (CHa4) y el 6xido
nitroso (N20), ambos reconocidos por su elevado impacto en el calentamiento global, esta situacion
genera olores desagradables que no solo afectan la calidad del aire en el area, sino que también

influyen negativamente en la experiencia de quienes visitan la plaza [46].
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4.1.4.1.2. Emisiones por el Trdfico Vehicular.

El movimiento de mercancias representa una fuente considerable de emisiones en la plaza
de mercado. De acuerdo con EMBOLIVAR S.A, los dias con mayor actividad corresponden al
miércoles, viernes y sabado, cuando comerciantes provenientes de la ciudad, asi como de los

corregimientos y veredas cercanas, acuden al lugar para ofrecer sus productos.

En estos dias de alta actividad, el aumento del transito de vehiculos tanto pesados como
livianos provoca la emision de contaminantes como dioxido de carbono (COz), 6xidos de nitrégeno
(NOy) y material particulado (PM10), los cuales estdn vinculados a afecciones respiratorias y al

deterioro de la calidad del aire.

El Ministerio de Ambiente [47] sefiala que la falta de regulacion en el flujo vehicular y la
ausencia de areas especificas para las labores de carga y descarga agravan este problema,
prolongando la permanencia de los vehiculos en la zona y, en consecuencia, elevando la cantidad

de emisiones contaminantes.
4.1.4.1.3. Falta de un Sistema de Monitoreo de la Calidad del Aire.

Aunque la Resolucion 2254 de 2017 establece limites claros para la concentracion de
contaminantes en el aire, en la plaza de mercado no se cuenta con un sistema de monitoreo ambiental
que permita evaluar estos parametros. La falta de este control impide obtener informacion precisa
sobre la calidad del aire, lo que dificulta el disefio e implementacion de acciones efectivas para

reducir el impacto de las emisiones (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible) [47].

La instalacion de un sistema de monitoreo periddico facilitaria el analisis detallado de la
contaminacion atmosférica y serviria como base para desarrollar politicas orientadas a disminuir las
emisiones, mediante una mejor gestion de los residuos y una mayor eficiencia en las actividades de

transporte.
4.1.4.1.4. Estrategias para Mitigar las Emisiones Atmosféricas

Es fundamental implementar acciones correctivas que permitan reducir las emisiones en la

plaza de mercado. Algunas propuestas viables incluyen:

e Separacion en la Fuente: Implementar un sistema de clasificacion de residuos orgéanicos
e inorganicos para disminuir la acumulacion de desechos en descomposicion, alineado

con los lineamientos de la Resolucion 2184 de 2019 [48].
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e Optimizacion del Transporte: Establecer un sistema de horarios para la carga y descarga

de productos que reduzca la congestion vehicular en los dias de mayor afluencia.

e Monitoreo de la Calidad del Aire: Instalar dispositivos de medicion para evaluar los

niveles de contaminantes, asegurando el cumplimiento de los estindares ambientales.

e Fomento del Compostaje: Aprovechar los residuos organicos mediante la
implementacion de programas de compostaje, lo que no solo reduce las emisiones, sino

que también genera productos tutiles para la agricultura local.
4.1.4.2. Contaminacion auditiva

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) [49], define la contaminacién auditiva como
cualquier sonido no deseado que perjudica la salud y el bienestar de las personas. En el area de la
Plaza de Mercado de Bolivar, Cauca, las principales fuentes de ruido identificadas, a partir de
observaciones directas y didlogos con la comunidad, incluyen las discotecas cercanas, la maquinaria
utilizada en las actividades comerciales, los vehiculos de transporte y carga, ademas de los

vendedores que emplean bocinas o megafonos para promocionar sus productos.

Estos factores, particularmente intensos en los dias de mayor afluencia (miércoles, viernes
y sabado), generan niveles de ruido que superan los limites recomendados, afectando la salud

auditiva y el bienestar de los comerciantes y consumidores.
4.1.4.2.1. Fuentes Principales de Ruido Identificadas.

Durante la inspeccidn, se constatd que las discotecas y establecimientos de ocio cercanos a
la plaza son una fuente constante de ruido, especialmente en las horas de la tarde y la noche.
Asimismo, el trafico pesado generado por vehiculos de carga y transporte de mercancias incrementa

significativamente los niveles de ruido, particularmente en los dias de mercado.

Este incremento en el ruido no solo afecta la tranquilidad de los visitantes, sino que también
crea un entorno laboral poco saludable para quienes trabajan en la plaza. Por otro lado, los
vendedores que emplean megéafonos o bocinas para anunciar sus productos aumentan el nivel de
ruido en el area interna de la plaza, generando molestias adicionales y afectando la comunicacion

entre comerciantes y clientes.
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4.1.4.2.2. Impactos de la Contaminacion Auditiva en la Salud Publica.

La exposicion continua a niveles altos de ruido puede provocar efectos perjudiciales tanto
en la salud fisica como en la mental. De acuerdo con la Resolucion 0627 de 2006 del Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, en las zonas comerciales el nivel maximo permitido

de ruido ambiental es de 70 decibeles (dB) durante el dia [50].

No obstante, las observaciones realizadas sugieren que, en los dias de mayor trafico y
actividad comercial, este limite es superado con regularidad, estudios han demostrado que la
exposicion constante a niveles de ruido por encima de 85 dB puede provocar pérdida auditiva,

estrés, irritabilidad, trastornos del suefio y disminucién del rendimiento laboral.

Como expone el Ministerio de Ambiente [50], el ruido excesivo afecta la calidad de vida de
las personas que residen en las inmediaciones de la plaza y genera un entorno poco propicio para la

actividad comercial.
4.1.4.2.3. Falta de Monitoreo y Control del Ruido.

A pesar de las disposiciones legales, la plaza de mercado no cuenta con un sistema de
monitoreo de ruido ambiental, lo cual impide medir y regular los niveles de contaminacién auditiva,
la Resolucion 0627 de 2006 exige la implementacion de sistemas de medicion y control en entornos

donde el ruido pueda exceder los niveles establecidos [50].

Sin embargo, no se evidencian acciones por parte de la administracion para controlar esta
problematica. La ausencia de programas de educacion ambiental y campafias de concienciacion
sobre el impacto del ruido agrava la situacion, ya que no se promueve el respeto a las normativas ni

la reduccion de emisiones sonoras en la zona [50].
4.1.4.2.4. Propuestas para Mitigar la Contaminacion Auditiva.

Es fundamental implementar medidas que permitan mitigar los impactos del ruido en la

plaza de mercado. Algunas acciones prioritarias incluyen:

e Monitoreo Continuo del Ruido: Instalar equipos para medir los niveles de ruido de
manera regular, garantizando el cumplimiento de los limites normativos y generando

informes periddicos.
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e Zonificacion Acustica: Delimitar areas especificas para actividades que generen mayor
ruido, como la carga y descarga de mercancias, alejandolas de los espacios de atencion al

publico.

e Regulacion de Publicidad Sonora: Limitar el uso de bocinas y megafonos en espacios

internos y establecer horarios especificos para la emision de anuncios comerciales.

e (Campaifias de Sensibilizacion: Desarrollar programas de educacion ambiental dirigidos a
comerciantes y transportistas, enfatizando la importancia de reducir el ruido y sus

impactos en la salud.
4.1.4.3. Consumo de Energia.

De acuerdo con la Alcaldia de Bolivar, el consumo de energia en la plaza de mercado es una
de las areas criticas que requiere atencion debido al uso constante de equipos eléctricos esenciales
para la preservacion de alimentos, la observacion directa evidencid que los comerciantes utilizan
aparatos de alto consumo como congeladores, neveras, sierras eléctricas para cortes de carne y
huesos, moledoras de carne y licuadoras, los cuales, en conjunto, representan un consumo

aproximado de 687 kWh al mes.

Este nivel de demanda energética es significativo para una infraestructura que no ha sido
actualizada en términos de eficiencia energética, lo que incrementa el riesgo de sobrecargas

eléctricas y cortocircuitos debido al estado obsoleto del cableado.
4.1.4.3.1. Equipos de Alto Consumo Energético.

En la plaza de mercado, la refrigeracion es fundamental para conservar alimentos
perecederos como las carnes, los congeladores y neveras operan las 24 horas del dia, lo que
representa un consumo continuo de electricidad, en las areas de carniceria se utilizan sierras
eléctricas para el corte de productos carnicos y moledoras de carne, las cuales tienen un consumo

intermitente pero elevado cuando estan en uso.

El uso de licuadoras en las cafeterias y rocolas y radios como parte del ambiente comercial
también contribuye al incremento del consumo de energia, como informa EMBOLIVAR S.A., la
falta de optimizacién energética y la ausencia de equipos de bajo consumo agravan el gasto

eléctrico, lo que se traduce en una ineficiencia operativa y mayores costos para los comerciantes.
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4.1.4.3.2. Infraestructura Eléctrica Obsoleta y Riesgos Asociados.

Uno de los hallazgos mas preocupantes es el deterioro del sistema eléctrico, la red eléctrica
de la plaza es antigua y no se ha modernizado para soportar la carga que requiere el funcionamiento
de los electrodomésticos y luminarias. Segtin la Resolucién 180540 de 2010, es obligatorio que las
instalaciones eléctricas en espacios publicos cumplan con los estandares de seguridad para prevenir

accidentes relacionados con fallas en el sistema [51].

La ausencia de mantenimientos periddicos en la plaza de mercado incrementa el riesgo de
cortocircuitos y sobrecargas eléctricas, lo cual representa un peligro inminente para la seguridad de

los comerciantes y los visitantes.
4.1.4.3.3. Consumo por Luminarias y Otros Equipos.

Ademas de los electrodomésticos, se evidencié un consumo adicional de energia debido a
las luminarias que permanecen encendidas durante toda la jornada laboral, asi como el uso de
tomacorrientes para la carga de dispositivos personales como teléfonos celulares, este consumo

pasivo.

Aunque individualmente bajo, se acumula y contribuye significativamente al consumo
energético total del establecimiento. Asimismo, la falta de un sistema de iluminacion eficiente y el
uso de bombillas convencionales en lugar de tecnologias mas sostenibles como luces LED agravan

el consumo de electricidad y los costos asociados.
4.1.4.3.4. Medidas para la Optimizacion del Consumo Energético.

Es fundamental implementar estrategias para optimizar el consumo energético en la plaza

de mercado de Bolivar, Cauca, Algunas acciones recomendadas incluyen:

e Modernizacion del sistema eléctrico: Actualizar la infraestructura eléctrica de acuerdo
con la Resolucion 180540 de 2010, asegurando que el cableado y los dispositivos

cumplan con las normas técnicas para prevenir accidentes eléctricos [51].

e Uso de tecnologia eficiente: Sustituir los equipos antiguos por electrodomésticos de bajo
consumo (certificados con etiquetas de eficiencia energética), cambiar las luminarias

tradicionales por luces LED, que consumen hasta un 80 % menos de energia [52].
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e Implementaciéon de auditorias energéticas: Realizar inspecciones regulares para
identificar pérdidas energéticas y ajustar el uso de la electricidad en funcion de las

necesidades reales del mercado [52].

e Concienciacion y capacitacion: Desarrollar programas de educacion ambiental para los
comerciantes, promoviendo practicas responsables como el uso racional de la energia y

el mantenimiento adecuado de los equipos eléctricos.

Con el propdsito de comprender con mayor exactitud el consumo de energia en la Plaza de
Mercado de Bolivar, Cauca, se llevo a cabo un andlisis detallado que relaciona el gasto economico
con el uso energético, este estudio se baso en la revision de las facturas de energia correspondientes
a los meses de julio, agosto y septiembre de 2023, debido a la ausencia de registros adicionales que

permitieran una evaluacion mas extensa en el tiempo.

La revision de estas facturas proporciond datos concretos sobre el consumo mensual de
electricidad y permiti6 identificar los patrones de demanda energética en el establecimiento. Sin
embargo, la ausencia de registros previos o posteriores a este periodo limita la posibilidad de realizar
un andlisis comparativo mas profundo que refleje la variabilidad del consumo en otras épocas del

afio, como los dias de mayor afluencia o temporadas de alta actividad comercial.

Esta falta de continuidad en los registros dificulta la identificacion de picos de consumo, lo
cual es fundamental para implementar estrategias de optimizacion energética, ademas, sin un
historico mas completo, no es posible evaluar con precision si el consumo observado responde a un
patron constante o si existen fluctuaciones estacionales que requieran ajustes en la gestion de la

energia.

En consecuencia, es imperativo establecer un sistema de registro continuo que permita llevar
un control detallado y actualizado del consumo eléctrico, lo que facilitard la adopcion de medidas

correctivas y la implementacion de politicas de eficiencia energética en la plaza de mercado.

Tabla II1
Consumo de energia por mes afio 2023
MES VALOR kWh
JULIO 691.719.89 687
AGOSTO 718.810.09 687
SEPTIEMBRE 718.810.09 687

Nota. Tomado de Alcaldia de Bolivar, Cauca
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El estudio del consumo energético en la Plaza de Mercado de Bolivar, Cauca, revela que la
cantidad de electricidad utilizada mensualmente se mantiene estable a lo largo del periodo
analizado. No obstante, se identifica una variacion en el costo total, atribuida al incremento en el
valor del kWh durante los meses de agosto y septiembre. Esta diferencia en los gastos no esta
vinculada a un mayor uso de energia, ya que el nivel de consumo permanece constante en los meses

evaluados.

Un aspecto relevante es que el area de la plaza cuenta con una buena entrada de luz natural,
lo que reduce la necesidad de iluminacion artificial durante el dia, a pesar de esta ventaja, el
principal factor de consumo energético corresponde a los electrodomésticos que utilizan los
comerciantes en sus puestos, como neveras, congeladores, sierras eléctricas y moledoras de carne,

los cuales funcionan de manera continua o intermitente a lo largo de la jornada.

El mantenimiento de un consumo energético constante, junto con el incremento en las tarifas
de electricidad, subraya la necesidad de adoptar medidas que mejoren la eficiencia en el uso de la
energia. Entre estas acciones, se recomienda reemplazar los aparatos de alto consumo por
dispositivos mas eficientes y optimizar las actividades que requieran electricidad durante las horas
con mayor disponibilidad de luz natural. Asimismo, resulta esencial llevar a cabo un seguimiento
periodico para detectar posibles aumentos en el consumo y ajustar las practicas de gestion energética

de forma mas precisa y oportuna.
4.1.4.4. Consumo Hidrico.

El sistema de acueducto del municipio de Bolivar, Cauca, presenta deficiencias en su
infraestructura que impactan tanto la calidad del agua como el control de su consumo. Una de las
principales falencias radica en la ausencia de una etapa de sedimentacion durante el proceso de
tratamiento, lo que permite que particulas finas ingresen a la red de distribucion, representando un
riesgo para la salud publica y afectando la calidad del agua suministrada. Ademas, la falta de
micromedidores o contadores individuales dificulta llevar un registro exacto del consumo por cada

establecimiento, lo que limita la capacidad de monitoreo y control del recurso.

En el municipio, el cobro del servicio de agua no se basa en el consumo real, sino en tarifas
uniformes determinadas por categorias o estratos, estas tarifas incluyen el acueducto, alcantarillado,
aseo, recoleccion y transporte de desechos, lo que significa que cada propietario de restaurante en

la plaza de mercado recibe una factura fija de $5.780, manifiesta la empresa EMBOLIVAR.S.A,
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este sistema de cobro generalizado no solo dificulta el control del gasto, sino que también

desincentiva la eficiencia en el uso del recurso.
4.1.4.4.1. Infraestructura Sanitaria Deficiente.

Un aspecto critico relacionado con el consumo hidrico es la infraestructura sanitaria obsoleta
en la plaza de mercado, durante la inspeccion se constatd que algunos bafios no funcionan de manera
eficiente debido a su antigiiedad y falta de mantenimiento, lo que genera un desperdicio
considerable de agua, la falta de actualizaciones en los sistemas de fontaneria aumenta la

probabilidad de fugas, pérdidas continuas y un uso ineficiente del recurso hidrico.
4.1.4.4.2. Consumo de Agua en las Cocinas de la Plaza de Mercado.

Las cocinas constituyen uno de los principales puntos de consumo de agua dentro de la plaza
de mercado. Se calcula que cada una utiliza entre 200 y 250 litros por dia, lo que, al considerar el
numero total de cocinas en funcionamiento, representa un gasto diario aproximado de 4.200 a 5.250

litros de agua.

Este elevado consumo esta asociado a las actividades cotidianas de lavado de utensilios,
preparacion de alimentos y labores de limpieza. No obstante, la ausencia de contadores individuales
dificulta llevar un registro exacto del uso de agua, lo que representa un desafio para la aplicacion

de estrategias que permitan optimizar y racionalizar este recurso [53].
4.1.4.4.3. Consecuencias del Sistema de Tarifas Globales.

El modelo de tarifa global utilizado en el municipio, que no distingue entre los diferentes

niveles de consumo, genera varios problemas:

e Inequidad en el cobro: Los establecimientos que consumen mas agua no pagan un valor

proporcional, lo que desincentiva el ahorro y fomenta el uso excesivo del recurso.

e Ausencia de monitoreo preciso: La falta de micromedicion impide conocer con exactitud

el volumen de agua utilizado y dificulta la identificacion de fugas o desperdicios.

e Desperdicio no controlado: La infraestructura deficiente y la ausencia de un registro de
consumo generan un uso ineficiente del recurso hidrico, aumentando los costos

ambientales y econdmicos.
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4.1.4.4.4. Recomendaciones para Mejorar la Gestion del Consumo Hidrico.

Para optimizar el consumo de agua en la Plaza de Mercado de Bolivar, Cauca, es
fundamental implementar medidas que permitan controlar y reducir el gasto hidrico. Algunas

estrategias viables incluyen:

e Instalacion de micromedidores: Implementar contadores individuales en cada
establecimiento para monitorear y cobrar con base en el consumo real, fomentando un

uso mas responsable.

e Actualizacion de la infraestructura sanitaria: Realizar mantenimiento y modernizacion de

los bafios y sistemas de fontaneria para reducir las fugas y el desperdicio de agua.

e Optimizacion del uso del agua en cocinas: Capacitar a los comerciantes en buenas
practicas de ahorro y promover la instalaciéon de dispositivos ahorradores en grifos y

sanitarios.

e Auditorias periddicas: Implementar inspecciones regulares para identificar pérdidas

invisibles y garantizar una gestion eficiente del recurso hidrico.

De acuerdo con el informe de gestion de EMBOLIVAR S.A, el sistema de acueducto del
municipio de Bolivar, Cauca, presenta deficiencias estructurales y operativas que afectan tanto la
continuidad como el control del consumo de agua una de las principales limitaciones es la ausencia
de micromedidores lo que impide conocer con precision el volumen de agua consumido por cada

establecimiento.

Como expone EMBOLIVAR S.A, la falta de medicion individualizada impide determinar
con exactitud el volumen de agua consumido por cada establecimiento. Esta deficiencia en la
infraestructura complica la implementacion de un sistema de cobro justo y transparente, ya que no

se dispone de datos precisos sobre el consumo y su costo real.
4.1.4.4.5. Sistema de Abastecimiento Intermitente de Agua.

El sistema de acueducto funciona a través de un proceso de llenado de tanques, que
posteriormente se distribuyen a la comunidad de forma sectorizada y por tiempo limitado, este
modelo de distribucidén genera un abastecimiento intermitente, lo que significa que el suministro de

agua no es continuo, y en periodos de verano o sequia, el recurso se vuelve ain mas escaso.
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Durante estas €pocas criticas, el abastecimiento de agua en algunos sectores, incluida la
plaza de mercado, se reduce a unas pocas horas al dia, afectando las actividades comerciales que

dependen del acceso constante al recurso [54].

La irregularidad en el suministro impacta directamente a los comerciantes de la galeria,
especialmente en areas como las cocinas y los puestos de venta de alimentos, donde el agua es
fundamental para garantizar condiciones sanitarias adecuadas, la falta de acceso continuo genera no
solo incomodidad, sino también riesgos sanitarios debido a la dificultad para mantener practicas de

higiene en la manipulacion de productos [45].
4.1.4.4.6. Pago del Consumo de Agua en la Plaza de Mercado.

En la plaza de mercado, el pago por el servicio de agua se realiza de manera mensual. Sin
embargo, debido a la ausencia de medidores individuales, el cobro no se basa en el consumo real,
sino que se establece una tarifa fija para los propietarios de los puestos que han formalizado la
solicitud del servicio, correspondiente al estrato 1, con un costo mensual de $5.780 (ver Anexo C).
Este modelo de tarifa unica no refleja las variaciones en el uso de agua entre los comerciantes, lo

que podria generar desigualdad en la distribucion de los costos.
4.1.4.4.7. La aplicacion de una tarifa global fija presenta varios problemas.

e Falta de equidad en el pago: Los comerciantes que consumen mas agua (como los que
manejan productos frescos o cocinas) pagan el mismo valor que quienes tienen un uso

minimo del recurso, lo que crea desigualdad en la distribucion del costo.

e Desincentivo al ahorro: Al no existir una relacion directa entre el consumo real y el valor

pagado, no hay un incentivo claro para reducir el desperdicio de agua.

¢ Dificultad de control del gasto: La ausencia de medicidn precisa impide identificar fugas
0 usos excesivos en el sistema, dificultando la implementacion de estrategias de
optimizacion.

4.14.5. Produccion y Manejo de Residuos Solidos.

En la galeria de Bolivar Cauca los residuos organicos son los que mas se depositan, el carton,
papel, pastico, madera y vidrio se producen en menor medida. Todos estos RS son recogidos por
EMBOLIVAR S.A recolectando 86.4 toneladas por afio, su disposicion final es el relleno sanitario

para sus diferentes procesos 0 manejo.
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De acuerdo a la informacion recolectada los dias de mercado (miércoles, viernes, sabado y
domingo): se genera un promedio de 1.2 toneladas de residuos solidos y los dias de no mercado
(lunes, martes y jueves) se genera un promedio de 600 kg o 0.6 toneladas, la plaza de mercado
presta su servicio los 30 dias del mes, teniendo en cuenta los datos recolectados se puede deducir
que se recolecta una cifra de 1.8 toneladas semanales, 7.2 toneladas mensuales y 86.4 toneladas

anuales aproximadamente.

4.1.4.5.1. Caracterizacion de los RS de la galeria de Bolivar Cauca
Tabla IV
Caracterizacion de los RS de la galeria
. . Peso en Peso en Peso en
Material Porcentaje Kg/dia Kg/mes Kg/aiio
Restos de Frutas y 31% 75 2250 27000
verduras
Cascara 31% 75 2250 27000
Madera 1% 1.4 43.3 520
Residuos de comida 14% 333 1000 12000
Totales 77% 184.7 5543.3 66.520
Tabla V

Materiales inorgéanicos aprovechables

Material Porcentaje Peso en Kg/dia Peso en Kg/mes Peso en Kg/afio

Plastico 13% 333 1000 12000
Plastico Pet 6% 13.8 416.6 5000
Carton 2% 3.8 116.6 1440
Vidrio 2% 3.8 116.6 1440
Totales 23% 54.7 1649.8 19880

De acuerdo con la caracterizacion de residuos realizada por EMBOLIVAR S.A. (2022), se
identifico que la mayor parte de los residuos generados en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca

corresponden a residuos organicos biodegradables, los cuales representan aproximadamente el 77

% del total.

Estos residuos tienen potencial de aprovechamiento a través de procesos como el
compostaje, lo que podria transformarlos en abono organico para uso agricola o en areas verdes del

municipio. Por otro lado, los materiales inorgdnicos aprovechables constituyen el 23 % restante y,
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en ciertos casos, se les otorga un segundo uso, como el vidrio reciclado que es utilizado por

EMBOLIVAR S.A. en la fabricacion de bancas para parques [47].
4.1.4.5.2. Clasificacion y Manejo de los Residuos Generados.

En la plaza de mercado, el manejo de residuos sigue un procedimiento simple de
recoleccion, los desechos de cada puesto son colocados en bolsas o canecas designadas para ello.
Luego, el personal de limpieza asignado se encarga de recoger los residuos de cada area y
transportarlos a un contenedor central. Este contenedor acumula todos los desechos generados en el
mercado, que finalmente son trasladados al relleno sanitario de Bolivar, Cauca para su disposicion

final [55].
Sin embargo, este sistema presenta diversas deficiencias:

e Falta de separacion en la fuente: A pesar de que los residuos orgénicos e inorganicos
pueden ser aprovechados, la falta de un programa efectivo de separacion desde su origen
impide la recuperacion de materiales y contribuye a una mayor acumulacion de desechos

que terminan en el relleno sanitario.

e Ausencia de infraestructura adecuada: La plaza no cuenta con zonas especificas ni
contenedores diferenciados para la clasificacion de residuos, lo que genera mezcla de

materiales y reduce las posibilidades de reciclaje y compostaje [56].

e Manejo centralizado ineficaz: La recoleccion de los desechos en un tnico contenedor
satura la capacidad de almacenamiento y expone los residuos a la intemperie, provocando
la proliferacion de vectores como roedores e insectos, lo que representa un riesgo

sanitario para los comerciantes y visitantes.
4.1.4.5.3. Oportunidades de Aprovechamiento de Residuos.

A pesar de las carencias en el manejo de residuos, el andlisis realizado revela un considerable
potencial para su aprovechamiento. Se estima que el 77 % de los residuos orgéanicos podrian ser
aprovechados mediante un programa de compostaje para generar abono orgénico, lo cual
disminuiria notablemente la cantidad de desechos enviados al relleno sanitario. Por otro lado, el
23% de los residuos inorganicos podria ser destinado a procesos de reciclaje, como ya lo hace

EMBOLIVAR S.A. con el vidrio, que se utiliza para producir bancas para los parques.
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Este enfoque no solo disminuiria la presion sobre el relleno sanitario, sino que también
generaria beneficios econdmicos y ambientales al valorizar los residuos que actualmente se

descartan sin tratamiento adecuado.
4.1.4.5.4. Recomendaciones para Mejorar la Gestion de Residuos.

Para optimizar la gestion de residuos en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, se

recomienda implementar las siguientes acciones:

e Separacion en la fuente: Establecer un sistema obligatorio de separacion de residuos
organicos e inorganicos en cada puesto de trabajo, con contenedores diferenciados

claramente identificados.

e Fortalecer el programa de compostaje: Ampliar el uso de residuos organicos para producir
abono, el cual podria utilizarse en areas verdes del municipio o como insumo agricola

para productores locales.

e Fomentar el reciclaje: Crear alianzas con empresas de reciclaje y ampliar la recoleccion
diferenciada de materiales como plastico, vidrio y cartén, aprovechando experiencias

como la fabricacion de bancas con material reciclado.

e (Capacitacion y sensibilizacion: Implementar campanas de educacion ambiental dirigidas
a los comerciantes y usuarios de la plaza, enfatizando la importancia de separar y reciclar

los residuos.

e Optimizacion de la infraestructura: Modernizar el sistema de recoleccion mediante la
instalacion de contenedores especializados para residuos organicos, reciclables y no

aprovechables, evitando la saturacion y la exposicion al medio ambiente.

4.1.5. Anadlisis de la Aplicacion de Encuestas y Caracterizacion de Residuos en la Plaza de

Mercado de Bolivar, Cauca

En el diagnostico realizado en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, se llevaron a cabo
132 encuestas dirigidas a vendedores y trabajadores de la galeria, utilizando la formula de muestras
finitas. El calculo de la muestra se efectudé con un nivel de confianza del 95 % (Z = 1.96),
considerando una poblacion total de 200 personas y un margen de error del 5 % (i* = 0.05) [35]

[36].
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La aplicacion de este procedimiento estadistico permite garantizar que la muestra es
representativa y proporciona informacion precisa sobre las condiciones ambientales y el manejo de

residuos en la plaza.[36].
4.1.5.1. Metodologia para el Calculo del Tamaiio de la Muestra
La férmula utilizada para el calculo de la muestra en poblaciones finitas es:

Z*Npg
2 (N —-1)+ Z%pgq

Donde: n =

e n=Tamafio de la muestra

e 7 = Valor correspondiente al nivel de confianza (95 % = 1.96)
e N = Tamaio de la poblacion (200 personas)

e p = Probabilidad de éxito (0.50)

e g = Probabilidad de fracaso (0.50)

e i = Margen de error (0.05)

Sustituyendo los valores:

(1.96)7 (200) (0.50) (0.50)
(0.05)2 (200 — 1) + (1.96)2 (0.50) (0.50)
N (3.84) (200) (0.25)

"7 (0.0025) (199) + (3.84) (0.25)
192
(0.49) + (0.96)
192

n— —= —132
W

n=

Por lo tanto y de acuerdo con el tamafo de la muestra es de 132 personas, lo que permite
obtener una representacion estadistica confiable del comportamiento de los comerciantes respecto

a la generacion y manejo de residuos solidos [36].
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4.1.5.2. Caracterizacion de los Residuos Solidos Generados.

e Los resultados obtenidos a partir de las encuestas muestran que los residuos solidos
generados en la plaza de mercado estan vinculados a las actividades comerciales de los

vendedores. Entre los tipos de desechos mas comunes se encuentran:

e Residuos carnicos: Provenientes de las carnicerias y puestos de venta de pollo y pescado.
Estos residuos tienen alto contenido orgénico y su inadecuada gestion puede

descomponerse rapidamente, generando malos olores y atrayendo vectores.

e Frutas y verduras: Residuos biodegradables con potencial de aprovechamiento mediante

procesos como el compostaje, pero actualmente no se separan de manera adecuada.

e Plasticos: Derivados del empaque de productos, bolsas plésticas y envases, estos residuos
son inorganicos y pueden ser reciclados, aunque en la plaza no se evidencian précticas

formales de recoleccidn selectiva.

e Residuos piscicolas y de aves: Productos resultantes de la venta de pescado y pollo, que
requieren un manejo especial por su alta carga organica y riesgo de contaminacion

sanitaria.

e Residuos de restaurantes y venta de alimentos preparados: Este tipo de residuos incluye
restos de comida y empaques, su disposicion actual en un contenedor Unico dificulta la

separacion y el aprovechamiento.

e Residuos textiles: Generados por los puestos de venta de ropa. Aunque tienen un bajo
volumen, requieren un sistema de reutilizacion o reciclaje para reducir la carga enviada

al relleno sanitario [57].
4.1.5.3. Analisis Critico de la Gestion de Residuos en la Plaza de Mercado.

A partir de la informacion obtenida en las encuestas, se identifican deficiencias

significativas en el manejo de residuos en la plaza de mercado:

e Falta de separacion en la fuente: Aunque los residuos tienen potencial de
aprovechamiento, no existe un sistema formal de separacion en los puestos de venta, esto

genera la mezcla de materiales que podrian ser reciclados o compostados.
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e Ausencia de infraestructura adecuada: La plaza de mercado carece de contenedores
diferenciados para organicos, reciclables y no aprovechables, lo que impide un

tratamiento eficiente.

e Manejo centralizado ineficiente: Todos los residuos generados en la galeria se depositan
en un solo contenedor, el cual no tiene la capacidad suficiente para almacenar los

desechos de forma adecuada, lo que incrementa los riesgos ambientales y sanitarios.

Se encuestaron 132 trabajadores (vendedores) de la galeria, estos datos se obtuvieron a

través de la formula de muestras finitas de la siguiente manera:
7z=95% =1.96
N= 200 personas
p=50%
q=50%

i? =0.05%

z2N.p.q
n= i2(N—1)+ z2.p.q
(1.96)% (200). (0.50). (0.50)
~ [0.05)2(200 — 1) + (1.92)% (0.50). (0.50)
(3.84) (200). (0.50). (0.50)
~ (0.0025)(199) + (384). (0.50). (0.50)
192
~ (0.49) + (0.96)
192
~ 145
n=132

n

n

n

n

NIVEL DE CONFINZA | z 72
95% 1.96 | 3.84

Ademas, se puede evidenciar que los residuos solidos generados de las actividades
comerciales realizadas por los vendedores se distribuyen de la siguiente manera: carnicos, frutas y

verduras, pléstico, piscicola y pollo, restaurantes, venta de alimentos, venta de quesos, textil.
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Fig. 2. Actividades realizadas en cada local de la plaza de mercado de Bolivar
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A partir de los resultados obtenidos en la figura 2, se evidencia un panorama detallado de
las condiciones ambientales, la gestion de residuos y el perfil sociodemografico de los trabajadores
en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, este analisis permite comprender las deficiencias
existentes en la gestion ambiental y proponer soluciones para una administracion mas eficiente y

sostenible.
4.1.5.4. Nivel de escolaridad y conocimientos ambientales
Fig. 3. Nivel de escolaridad
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Fig. 4. ; Tiene usted conocimiento de que es separacion en la fuente?

19%

81%

si ®no

4.1.5.5. Nivel de Escolaridad y Conocimientos Ambientales

El anélisis de los datos obtenidos en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, pone de
manifiesto una relacion directa entre el nivel educativo de los trabajadores y su conocimiento sobre
practicas ambientales, lo que evidencia una notoria brecha en la implementacion de estrategias

sostenibles.

De acuerdo con la encuesta realizada, el 66 % de los trabajadores cuenta con estudios hasta
el nivel de primaria, el 31 % ha alcanzado secundaria, y solo el 3 % no tiene estudios formales. Esta
situacion indica que muchos individuos, debido a la falta de acceso a oportunidades educativas y
laborales, han recurrido a la bisqueda de estabilidad econdémica a través de actividades comerciales

informales dentro de la plaza.

Este bajo nivel educativo tiene implicaciones directas en la comprension y aplicacion de
politicas ambientales esenciales, como lo sefiala el Plan de Gestion Ambiental Municipal de Bolivar
Cauca (2016-2019) [5], este documento recalca que la escasez de educacion ambiental genera
practicas inadecuadas en la gestion de residuos, lo que afecta la sostenibilidad del entorno y aumenta

el riesgo sanitario.

En relacion con el conocimiento sobre la separacion en la fuente, la encuesta evidencio que
el 81 % de los encuestados no tienen conocimiento de este procedimiento, mientras que solo el 19
% afirmaron conocerlo, esta desinformacion se refleja en las practicas diarias de los comerciantes,
quienes mezclan residuos orgénicos € inorganicos en un mismo recipiente, lo que impide el

aprovechamiento de los materiales reciclables.
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Lo estipulado en el Decreto 1713 de 2002, la separacion de residuos en el origen es una
practica fundamental para una gestion adecuada de los desechos y para disminuir la cantidad que se
destina a los rellenos sanitarios (Presidencia de la Republica) [26], la falta de conocimiento sobre
como separar los residuos no solo limita las posibilidades de reutilizacion de materiales, sino que

también aumenta la contaminacion ambiental y favorece la proliferacion de agentes patogenos.

De acuerdo con el Banco Mundial [2], la mala gestion de residuos es una preocupacion
global, y de no implementarse acciones correctivas, la produccion de desechos podria aumentar un
70 % para el afio 2050, lo que intensificaria los problemas ambientales y sociales. Por otro lado, el
75 % de los encuestados no saben qué es el reciclaje, lo que confirma una ausencia de cultura

ambiental.

Aunque algunos vendedores aprovechan los residuos orgénicos para alimentar animales
como pollos, vacas y cerdos, la falta de una infraestructura apropiada, como contenedores

diferenciados por colores para la clasificacion, complica la adecuada gestion de los desechos.

Esta situacion va en contra de lo dispuesto en la Resolucion 3179 de 2023, que exige a las
instituciones la implementacion de un Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), el cual

promueve tanto la educacion ambiental como la correcta separacion de los residuos [30].

Fig. 5. ;Donde son depositados los residuos generados?

m Canecas M Costales Bolsas Otros

En la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, la mayor proporcion de los desechos generados
corresponde a residuos organicos, representando el 58 % del total. Estos se dividen en restos de
comida (27 %) y residuos de frutas y verduras (31 %), los cuales tienen un alto potencial de
aprovechamiento. Muchos de estos residuos se utilizan para alimentar animales como cerdos, vacas

y pollos, mientras que EMBOLIVAR S.A. los aprovecha en la produccion de abono organico. Por
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otro lado, los residuos inorganicos estan compuestos por plastico (19 %), papel (15 %) y carton (8

%), lo que plantea una oportunidad significativa para mejorar la gestion integral de los desechos.
que p P g p A g g

Segun lo establecido por la Ley 99 de 1993, la gestion ambiental en Colombia debe
enfocarse en la reduccion y aprovechamiento de los residuos solidos, siendo el reciclaje y el retiso
las principales estrategias para disminuir el impacto ambiental. No obstante, en la plaza de mercado
de Bolivar, la ausencia de una infraestructura adecuada y la falta de procesos sistematizados de

separacion dificultan el aprovechamiento pleno de los materiales reciclables [25].

El Decreto 1713 de 2002 estipula que la separacion en la fuente es una obligacion legal que
facilita el tratamiento y reciclaje de los residuos sélidos. En este contexto, el trabajo de
EMBOLIVAR S.A., al utilizar los residuos organicos para la produccion de abono, ejemplifica una
practica de economia circular, donde los residuos se transforman en productos utiles, reduciendo la

presion sobre los rellenos sanitarios [26].

El Banco Mundial [2] advierte que, de no tomarse acciones inmediatas, la generacion de
residuos solidos a nivel global podria aumentar en un 70 % para 2050, lo que enfatiza la necesidad
de implementar sistemas de aprovechamiento mas eficientes en los mercados locales para reducir

la contaminacion y optimizar el uso de recursos.

De igual forma, el Plan de Gestion Ambiental Municipal de Bolivar, Cauca[5] destaca la
importancia de fortalecer las practicas de reciclaje y el aprovechamiento de residuos organicos,
mediante la creacion de programas de educacion ambiental que sensibilicen a la comunidad sobre

la correcta clasificacion y tratamiento de los desechos.
4.1.5.6. Generacion, caracteristicas, y gestion de los residuos.

Fig. 6. ;Que dia a la semana se generan mas residuos?
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Fig. 7. ;Qué tipo de residuos se generan en mayor cantidad?
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La generacion de residuos solidos en la plaza de mercado de Bolivar varia
considerablemente seguin el dia de la semana. Los dias de mayor acumulacion de desechos son
aquellos correspondientes a los dias de mercado: miércoles (15 %), viernes (22 %) y sabado (31 %).
Este patron se debe al aumento en el numero de personas y al arribo de vendedores provenientes de

corregimientos y veredas cercanas, quienes comercializan productos agricolas.

Por otro lado, los dias de menor generacion de residuos son lunes (5 %), martes (7 %) y
domingo (9 %), ya que el movimiento comercial es mas reducido y estd limitado a habitantes locales

que adquieren productos basicos [5].

Esta variabilidad tiene un impacto directo en la cantidad de residuos generados, con un
promedio de 1.2 toneladas diarias durante los dias de mercado (miércoles, viernes, sabado y
domingo) y 0.6 toneladas en los dias de no mercado (lunes, martes y jueves), extrapolando estos
valores, se estima una produccién semanal de 7.2 toneladas, lo que equivale a aproximadamente
86.4 toneladas anuales. Estos volumenes reflejan la importancia de adaptar la frecuencia de
recoleccion para gestionar eficientemente los residuos y evitar la saturacion de los sistemas de

recoleccion [5].

El Decreto 1713 de 2002 establece la obligacion de implementar estrategias para la
recoleccion diferenciada y la gestion eficiente de residuos solidos, en este contexto, la plaza de
mercado enfrenta el desafio de ajustar la capacidad de recoleccion a las fluctuaciones diarias de
generacion de residuos, asegurando que los dias de mayor demanda no generen acumulacién ni

problemas sanitarios [26].
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La mala gestion de residuos no solo contribuye a la contaminacion ambiental, sino que
también tiene un impacto negativo en la salud publica y en la calidad de vida de las comunidades.
Ademas, un informe del Banco Mundial [2] advierte que, si no se toman medidas adecuadas, la
generacion de residuos a nivel global podria aumentar hasta un 70 % para el afio 2050, lo que resalta

la necesidad urgente de implementar politicas ambientales a nivel local.

La empresa EMBOLIVAR S.A. desempefia un rol crucial en la gestion de los residuos
generados, ya que no solo se encarga de su recoleccion, sino que también reutiliza los desechos
organicos para producir abono, contribuyendo asi a la economia circular. Esta practica no solo
disminuye la presion sobre los rellenos sanitarios, sino que también promueve la sostenibilidad

ambiental [58].

Fig. 8. ;Qué tipo de residuo se genera con mayor cantidad?
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De acuerdo a la encuesta realizada un (58%) de los residuos que se generan en mayor
cantidad son de tipo orgdnico porque en los puestos y locales su principal fuente de ingreso es la
venta de frutas, verduras, hortalizas y comida, por otro lado, estan los residuos inorganicos como el

papel (21%), plastico (16%), madera (2%), carton (3%).
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4.1.5.7. Educacion y capacitacion ambiental.

Fig. 9. ;Ha recibido capacitacion de como hacer una correcta separacion de los residuos
solidos y del uso eficiente de agua y energia?

si no

La ausencia de programas de capacitacion ambiental en la plaza de mercado de Bolivar,
Cauca, refleja una deficiencia estructural en la gestion de residuos s6lidos y en el uso eficiente de
recursos como el agua y la energia, los datos recopilados, el 81 % de los vendedores y propietarios
afirmaron no haber recibido ninguna formacioén en estas areas, mientras que solo un 19 % indico
tener conocimientos basicos, pero no los aplican debido a falta de cultura ambiental y desinterés

generalizado.

Esta falta de formacion contradice los principios establecidos en la teoria de la educacion
ambiental de Stapp [59], quien argumenta que una educacion ambiental efectiva debe proporcionar
informacion, habilidades y actitudes para que las personas comprendan y solucionen los problemas
ambientales en su entorno, este enfoque, la concienciacion y la formacion son elementos esenciales

para modificar el comportamiento de las personas hacia una gestion ambiental responsable.

Igualmente, el Decreto 1713 de 2002 establece la obligacion de implementar programas de
capacitacion para promover la separacion en la fuente y el aprovechamiento de residuos, lo que no
se esta cumpliendo de manera efectiva en la plaza de mercado, la falta de canecas diferenciadas
para la clasificacion de residuos, como lo evidencian las imagenes 10 y 11, agrava esta situacion,
ya que todo tipo de desechos (organicos e inorganicos) se mezclan, impidiendo la recuperacion de

materiales reciclables y el aprovechamiento de residuos orgénicos [26].

Siguiendo la teoria de la accidn planificada propuesta por Ajzen [2], [60], que sugiere que
las actitudes, las normas sociales percibidas y el control sobre el comportamiento son factores clave

en la adopcion de practicas sostenibles, la ausencia de formacion adecuada tiene un impacto
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negativo en las intenciones y en la capacidad de los vendedores para implementar practicas

responsables con el medio ambiente.

Sin una orientacion adecuada, las personas no perciben la importancia ni los beneficios de

separar los residuos o utilizar eficientemente los recursos.

El Banco Mundial [2] alerta que, de no tomarse acciones inmediatas en la gestion de
residuos, la cantidad de desechos a nivel global se incrementard en un 70 % hacia 2050, lo que
resalta la necesidad de promover la educacion ambiental y establecer politicas definidas en entornos

comerciales como las plazas de mercado.

Por otro lado, la teoria de la economia circular enfatiza la necesidad de transformar los
sistemas lineales de produccion y consumo en modelos donde los residuos se conviertan en recursos
a través del reaprovechamiento. Sin embargo, la falta de capacitacion y de infraestructura adecuada

en la plaza de mercado de Bolivar impide que estas estrategias sean implementadas de manera eficaz

[61].
4.1.5.8. Uso de recursos y condiciones de trabajo.

Fig. 10. ;Su local cuenta con algtn articulo eléctrico?
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El analisis de los equipos eléctricos utilizados en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca,
muestra que solo el 20 % de la poblacion encuestada dispone de aparatos eléctricos, los cuales son
fundamentales para la conservacion de alimentos y la realizacion de actividades comerciales, dentro
de este porcentaje, el 62 % corresponde a neveras, utilizadas principalmente en el area de

preparacion de alimentos para preservar productos perecederos como carnes, lacteos y bebidas.

El 21 % de los equipos corresponde a licuadoras, esenciales en los establecimientos de venta
de jugos y productos liquidos, mientras que el 17 % incluye otros electrodomésticos como sierras,

moledoras de carne y refrigeradores, utilizados principalmente en el area de cérnicos.
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La Resolucion 03179 de 2023 establece la obligacion de implementar programas de gestion
eficiente de recursos en espacios comerciales, lo que implica adoptar estrategias para optimizar el
consumo de energia y reducir el impacto ambiental. Sin embargo, en la plaza de mercado no se han
implementado acciones especificas para el uso eficiente de la energia, lo que evidencia una falta de

capacitacion en el manejo racional de los recursos eléctricos [30].

Expone el Plan de Gestion Ambiental Municipal de Bolivar Cauca [5], una de las principales
areas de intervencion es la optimizacion del uso de recursos energéticos mediante la modernizacion
de los equipos eléctricos y la sensibilizacion de los usuarios sobre el consumo responsable [52]. La
falta de actualizacion tecnoldgica y la ausencia de programas de eficiencia energética en la plaza de
mercado pueden contribuir a un mayor consumo eléctrico, lo que genera costos adicionales y un

mayor impacto ambiental.

El Banco Mundial [2] destaca que la implementacioén de programas de eficiencia energética
es fundamental para reducir el consumo y mitigar el cambio climdatico, particularmente en espacios
de alta demanda energética como plazas de mercado. Ademas, resalta la importancia de contar con

equipos energéticamente eficientes para minimizar las pérdidas y optimizar el rendimiento.
4.1.5.9. Uso de recursos y condiciones de trabajo.

Fig. 11. ;Su local cuenta con algun articulo eléctrico?
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En base a esta pregunta se pudo evidenciar que son un 20% de la poblacion encuestada
cuentan con algun equipo eléctrico, se puede decir que solo se cuenta con lo necesario que es una
licuadora (21%), nevera (62%) en el area de la preparacion de alimentos y otros electrodomésticos

(17%) en el area de carnicos cuentan con refrigeradores, sierras y moledoras de carne.
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Fig. 12. ;Cuanto tiempo se demora en preparar los alimentos?
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Esta pregunta se les formuld especificamente a las propietarias de las cocinan donde un
(85%) demora en preparar los alimentos de 1 a 3 horas y un (15%) de 3 a 6 horas, entablando
conversaciones con ellas informan que su principal combustible para cocinar es el gas por lo que

una pipa de gas de 40 lb dura aproximadamente 20 dias.

Fig. 13. ;En qué grado de consumo calificaria usted el uso del agua?

EElevado ® Moderado = Bajo

Gran parte de las personas encuestadas el consumo del agua fue bajo (57%) y moderado
(43%) ya que por ejemplo en el area de las cocinas donde el uso del agua es mas frecuente utilizan
baldes para recolectar el agua y solo ocupan lo necesario para preparar los alimentos y lavar la loza
de la cocina, en el area de los bafios de igual manera hay un tarro grande que recoge el agua para el
uso del lavado de manos y vaciar en inodoro es por este motivo que no hay un sobreconsumo del

recurso hidrico.
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Fig. 14. ;Como almacena los alimentos?
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En base a esta pregunta un (54%) almacenan sus alimentos en los locales o puestos
comerciales, en cuanto a la zona de carnicos y cocinas un (26%) son refrigerados y un (11%) en
congelacion, otras personas para guardar sus productos hacen el uso de bodegas (4%) que hay a los
alrededores de la plaza de mercado sometiéndose a pagar una mensualidad y en la zona de
restaurantes las cocinas estas han sido adecuadas con alacenas y neveras que ayudan a almacenar

los alimentos.

Fig. 15. ;Cual es el principal combustible o energia que utiliza para cocinar?
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En el area de cocina de la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, el gas licuado de petroleo
(GLP) es la principal fuente de combustible utilizada para la preparacion de alimentos, los datos
obtenidos, cada comerciante emplea pipas de 18 kg, las cuales tienen una durabilidad aproximada
de 20 a 30 dias, con un costo actual de 85.000 pesos colombianos, esta eleccion de combustible
responde a su accesibilidad econdémica, facilidad de almacenamiento, y la falta de infraestructura

para implementar alternativas mas sostenibles [2].

De acuerdo con el Decreto 1713 de 2002, es responsabilidad de las entidades y
organizaciones implementar medidas que promuevan la gestién eficiente de los recursos y la

reduccion de impactos ambientales relacionados con el consumo de combustibles fosiles [26]. Sin
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embargo, en la plaza de mercado no se han adoptado estrategias especificas para optimizar el uso
de gas ni se han explorado fuentes alternativas de energia, lo que perpetua una dependencia

exclusiva del GLP.

A nivel global, el Banco Mundial [2] advierte que, sin una gestion eficiente de recursos y la
adopcion de précticas sostenibles, las emisiones derivadas del uso de combustibles como el gas
licuado continuardn aumentando significativamente, afectando la calidad del aire y acelerando el
cambio climatico. Por tanto, la falta de politicas de educacion ambiental y de un plan integral de
eficiencia energética en la plaza de mercado representa una brecha importante para avanzar hacia

un modelo mas sostenible.

En este sentido, la Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico enfatiza la
importancia de establecer mecanismos para reducir el consumo energético y fomentar la eficiencia
en el uso de los recursos, particularmente en sectores donde el consumo de combustibles es elevado
[52]. Implementar un Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) que incluya la optimizacion
del consumo de GLP y la exploracion de fuentes energéticas renovables seria un paso fundamental

para mejorar las practicas ambientales en la plaza de mercado de Bolivar [62].

Fig. 16. ;Lava los alimentos antes de prepararlos?
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Esta pregunta se le formulo exclusivamente a las personas del area de la cocina donde un
(100%) lava los alimentos antes de prepararlos, esto se hace por higiene y por garantizar un plato

de comida limpio y saludable.
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4.1.5.10. Infraestructura y mantenimiento.

Fig.17. ;Ha tenido problemas de fugas o desperdicios de agua en su puesto/establecimiento?

Hsi ®Wno

En la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, la infraestructura sanitaria estd limitada
principalmente al area de cocinas y bafios, donde se encuentran tuberias, lavaplatos, baterias
sanitarias, lavamanos y zonas de lavado de trapeadores. Segtn los datos recopilados, el 95 % de los
locales no ha presentado fugas de agua, mientras que el 5 % restante ha experimentado pérdidas
ocasionales. Cuando ocurre una fuga o desperdicio de agua, la empresa EMBOLIVAR S.A. es

notificada de inmediato para reparar los dafios en el menor tiempo posible.

El Plan de Gestiéon Ambiental Municipal de Bolivar Cauca [5] destaca la necesidad de poner
en marcha programas que mejoren la eficiencia en el uso del agua y prevengan su pérdida debido a
fugas. La falta de un mantenimiento preventivo adecuado y de acciones de sensibilizacion ambiental
podria intensificar el derroche de este recurso vital, afectando tanto la sostenibilidad del sistema

como el incremento de los costos del servicio.

En este sentido, el Decreto 1713 de 2002 establece la obligacién de gestionar de manera
eficiente los recursos hidricos en los espacios publicos, asegurando su uso racional y la
implementacion de mecanismos para detectar y corregir fugas de manera oportuna [26]. Por lo tanto,
garantizar una infraestructura sanitaria adecuada y un mantenimiento continuo es esencial para

mitigar el desperdicio de agua y cumplir con las regulaciones ambientales vigentes.
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Fig. 18. ;Ha implementado medidas para reducir el consumo de agua en su
puesto/establecimiento/hogar? En caso afirmativo, mencione cuales:

Hsi Wno

El andlisis de las encuestas realizadas en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, revela que
el 81 % de los encuestados no implementa medidas para reducir el consumo de agua, lo cual refleja
una falta de conciencia ambiental y una ausencia de programas educativos enfocados en la gestion
eficiente del recurso hidrico, esta carencia de practicas sostenibles puede incrementar el desperdicio

de agua y afectar la disponibilidad del recurso, especialmente en épocas de escasez.

Por otro lado, el 19 % de los encuestados si adopta estrategias para optimizar el uso del agua.
Entre las medidas mas comunes se encuentran: acumular varias descargas antes de utilizar el
sanitario, cerrar la llave al lavar losa, las manos o cepillarse, utilizar recipientes para lavar frutas y
verduras, y reparar fugas de inmediato para evitar pérdidas innecesarias. Estas acciones, aunque
puntuales, demuestran que una intervencion educativa mas amplia podria aumentar

significativamente las practicas de uso racional del agua.

Fig. 19. ;Ha implementado medidas para reducir el consumo de agua en su
puesto/establecimiento/hogar? En caso afirmativo, mencione cuales:

Hsi Hno

De las personas encuestadas un 81% no implementa medidas para reducir el consumo de
agua esta problematica se debe a la falta de conciencia y de educacion ambiental en la comunidad.

Otro porcentaje del (19%) si implementa medidas para reducir el consumo de agua, como en el area
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de los bafios acumulan varias descargas antes de tirar el agua, cierran la llave cuando estan lavando
losa, las manos o cepillandose y utilizan lo necesario, se duchan en el menos tiempo posible, para
lavar frutas y verduras lo hacen en un recipiente lleno de agua y lavan todo de una vez, en caso de
fugas de agua se reparan al instante para evitar desperdicios, estas fueron algunas de las alternativas

utilizadas por la comunidad.
4.2. Fase 2. Matriz de Identificacion de Impactos y Caracterizacion de Impactos

De acuerdo a la informacion obtenida de la plaza de mercado de Bolivar Cauca se hace un
analisis de la informacion de los impactos ambientales generados por cada actividad desarrollada a
partir de los niveles de afectacion positivos negativos e indefinidos y teniendo en cuenta que las
actividades de limpieza, separacion, recoleccion y disposicion final de los residuos son los que
generan mayor impacto negativo es por esto que se hace un analisis a cada uno de estos componentes

(ver tabla V).

Tabla V.
Matriz de identificacién de impactos

Identificacion y Caracterizacion de Impactos

Componente Aspectos Ambientales Impactos Ambientales Si No Observaciones

L, Agotamiento del recurso X

Contaminacion de aguas
subterraneas, Contaminacion del agua X
Hidrico Contaminacion de aguas Riesgo para la salud humana X
superﬁqales, Infiltracion de lixiviados X

Agotamiento del recurso
Consumo de energia X
Contaminacion del aire X

Calidad del ai Generacion de gases de efecto
. alidad del aire :
; > invernadero X
Atmosférico Molestias a la comunidad - -

Generacion de ruidos X
Contaminacion acustica X
Contaminacion del suelo por lixiviados X
Suelo Contaminacion del suelo  Alteracion de la corteza terrestre X
Generacion de residuos sélidos X
Biodtico y Ecosistema, Calidad Residencia de plagas X
PalSﬁ_]lSthO visual Calidad del paisaje X
Generacion de empleo X
Socioeconéomico Calidad de vida, Salud Fuente de ingresos X
Riesgo para la salud humana X
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La matriz de evaluacion de impacto ambiental es una herramienta fundamental para
identificar y valorar los efectos ambientales generados por las actividades de un proyecto, esta
metodologia, propuesta por Vicente-Conesa (1995), permite cuantificar los impactos ambientales a
través de la asignacion de valores cualitativos y cuantitativos a diversas variables como la magnitud,
extension, reversibilidad, y duracion del impacto, lo que facilita una toma de decisiones informada

y orientada hacia la sostenibilidad [63].

En el caso especifico de la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, la matriz de evaluacion de
impacto refleja que los residuos so6lidos y los vertimientos sanitarios generan impactos negativos
severos, debido a la contaminacion del suelo y del agua, expone Buesaquillo [14] que estos residuos,
al no contar con una adecuada separacion en la fuente ni un sistema de tratamiento eficiente,
aumentan el riesgo de degradacion ambiental y la proliferacion de vectores que amenazan la salud

publica.

Por otro lado, el consumo de agua y energia también se identifica como un impacto negativo,
aunque con una intensidad moderada, este impacto es intermitente debido a que depende de los dias
de mayor afluencia en la plaza (como los dias de mercado). Sin embargo, es susceptible de
mitigacion mediante la implementacion de estrategias de ahorro y uso eficiente de recursos, el
Decreto 1713 de 2002, las entidades responsables deben implementar medidas para garantizar la
gestion eficiente de los recursos hidricos y energéticos, promoviendo practicas de consumo

responsable [26].

Asimismo, la Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico resalta la
urgencia de adoptar programas de reduccion del consumo, especialmente en espacios con alta
demanda de recursos, como lo es una plaza de mercado [27]. Implementar un Plan Institucional de
Gestion Ambiental (PIGA), enfocado en minimizar los impactos negativos y promover practicas
sostenibles, es una solucion viable para reducir la presion sobre los recursos naturales y asegurar la

sostenibilidad a largo plazo.
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Tabla VI.
Matriz de evaluacion de impactos

METODO DE VICENTE CONESA

Zona o Area ACTIVIDAD ASPECTOS AMBIENTALES IMPACTOS AMBIENTALES (NAT)  (IN) (EX) (MO) (PE) (RV) (SI) (AC) (EF) (PR) (MC) Il IMPACTO
lavado de manos consumo de agua agotamiento del resurso (-) 4 4 4 2 2 1 1 4 4 4 42
generacion de residuos solidos contaminacion de suelos (-) 8 8 8 4 4 1 4 4 4 2 71 SEVERO
consumo de energia agotamiento del resurso ) 2 4 2 2 2 1 1 4 2 2 30
evacuacion de desechos  generacion de vertimientos sanitarios contaminacion del agua ) 4 8 4 2 2 1 4 4 4 4 53 SEVERO
BANOS
consumo de energia agotamiento del resurso () 4 4 1 2 1 1 1 4 2 4 3
generacion de residuos solidos contaminacion del suelo (-) 2 2 2 2 2 1 1 4 4 4 30
venta de came consume de agua potable agotamiento del recurso (-) 4 4 2 2 2 1 1 4 4 2 38
generacion de vertimientos contaminbacion del agua y suelo  (-) 2 2 2 2 2 1 1 4 2 4 28
venta de pezcado genracion de olores contaminacion del amibiente ) 2 1 4 2 1 2 1 4 2 1 25
contaminacion acustica ) 2 1 4 2 1 2 1 1 2 1 22
CARNICOS venta de pollos generacion de ruidos riesgo para la salud humana ) 2 2 4 2 1 2 4 1 1 2 27
geberacion de residuos solidos contaminacion del suelo (-) 8 8 8 4 2 1 4 4 4 2 69 SEVERO
venta de verduras consumo de energia agotamiento del resurso (-) 2 4 4 2 2 1 1 4 4 4 3
consume de agua contaminacion de agua ) 4 2 2 2 2 1 1 4 4 4 38
contaminacion del aire ) 4 8 2 2 2 2 4 1 4 4 49
generacion gases de efecto invernadero  agotamiento del recurso ) 4 4 1 2 2 1 1 4 4 4 39
venta de frutas contaminacion del aire (-) 2 2 1 2 2 1 1 4 2 4 27
contaminacion del rercurso hidrico (-) 4 4 1 2 2 1 1 4 4 4 39
PUESTOS DE VERDURAS generacion de lixiviados contaminacion del suelo (-) 8 8 8 4 2 1 4 4 4 4 71 SEVERO
consumo de energia agotamiento del resurso ) 4 4 1 2 2 1 1 4 4 4 39
generacion de residuos solidos contaminacion de suelos ) 3 8 3 4 2 1 1 4 4 4 68 SEVERO
consumo de agua potable agotamiento del resurso ) 8 4 1 2 2 1 1 4 4 2
generacion de vertimientos contaminacion de agua y suelos  (-) 4 2 4 2 2 2 1 4 2 4
generacion de olores contaminacion del amibiente () 2 1 4 2 1 2 1 1 2 1
contaminacion acustica (-) 2 1 4 2 1 1 4 1 2 1
generacion de ruidos residencia de plagas (-) 8 12 4 2 1 1 4 4 4 2
RESTAURANTES preparacion de alimenfos  consumo de gas agotamiento del recurso ) 3 4 1 2 2 2 1 4 4 2

Analisis de Evaluacion de Matriz de Impactos
Componente: Hidrico

La contaminacion de las aguas superficiales y subterraneas en el municipio de Bolivar,
Cauca, es una consecuencia directa de la inadecuada gestion de los residuos so6lidos y los lixiviados
generados en la plaza de mercado, el Plan de Gestion Ambiental Municipal de Bolivar [5], la falta
de un sistema adecuado de recoleccion y tratamiento de residuos sanitarios permite que estos
desechos se filtren hacia cuerpos de agua cercanos como rios y quebradas, afectando la calidad del

agua y la biodiversidad.

En este sentido, el Decreto 1713 de 2002, que regula la Gestion Integral de Residuos Solidos,
establece la obligacion de implementar estrategias para el manejo responsable de los residuos con
el fin de prevenir la contaminacion de fuentes hidricas (Presidencia de la Republica) [26] .
Asimismo, la Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico resalta la necesidad de
controlar los vertimientos no tratados, ya que estos no solo impactan negativamente los ecosistemas
acuaticos, sino que también ponen en riesgo la salud ptblica y el abastecimiento de agua potable en

las comunidades

Aspectos: Agotamiento del recurso
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Se considera este aspecto negativo alto ya que la gran mayoria de las actividades realizadas
en la plaza de mercado del municipio arrojan la falta de educacion y desperdicio de este recuso

ademas de la contaminacion y el uso desmedido de las fuentes de energia.

Componente Atmosférico
Aspecto: Calidad del aire y molestias a la comunidad

La calidad del aire en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, se ve afectada principalmente
por los malos olores provenientes de las canecas de residuos solidos, donde no existe una separacion
adecuada entre los residuos organicos e inorganicos, esta mezcla acelera la descomposicion de la
materia organica, liberando gases como el metano (CHa) y el didxido de carbono (CO:), que no solo
contaminan el aire, sino que también generan olores molestos para los vendedores, compradores y

habitantes cercanos [46].

Por otro lado, el ruido ambiental generado en la plaza de mercado, aunque es considerado
un impacto bajo, tiene efectos acumulativos que, con el tiempo, pueden provocar estrés, alteraciones
del sueno, fatiga auditiva y otros problemas de salud en las personas expuestas de forma continua.
Segun la Resolucion 0627 de 2006, del Ministerio de Ambiente, se deben establecer limites de
emision de ruido en areas urbanas para proteger la salud publica y garantizar un ambiente mas

saludable [50].

Por lo tanto, es fundamental implementar estrategias de gestion ambiental, como el Plan
Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), que aborden la reduccién de olores mediante la
separacion de residuos en la fuente y la disposicion adecuada de los desechos, asi como la

mitigacion del ruido para preservar la calidad de vida de la comunidad.

Componente: Suelo
Aspecto: Contaminacion del suelo

La contaminacion del suelo en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, es una problematica
significativa debido a la gestion inadecuada de los residuos solidos, los lixiviados generados por la
descomposicion de residuos orgénicos y la mezcla con materiales inorganicos se filtran hacia la
corteza terrestre, provocando alteraciones fisicas, quimicas y bioldgicas que degradan la calidad del

suelo. Esta situacion es especialmente preocupante porque la generacion de residuos es permanente,
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lo que agrava la acumulacién de contaminantes y pone en riesgo la salud publica y la calidad

ambiental [64].

De acuerdo con el Decreto 1713 de 2002, es fundamental implementar estrategias de gestion
integral de residuos so6lidos que contemplen la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion
final para prevenir la contaminacion del suelo y proteger los ecosistemas locales, la falta de
infraestructura adecuada para el manejo de los residuos y la ausencia de programas de educacion
ambiental agravan esta problemadtica, lo que hace necesario adoptar medidas correctivas como la
separacion en la fuente y la implementacion de tecnologias de aprovechamiento de residuos, como

el compostaje para los desechos orgénicos [26].

La contaminacion del suelo no solo afecta la fertilidad del terreno, sino que también puede
contaminar fuentes hidricas cercanas, ya que los lixiviados arrastran sustancias toxicas hacia las
aguas subterraneas y superficiales, lo cual representa un riesgo para la salud humana y los
ecosistemas[64]. Por lo tanto, es imperativo fortalecer la gestion ambiental a través de la
implementacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) para mitigar y prevenir los

impactos negativos en el suelo y el entorno natural.
Componente: Bidtico y paisajistico
Aspecto: Ecosistema y Calidad Visual

La presencia de plagas como roedores, cucarachas y moscas, representa una problematica
ambiental y sanitaria de gran relevancia, ya que estas especies no solo generan una contaminacion
visual y un deterioro estético, sino que también transmiten enfermedades que afectan la salud

publica.

Este problema se agrava por la falta de educacion ambiental y cultura ciudadana, lo que se
traduce en una gestion inadecuada de los residuos solidos, ya que muchos desechos son
abandonados en espacios no autorizados o mal dispuestos. Segun Buesaquillo [14], la ausencia de
estrategias efectivas de manejo de residuos y la falta de compromiso comunitario para mantener el
entorno limpio propician condiciones favorables para la proliferacion de plagas, lo que incrementa

el riesgo de enfermedades zoondticas como la leptospirosis, salmonelosis y gastroenteritis.

La Resolucion 2674 de 2013 [42], establece la obligatoriedad de implementar programas de
saneamiento basico que incluyan el control de plagas y la disposicion adecuada de residuos para

prevenir riesgos sanitarios en espacios publicos como las plazas de mercado [14].
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Componente: Socioeconomico
Aspecto: Calidad de vida y salud

En el aspecto socioecondmico, la plaza de mercado desempefia un papel fundamental al ser
una fuente principal de ingresos y empleo para los vendedores locales, este espacio no solo permite
a las familias sostenerse econdmicamente, sino que también promueve la economia local al generar
oportunidades laborales directas e indirectas [65]. No obstante, expone Aparicio-Rengifo [66] que
las actividades comerciales tienen consecuencias ambientales que, si no se gestionan

adecuadamente, pueden comprometer la salud publica y la calidad del entorno.

En el area de carnicos, los principales impactos ambientales identificados incluyen la
contaminacion hidrica, el uso intensivo de recursos naturales y la generacion de residuos organicos,
aunque estos efectos son moderados debido a su baja intensidad y la posibilidad de mitigacion,
define Gallopin [19] la ausencia de un sistema de tratamiento de aguas residuales agrava la
contaminacion del agua y el suelo. Implementar practicas de manejo responsable como el
tratamiento descentralizado de aguas residuales y la gestion de residuos organicos puede reducir

significativamente estos impactos.

Por otro lado, el 4rea de verduras presenta impactos mas severos, especialmente en cuanto
a la generacion de lixiviados y la contaminacion de suelos y aguas, la descomposicion de los
residuos en los contenedores, combinada con la falta de infraestructura adecuada para la separacion
de residuos, intensifica los problemas ambientales y afecta la calidad del aire debido a los malos
olores. Estos impactos tienen una persistencia temporal significativa, pero pueden mitigarse
mediante programas de educacion ambiental, la instalacion de composteras comunitarias y un

sistema de recoleccion diferencia [64].

En el area de restaurantes, la contaminacion del suelo por residuos organicos y grasas
culinarias es severa y tiene un efecto irreversible si no se implementan medidas correctivas, la
acumulacion de estos residuos no solo afecta la calidad del suelo, sino que favorece la proliferacion
de plagas como roedores e insectos, lo que representa un riesgo sanitario directo para los
trabajadores y consumidores, adoptar practicas de manejo responsable de grasas y promover la

instalacion de trampas de grasa son estrategias clave para mitigar este impacto [67].

Finalmente, en los bafios publicos de la plaza, los residuos sanitarios y el consumo de agua

y energia generan impactos moderados, estos pueden ser mitigados con la modernizaciéon de la
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infraestructura sanitaria, el uso de tecnologias de bajo consumo y campafias de sensibilizacion

dirigidas a comerciantes y usuarios.
4.3. Fase 3. Implementacion del PIGA en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca

4.3.1. Actividad 1. Programa de Uso Eficiente de la Energia en la Plaza de Mercado de Bolivar,

Cauca

La formulacién del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) tiene como objetivo
principal mitigar los impactos ambientales generados en la plaza de mercado, con especial atencion
a la gestion responsable de los recursos energéticos, este programa estd orientado a reducir el
consumo de energia eléctrica, disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero y fomentar la

educacion ambiental entre los comerciantes y usuarios de la plaza [68].

4.3.1.1. Implementacion de Medidas para Reducir el Consumo Energético y las

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero.

En este eje se proponen acciones especificas para optimizar el uso de la energia eléctrica y
minimizar las emisiones de gases contaminantes, una de las estrategias clave es la adopcion de
tecnologias eficientes, como la sustitucion de bombillas incandescentes por lamparas LED de bajo
consumo, lo cual podria reducir el consumo de energia en un 30% [62], se plantea la instalacion de
temporizadores y sensores de movimiento en areas comunes para disminuir el uso innecesario de

electricidad.

Otro aspecto relevante es la implementacion de fuentes de energia renovable, como paneles
solares para alimentar parte de los requerimientos eléctricos de la plaza, estas acciones no solo
permiten una disminucion en la demanda de energia convencional, sino que también contribuyen a

la reduccion de las emisiones de didxido de carbono (CO:) y otros gases de efecto invernadero [62]

Igualmente, se realizard un monitoreo constante del consumo energético, implementando un
sistema de gestion energética que permita identificar patrones de consumo y optimizar el uso de la
electricidad en funcion de las necesidades reales del espacio, este enfoque es fundamental para
alcanzar la sostenibilidad energética y cumplir con las directrices de la Norma Técnica Colombiana

NTC-ISO 14001, que establece los requisitos para un sistema de gestion ambiental eficiente [28].
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Fomento de la Educacion y Concienciacion sobre el Uso Responsable y

Para asegurar la sostenibilidad a largo plazo, es crucial fortalecer la educacion ambiental de

los actores involucrados en la plaza de mercado, se disefiaran campafias de sensibilizacion dirigidas

a comerciantes y usuarios, enfatizando la importancia del ahorro energético y las consecuencias del

uso excesivo de recursos [68].

Estas campafas incluiran talleres practicos y material informativo que orienten a los

usuarios en buenas practicas como:

e Apagar los equipos eléctricos cuando no estén en uso.

e Optimizar el uso de electrodomésticos de alta demanda como refrigeradores y sierras

eléctricas.

e Aprovechar al maximo la iluminacion natural en los horarios de mayor actividad.

Asimismo, se promoveran alianzas con entidades locales y gubernamentales para gestionar

incentivos o subsidios que faciliten la adopcidn de tecnologias mas eficientes en la plaza de mercado

[27].
Tabla VII.
Matriz del programa uso eficiente de energia
.. o Tiempo de .
Actividad Objetivo o, Indicadores Responsables
seguimiento
. Cuantificar y
Monitoreo de . ..
disminuir el ~ kWh por cada puesto de  Electricista de
8 consumo 1 afo . .
8 " consumo trabajo la galeria
R energetico "
on energetico
) a ;
§  Revisar estado de Monitorear N de equip S S ..
s 1 Vez por existentes/ N° de Electricista de
= los estado de los . % ;
e . semestre equipos mal estado la galeria
2 electrodomésticos equipos 100
S} — - -
° Mantenimiento Cambiar a 1 vez por N° de bombillas Electricista de
g infraestructura bombillas semesI:re existentes/N° bombillas la caleria
3 eléctrica ahorradoras ahorradoras * 100 £
= . . .
Mantenimien Revisar . ..
g viante ento evisa 1 vez por Cantidad de metros de  Electricista de
S, infraestructura conexiones . .
L s semestre cableado revisado la galeria
z eléctrica eléctricas
g . Informar a cada
©  Notificar estados : .
s arrendatario 1 vez por . . Director de la
de los Cantidad de notificados .
- sobre el estado semestre galeria
electrodomésticos

de sus equipos
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Capacitar a los

a - arrendatarios de Numero de personas Ineeniero

= o la galeria para capacitadas/Numero &

Q | Capacitacion en ue haean un uso 2 veces por total de personas que ambiental

S - ahorro energético d 5 semestre p € -Director de la

S eficiente del laboran en la galeria aleria
recurso *100 &

energético

4.3.2. Actividad 2. Programa de uso Eficiente del recurso hidrico

El Programa de Uso Eficiente del Recurso Hidrico tiene como finalidad garantizar el uso
responsable del agua, optimizando su consumo y adoptando estrategias de conservacion que
permitan preservar este recurso vital, el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
(2010), la gestion eficiente del agua es esencial para mitigar el impacto ambiental y asegurar la
sostenibilidad a largo plazo en las actividades humanas [69], este programa se implementa en dos
lineas de accion fundamentales que abordan la eficiencia en el consumo y el control de la calidad

del agua.
4.3.2.1. Implementacion de Medidas para la Proteccion y Uso Eficiente del Agua.

Para reducir el desperdicio de agua, se plantea la adopcidon de précticas de ahorro y
tecnologias eficientes que minimicen las pérdidas acciones como la deteccidn y reparacion
inmediata de fugas son esenciales, ya que las pérdidas de agua no controladas aumentan el consumo
innecesario y el costo de operacion [70], se recomienda la instalacion de grifos de bajo consumo,
valvulas reguladoras de caudal y sistemas de doble descarga en los sanitarios para optimizar el uso

en las areas de mayor demanda.

En el contexto de la plaza de mercado de Bolivar, la mayor parte del consumo de agua
proviene de las actividades de los restaurantes y areas de lavado, donde se estima un gasto diario de
4.200 a 5.250 litros. Para disminuir este consumo, se implementaran sistemas de recirculacion de
agua en procesos repetitivos, como el lavado de frutas y utensilios, siguiendo las recomendaciones

del Decreto 1713 de 2002, que promueve la gestion integral del recurso hidrico [26].

4.3.2.2. Monitoreo y Control de la Calidad del Agua en Fuentes Naturales y

Sistemas de Abastecimiento.

El monitoreo constante de la calidad del agua es fundamental para garantizar que el

suministro cumpla con las normas ambientales y de salud publica [71]. En este sentido, el programa
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contempla la realizacion de andlisis periodicos para evaluar la presencia de contaminantes y

verificar el cumplimiento de los estandares de calidad del agua.

Estos analisis se realizaran en coordinacion con EMBOLIVAR S.A., la empresa encargada
de la distribucion de agua en el municipio, para asegurar que el recurso cumpla con la Resolucion
2115 de 2007, que establece los parametros fisicos, quimicos y microbioldgicos para el agua potable

[72].

Se implementara un sistema de control y registro que permita documentar las mediciones
realizadas y detectar posibles variaciones en la calidad del agua, este monitoreo no solo garantiza
la seguridad del agua consumida por comerciantes y usuarios, sino que también ayuda a prevenir

impactos negativos en el entorno [71].
4.3.2.3. Sistemas de Reutilizacion y Ahorro del Agua.

Una de las estrategias mas efectivas para la conservacion del agua es la reutilizacion. El
programa propone la instalacion de sistemas de captacion de agua lluvia para ser utilizada en
actividades no potables, como la limpieza de dreas comunes y el riego de jardines [70]. También se
recomienda implementar sistemas de tratamiento basico que permitan reutilizar el agua residual
generada en los restaurantes para fines secundarios, en cumplimiento con los lineamientos de la

Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico [27].
4.3.3. Actividad 3. Programa de Manejo Integral de Residuos Sdlidos.

El Programa de Manejo Integral de Residuos Soélidos (PMIRS) tiene como objetivo
gestionar los residuos de manera eficiente y sostenible, en concordancia con la Politica Nacional
para la Gestion Integral de Residuos Solidos y las normas ambientales vigentes) [27]. Este programa
estd diseflado para prevenir, minimizar, aprovechar y disponer de manera segura los residuos

generados en la plaza de mercado de Bolivar, Cauca, mediante tres lineas de accion estratégicas.

4.3.3.1. Implementacion de Estrategias para la Reduccion, Reutilizacion y

Reciclaje de Residuos.

Para disminuir la cantidad de residuos generados, es fundamental adoptar practicas de
consumo responsable y fomentar la economia circular, en linea con los principios propuestos por la
que destacan la importancia de integrar procesos de reciclaje y reutilizacion para disminuir el

impacto ambiental [73]. En este sentido, se llevaran a cabo las siguientes acciones:
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e Reducir los residuos en la fuente: Sensibilizar a comerciantes y consumidores sobre la
importancia de reducir el uso de materiales no biodegradables como plasticos de un solo

uso.

e Reutilizacion de materiales aprovechables: Fomentar la reutilizacion de residuos
organicos para la produccion de compost y promover la recoleccion de materiales

reciclables como cartdn, vidrio y plastico [73].

e Separacion en la fuente y recoleccion selectiva: Implementar canecas diferenciadas por
color para facilitar la separacion de residuos en organicos, reciclables y no reciclables,
siguiendo las directrices de la Resolucion 3179 de 2023, que regula la gestion de residuos

en espacios publicos [30].

Estas estrategias no solo contribuyen a reducir el volumen de desechos enviados al relleno
sanitario, sino que también permiten aprovechar los residuos organicos para generar abono, en

concordancia con las iniciativas de EMBOLIVAR S.A. que ya implementa procesos de compostaje.

4.3.3.2. Establecimiento de Sistemas de Recoleccion Selectiva y Manejo

Adecuado de Residuos Peligrosos.

El manejo adecuado de los residuos peligrosos es crucial para proteger la salud publica y

prevenir la contaminacion ambiental [74]. Para ello, se adoptaran las siguientes acciones:

e Segregacion de residuos peligrosos: Implementar puntos especificos de recoleccion para
residuos como aceites de cocina, grasas culinarias, productos quimicos y otros residuos

peligrosos generados en areas como las carnicerias y cocinas.

e (Capacitacion del personal: Realizar talleres de formacion dirigidos a los trabajadores de
la plaza de mercado para garantizar el manejo seguro de los residuos, evitando la mezcla

de residuos comunes con aquellos peligrosos [19], [74].

e Disposicion final adecuada: Establecer convenios con empresas autorizadas para la
recoleccion y disposicion de residuos peligrosos, asegurando su tratamiento y eliminacion

conforme a las normativas legales [26].

Estas medidas permiten minimizar los riesgos de contaminacion de suelos y aguas por

lixiviados toxicos y garantizar que los residuos peligrosos sean gestionados de manera responsable.
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Promocion de la Educacion Ambiental para Fomentar Practicas de

La educacion ambiental es una herramienta esencial para modificar comportamientos y

fomentar la responsabilidad individual y colectiva en la gestion de residuos (Gallopin),[19] . En este

contexto, se implementaran las siguientes estrategias:

e (Campafias de sensibilizacién: Desarrollar programas de concienciacion dirigidos a

vendedores, compradores y comunidad local, destacando la importancia de la separacion

en la fuente y la reduccion de residuos.

e Jornadas de capacitacion: Organizar sesiones periodicas para instruir a los comerciantes

sobre la normativa vigente, las buenas practicas ambientales y las consecuencias del

manejo inadecuado de residuos [40].

e Participacion comunitaria: Fomentar la colaboracion activa de la comunidad en la

planificacion y ejecucion del programa, asegurando una responsabilidad compartida en

la gestion de residuos [66].

Implementacion de estrategias para reducir impacto por residuos

solidos

Tabla VIII.
Matriz de proyecto manejo eficiente de residuos
Actividad Objetivo Tiempo Indicadores Responsables
., Facilitar la
Implementacion de un ., . ..
. segregacion y Area de servicios
sistema de ., ,
., . recoleccion de Numero de puntos de generales y
recoleccion selectiva ) anual .
. residuos para su recoleccion instalados. encargados
de residuos en la . .
. manejo adecuado y municipales.
comunidad. . .
posterior reciclaje.
Promover la
. ., correcta separacion ., C Coordinador
instalacion de puntos : . 1 estacion de reciclaje . .
L y disposicion de anual . . ambiental y equipo
ecologicos. . instaladas y funcionales. ,
residuos logistico.
reciclables.
Promover la
Instalacion de correcta separacion Coordinador
. L 3 contenedores . .
contenedores para y disposicion de anual . . ambiental y equipo
. . . instalados y funcionando L
residuos solidos residuos logistico
reciclables.
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Asegurar la

Recoleccion y disposicion final Volumen de residuos Area ambiental y
tratamiento adecuado de los residuos Permanente  soélidos recolectadosy ~ gestores de residuos
de residuos solidos solidos conforme a tratados. autorizados.
normativas.

Establecimiento de sistemas de
recoleccion selectiva

Garantizar el

L, manejo seguro de
Capacitacion sobre 10 58

. ., residuos Numero de personas
clasificacién y eligrosos capacitadas/numero total ;
= manejo adecuado de nfinirii an<io semestral dep ersonas que laboran e Amblental -
. L1 zZ u ..
= residuos solidos para . p a N administrador de la
R} , riesgos en la galeria *100 aleria
8 personal de la galeria. . g
g ambientales y de
[$]
= salud.
=
Q
[+5)
5 Elaboracion de sensibilizar y Ing. Ambiental
materiales educativos educar sobre Numero de materiales Equipo de disefio
L. semestral . i ,
(manuales, carteles, gestion integral de creados y distribuidos. grafico y area de
videos). residuos. comunicaciones.

4.3.4. Implementacion del PIGA

Una vez formulado el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) para la plaza de
mercado del casco urbano del municipio de Bolivar, Cauca, la Alcaldia Municipal y la Oficina del
Medio Ambiente priorizaron la educacion ambiental como estrategia fundamental para la adopcion

de buenas practicas ambientales y la gestion eficiente de los recursos.

Esta etapa se centra en la capacitacion de los actores involucrados y la divulgacion de
informacion clave sobre la disposicion adecuada de residuos solidos y el uso eficiente del aguay la

energia, en concordancia con las politicas ambientales nacionales [68].
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4.34.1. Capacitacion y Educacion Ambiental

La implementaciéon del PIGA se inicid con procesos de capacitacion dirigidos a
comerciantes, personal de aseo y comunidad en general, abordando temas como la clasificacion de
residuos, el ahorro de recursos naturales y la gestion adecuada de desechos peligrosos [74]. Estas
acciones buscan generar un cambio de comportamiento que favorezca la sostenibilidad ambiental

en la plaza de mercado y sus alrededores.
Entre las actividades realizadas se destacan:

e Talleres practicos de clasificacion de residuos: Se capacitaron a los comerciantes sobre
la separacion en la fuente, siguiendo las directrices establecidas en la Resolucion 3179 de
2023 para garantizar la correcta gestion de residuos orgénicos, reciclables y peligrosos

[30], [74].

e Charlas sobre ahorro de agua y energia: Se realizaron jornadas de sensibilizacion
enfocadas en el uso racional de los recursos hidricos y eléctricos, donde se promovieron
practicas como la reparacion de fugas, la utilizacion de tecnologias eficientes y el cuidado

del recurso hidrico en actividades diarias [70].

e Capacitacion en manejo de residuos peligrosos: En coordinacion con EMBOLIVAR S.A.,
se ofrecieron capacitaciones especificas para garantizar el manejo adecuado de residuos

toxicos y sanitarios, minimizando su impacto en la salud y el medio ambiente [73].
4.3.4.2. Divulgacion de Informacion Ambiental.

Para fortalecer la sensibilizacién comunitaria, la Alcaldia Municipal utiliz6 canales digitales
como la pagina oficial del municipio y las redes sociales para divulgar informacion sobre la
eficiencia energética y la gestion ambiental responsable, estas acciones responden a las estrategias
establecidas en el Plan de Gestion Ambiental Municipal [5], que resaltan la importancia de una

comunicacion continua y accesible.
Se llevaron a cabo las siguientes acciones de divulgacion:

e Publicacion de infografias educativas: Se difundieron materiales visuales que explican
como las buenas practicas diarias pueden reducir el consumo de energia y preservar el

medio ambiente [75].
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Campanas digitales de concienciacion: A través de las redes sociales, se promovieron
mensajes dirigidos a la comunidad sobre la importancia de implementar habitos
sostenibles, como desconectar aparatos eléctricos no utilizados y optimizar el uso del

agua [76].

Actualizacion periddica de contenidos: La Alcaldia ha mantenido una estrategia de
actualizacion constante de la informacién ambiental, alinedndose con las politicas de
desarrollo sostenible para garantizar el cumplimiento de las normativas ambientales

locales y nacionales.

Fig. 20. Comunicacion en redes sociales
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garantizan su potabilidad y aptitud para el consumo humano, segin lo confirmado por el gerente de

la empresa de servicios publicos EMBOLIVAR.

Este cumplimiento estd alineado con la Politica Nacional para la Gestion Integral del
Recurso Hidrico, la cual establece la obligacion de asegurar el suministro de agua de calidad y

promover el uso responsable de este recurso [27].

En términos de consumo de agua, se identifico que los locales de carnicos y restaurantes
representan los principales usuarios debido a las necesidades especificas de sus operaciones diarias.
En el area de carnicos, el agua se utiliza principalmente para la limpieza de utensilios y superficies,
mientras que, en los restaurantes, el agua es esencial para la preparacion de alimentos y la higiene

del area de cocina.

Los residuos liquidos generados en estos espacios son evacuados a través de los sifones de
los lavaplatos, los cuales estdn conectados a la red de alcantarillado municipal. Sin embargo, se
evidencid que el sistema presenta limitaciones debido a la falta de multiples puntos de acceso al
agua en la zona de carnicos, donde solo se cuenta con un lavadero de concreto compartido para

abastecer a todos los locales de esa area.

Como parte de la implementacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), se
llevaron a cabo charlas educativas y se difundié informacion ambiental a través de las plataformas
digitales de la Alcaldia Municipal, estas acciones buscaron sensibilizar a la comunidad sobre la
importancia del uso racional del agua y promover buenas practicas de ahorro, en linea con las
directrices de la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14001 [28]. Ademas, se destaco la necesidad
de informar oportunamente a los entes responsables, como EMBOLIVAR S.A., en caso de fugas o
dafios en las tuberias, con el fin de reducir las pérdidas de agua y garantizar un suministro eficiente

y sostenible.

En el area donde se encuentran los bafios de hombres y mujeres, quienes se encargan de la
administracién y aseo es una persona particular obteniendo su ingreso monetario por el servicio
prestado; se realizé una inspeccion en las instalaciones de la plaza de mercado, pudiendo constatar
que el estado actual de las baterias sanitarias, la tuberia, y el area de lavado de manos es bueno, no
se evidencian fugas o dafos que ocasionen el desperdicio de agua, ademds en épocas de verano
donde el vital liquido tiende a escasearse y ser racionado por la empresa prestadora del servicio se

opta por recolectar tanto del agua lluvia como del acueducto y se hace en varios tarros grandes que
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sirven para el aseo, descargue de residuos sanitarios de los bafos y lavado en general del toda el

area, practica que permite darle un buen uso del recurso hidrico (ver anexos)

Para fomentar el uso responsable y eficiente del agua, se opta por hacer campafias
promoviendo el ahorro y la implementacion de estrategias que contribuyan al bajo consumo de
agua, tales como folletos, campafias e informacion que aporten a la concientizacion sobre la

importancia de cuidar el consumo de agua potable.

Se destaca el uso de agua lluvia durante las épocas de invierno para actividades como el
lavado de baterias sanitarias y la descarga de residuos, desde la pagina oficial de la Alcaldia
Municipal, como Facebook, se ha divulgado informacion sobre educacion ambiental, enfocandose
en temas clave como el reciclaje y el aprovechamiento de residuos, los cuales pueden tener un

segundo uso o generar ingresos econdmicos por su venta.

También se llevaron a cabo charlas educativas donde asistieron entre 18 y 30 personas,
abordando temas criticos como el calentamiento global, los gases de efecto invernadero y el cambio
climatico, estos problemas traen consecuencias graves como la escasez de agua, incendios
forestales, desertificacion y pérdida de flora y fauna, muchos de los cuales son remediables a largo
plazo mediante acciones inmediatas, mientras que otros son irremediables y empeoraran con el

tiempo [46].

Fig. 21. Piezas graficas para educacion ambiental
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Fig. 23. Publicidad educativa
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A la comunidad de la plaza de mercado también se les ofrecieron charlas educativas, con
una audiencia de entre 10 y 40 personas, durante estas sesiones, se entregaron folletos informativos
sobre como realizar una correcta separacion de los residuos, estos residuos deben ser depositados

en los contenedores disponibles en la galeria.

Se sugirio, ademas, a la Alcaldia Municipal y a la empresa EMBOLIVAR la colocacion de
contenedores de mayor tamafo para evitar que los residuos sean desechados fuera de los mismos o
que los animales tengan acceso a ellos. Este tipo de situaciones es la causa de que los residuos se

encuentren regados en la calle, lo que a su vez promueve la proliferacion de plagas.

Conjuntamente, se implementaron infografias que fueron colocadas en lugares especificos
de la plaza de mercado con el objetivo de que toda la comunidad que transite por alli se informe
sobre la correcta disposicion de los residuos, especialmente los orgénicos, estos residuos, que se
desechan a diario tanto en la plaza como en los hogares cercanos, pueden ser aprovechados para la
elaboracién de compost, lo cual contribuye al cuidado del suelo al aportar mineralizacién y

nutrientes, el manejo adecuado de los residuos

organicos es una estrategia clave para la sostenibilidad ambiental, ya que permite no solo

reducir la cantidad de desechos, sino también mejorar la calidad del suelo [77].
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Capitulo 5. Conclusiones

La implementacién del Plan Institucional de Gestion Ambiental para la plaza de mercado
del municipio de Bolivar, Cauca permitira no solo disminuir y mitigar los impactos generados sobre
algunos componentes ambientales por las diferentes actividades economicas que se realizan en la
misma, sino que también permite mejorar las condiciones de sanidad tanto para el personal que

labora en la plaza como para toda la comunidad que acude o vive a los alrededores de este lugar.

Actualmente, por el desarrollo de las diferentes actividades realizadas en la plaza de
mercado del municipio de Bolivar, Cauca se estdn presentando algunos impactos que pueden estar
afectando algunos componentes ambientales y sobre todo la salud de las personas; entre ellos se
tiene la falta de mecanismos eficaces para categorizar y gestionar los residuos solidos generados,
presencia de vectores, generacion de lixiviados, mala gestion de situaciones de emergencia, pocos
procesos o iniciativas de concienciacion ambiental y conservacién de elementos fundamentales

como extintores y deficiente uso y/o ahorro de energia y agua.

Estos descubrimientos resaltan la importancia de tomar acciones correctivas, como realizar
la implementacion del PIGA, especificamente al ejecutarse el programa de concientizacion y
educacion ambiental, asi como el plan de mejora de infraestructura y adopcion de protocolos
sostenibles, permitirdn alcanzar un ambiente mas seguro, eficiente y ambientalmente responsable
tanto para comerciantes como para visitantes, con la gestion y seguimiento adecuados, la plaza tiene

la posibilidad de convertirse en un modelo de sostenibilidad.

Para potenciar la sostenibilidad de la plaza de mercado del municipio de Bolivar, Cauca, es
crucial optimizar la gestion de residuos mediante la implementacion de estaciones de reciclaje y
formacion sobre la separacion en la fuente, asi como crear colaboraciones con empresas

recicladoras.

Asimismo, es necesario adoptar acciones para el manejo de vectores y optimizar la higiene,
como la realizacién de fumigaciones regulares y el correcto almacenamiento de los alimentos, la
mejora en la utilizacion del agua y la energia se puede alcanzar mediante sistemas de reciclaje de

aguas residuales y artefactos que ahorran.

Asimismo, es fundamental fortalecer los protocolos de emergencia y el mantenimiento de

los equipos de seguridad, la educacion ambiental mediante talleres y campafias promovera practicas



88

adecuadas entre los comerciantes y sus clientes. Por ultimo, un seguimiento continuo de los efectos

ambientales facilitard medir el avance y hacer ajustes en la gestion sostenible de la plaza.
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Anexos

Anexo A. Formato de Encuesta

)

T8 ALCALDIA DE BOL VAR CAUCA

SECRETARIA DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

NI 00,1138 3012

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS VENDEDORES, CONSUMIDORES ¥ COMERCIANTES
DE L& PLAZA DE MERCADC DEL MUMICIPIO DE BOLIVAR CAUCA.

FECHA:
ENCUESTA M

i Miwel de escolarided? Primaris: _ Secundaris: _ Tecnoldgico:
Universitario: ___

r

; Tiena usted conocimiento de que es separacidn 2n |a fuente?
s

o

iSabe usted que s reciclaje?
S Mo

4. Qué tipo de residuos usted produce?
Restos de frutas y verduras: Restos de comida:
Fapel: Plastica: Cardn:

o

i Ddnde son depositados los residuas que son generados?

Canecas: ___ Costales: _ Bolsas: _ Otros:

=

Qe diz 3 | semana se genaran mas residucs?

=

;usted raaliza |a separaciin de residucs reciclables o no reciclables?

Sc__ Noo___

o

;Cwé fipo de residuos se genera en mayor cantidad?
Papel: Caridn: Plassico: Madera: Orpanicos:

Inorgénicos: Otros:

=

i Ha recibido capacitacion de cdma hacsr una comscta separacidn de los residuos
sdlidos y del uso ficient= de agua y energis?

ALCALDIA DE BOLIVAR CAUCA

NIT 000,138 3012

Si No:

10. ;5u local cuenta con algun articuks eléctrica?
Nevera: ___ homo: licuadora: ___ estufa: ofros:
cual:

1.4 veces al dia usted s dirige al bafia?
tad 3as 5y mas:

12. ;Cuénto tiempo se demaora en preparar los alimentos?
Talx a6 al

13. .En qué grada dz consumo calificaria usted & uso del agus?
Elevado: Moderado: __ Bajoo

14, ; Cémo almacens los slimentas?

Refrigeradas: _ congelscidn: bodega: custn: cocing:

15. £ Cual &s &l principal combustible o energia que ufiiza para cocinar?
3as: lefia: «carbén: electricidad:

16. ; Lava los alimentos antes de prepararkos?
i (L3

7. ;Ha tenido problemas de fugas o desperdicios de agua en su
pusstolestablacimienta?

Si__No__

18, ; Ha implementade medidas para reducir 2l consumeo de agua en su
imientathogar? En caso i ione cuales:

SECRETARIA DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
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Anexo B. Formato lista de chequeo

- 28. | ;La canalizacion del sistema eléctrico se
11. | (Existen cilindros de gas? mantiene en buen estado?
12. | ¢Se realiza mantenimiento de mangueras,
LISTA DE CHEQUEO PIGA BOLIVAR conexiones y reguladores de las estufas? 29. [ ;Todas las areas del trabajo estan
CAUCA delimitadas o sefalizadas?
13. | ¢Existen extintores para control del fuego
FECHA: 25/11/2023 actuaimente? 30. | ¢Existe sistema de tratamiento de aguas
14. | ;Durante la inspeccion se observa " i
PERSONA QUE REALIZA EL ¢ b o
: ¥ buena clasificacion de los residuos = =
Umlgllltﬁ')noma DIAGNOSTICO: Kelenn Erazo reciclabies, orginicos i s 3. 4Sehmma!'mnuwuodd
CAUCA alcantarillado?
LUGAR: Plaza de mercado Bolivar 1. | 2Enfa r™y
Cauca ,‘“&,;T‘ s oy 32. | ;.Se conoce donde se vierten las aguas
i residuales?
Nro. GUIA PARA LA INSPECCION SI CUMPLE | NO CUMPLE 16. | ¢Se cuenta con un canotnmpomdov
que recoja los 33. | ;Se tiene un calculado mensual del
7 consumo de agua?
A7 ¢Lapiazh de meercado cosnty con 7. | ZTodos los siios se cbservan impios y en ”
equipamiento para el control de orden?
dag? 34. | ;Se tiene identificado la fuente de agua
16, | 2E1 suminisio de agua en Ia plaza de RACE CONRVEND BFRSNO?
2. 4llqdmlcwuamunmmde mercado es suficiente? -
gestion ambiental y sanitario? 35. | (Elagua que se utiliza es de calidad
19. | ¢La iluminacion y ventilacion de la plaza portable y cumple con las normas
3. | ¢Elarea de comidas cuenta con criterios es la adecuada? establecidas?
de salubridad?
20. | ¢La evacuacion de aguas residuales no 35. | ¢Aplican control de calidad en la
4. | ¢Cuenta con servicios publicos ocasiona molestias sanitarias externas? manipulacion de alimentos?
necesarios para su funcionamiento? o
21. | (La plaza cuenta con baterias sanitarias? 3. [ 2ap Son algln sieloma 06
6. | ¢Los alimentos cuentan con 22."| ;La plaza cuenta con tanques de i
oinieas de ) Simacenamiento con capacidad
suficiente? 38. | (Estan las instalaciones de alumbrado
6. | ¢Suinfraestructura se encuentra en buen divididas por circuitos?
estado? 23. | ¢Los residuos son evacuados
para evitar la 39. | ¢Laplaza cuenta alumbrado?
7. | ¢La zona de camicos cuenta de olores y de moscas? ¢ con aumbeado
refrigeradores. mhmmdéndolos . -
chmicos? 2. ﬁzwmw’m“‘ rm 40. | ;La plaza tiene comedor con lavaplatos?
as o vectores?
41. | ;Se dispone de comedor separado de los
9. | ¢Laplaza cuenta con canecas de colores )
B %w,mkmm? 25. | ¢ Se cuenta con salida de emergencia? ambientes del trabajo?
= - = 42. | ;Existe un continuo de
10, | ZExisten instalaciones interiores de gas? 25 [ Loa e pleca o8 aoneren roskios Educacion ambental?
27. 4unlme|mconmuumon 43. | ;Dentro del area se tiene contacto con
energia alterna? . >

Anexo C. Tarifas de acueducto de acuerdo a la Empresa de Servicios Publicos (Embolivar)

de Bolivar
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS “EME
TARIFAS 2024
=
ESTRATO | TARIFAS SIN | TARIFAS SIN | TAl
SERVICIOS S SUBSIDIO 2022 SUBSIDIO 2023 _S

ACUEDUCTO 1 18.060! 1‘8‘67,1 =
[ALCANTARILLADG 1 5.979 : 6.182|
ASEO 1 13,380 13,633
TOTAL 37.419]
ACUEDUCTO 2 18.060 18.
[ALCANTARILLADG 2 5979
ASEQ 2 10350
TOTAL
[ACUEDUCTO 3
ALCANTARILLAD] 3|
ASEO B
TOTAL | .
[ |
ACUEDUCTO __|OFICIAL
ALCANTARILLADOFICIAL
ASEQ OFICIAL
[ToTAL




EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DO \
: TARIFAS DE SERVICI
Periodo: 03 Afi

ACUEDUCTO
Estrato| 121112 FINO CONSUMO
Plena m Basico Suntu
USO : RESIDENCIAL F
01 $578040  $000  $000  $000  $000  $000
02 §$1156084  $000  $000  $000  $000  $0.00
03  $1637780  $000  $000  $000  $0.00  $0.00
USO : Comercial
05 $2640000  $000  $000  $000  $000 SO
USO : oficial oG
00  $2640000  $000  $000  $000  $0.00

1 Residencial Estrato 1
2 Residencial Estrato 2
3 Residencial Estrato 3
11 Comercial

12 Oficial
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