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RESUMEN 

 

En esta pasantía, se realizó el plan institucional de gestión ambiental (PIGA), para 

la alcaldía municipal de Bolívar Cauca bajo la norma técnica NTC-ISO14001:2015,  

comenzando con la ejecución del diagnóstico ambiental, donde se tuvo en cuenta 

el manejo de los recursos energético, hídrico, aire y la generación de residuos tanto 

de oficina (papel, cartón, plástico) como orgánicos  y peligrosos en la entidad. 

Realizando la revisión ambiental institucional (RAI) por dependencias, se encontró 

diferentes problemáticas en el manejo de los recursos, evidenciando un alto 

consumo en servicios públicos de energía y agua potable. Este trabajo permitió 

conocer actualmente como se encuentra la alcaldía en cuestiones de gestión 

ambiental, demostrando que en las instalaciones de la Administración Municipal de  

Bolívar, Cauca, se carece de un Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA), lo 

cual es un deber que se corresponde cumplir en instituciones públicas. 

Con la identificación y evaluación de aspectos  e impactos ambientales, se 

encontraron diferentes inconformidades  de aspectos administrativos e 

institucionales, los cuales generaron el planteamiento de los programas ambientales 

a implementar en la institución.  

 

Palabras clave: plan institucional de gestión ambiental (PIGA), diagnóstico 

ambiental, revisión inicial ambiental, recursos, generación, sistema de gestión, 

aspecto ambiental y programa ambiental.  
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ABSTRAC  

 

In this internship, the institutional environmental management plan (PIGA) was 

carried out for the municipal government of Bolívar Cauca under the technical 

standard NTC-ISO14001: 2015, beginning with the execution of the environmental 

diagnosis, which took into account the management of the energy, water, air and the 

generation of waste both in office (paper, cardboard, plastic) and organic and 

dangerous in the state. 

Conducting institutional environmental review (RAI) by agencies, found different 

problems in the management of resources, evidencing a high consumption of public 

services of energy and drinking water. This work made it possible to know how the 

municipal government is currently dealing with environmental management issues, 

demonstrating that in the facilities of the Municipal Administration of Bolívar, Cauca, 

there is no Institutional Environmental Management Plan (PIGA), which is a duty that 

must be met corresponds to fulfill in public institutions. 

With the identification and evaluation of environmental aspects and impacts, 

different nonconformities of administrative and institutional aspects were found, 

which generated the approach of the environmental programs to be implemented in 

the institution. 

 

 

Key words: institutional environmental management plan (PIGA), environmental 

diagnosis, environmental review, resources, generation, management system, 

environmental aspect, and environmental program. 
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INTRODUCCIÓN: 

 

El trabajo de pasantía presentado a continuación, consiste en la formulación de un 

Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA). Este se puede definir como una 

herramienta de planificación ambiental, el cual se basa principalmente en el análisis 

del estado actual de una entidad, ya se pública o privada. En este caso se construyó 

el PIGA para la Alcaldía Municipal de Bolívar, Cauca, para esto, se hizo necesario 

tanto buscar la planificación de acciones encaminadas a la mitigación de aspectos 

ambientales que toman lugar al interior de este ente administrativo, como también 

revisar y evaluar el comportamiento y la eficiencia de su política ambiental. De esta 

forma, también es muy importante llegar a la comprensión  de lo que es el desarrollo 

sostenible y la importancia del medio ambiente por medio de una socialización del 

marco descriptivo entorno a las condiciones ambientales actuales de  esta entidad 

pública. 

Fue necesario estructurar este proyecto de tal forma que primero se aplicaran 

metodologías en materia de Evaluación de Impactos y Aspectos Ambientales para 

así conocer los tensores considerablemente significativos, así, posteriormente 

proponer lineamientos y actividades encaminadas o priorizadas a la mitigación de 

estos. 

Este proyecto se realizó con el propósito de mejorar el componente ambiental 

generando cultura en la Alcaldía Municipal de Bolívar, Cauca, y  así poder  prevenir  

los problemas ambientales, creando conciencia y compromiso en el buen uso y 

manejo de los recursos naturales, alcanzando una mejora continua dentro del marco 

de desarrollo sostenible y contribuyendo para el desarrollo del sistema gestión 

ambiental.  
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1 CAPÍTULO I : EL PROBLEMA 

 

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:  

 

El desarrollo de la gestión ambiental en América Latina, ha avanzado notoriamente 

en las últimas décadas, particularmente después de haberse celebrado la 

conferencia en Rio de Janeiro en el año 1992, sobre Medio Ambiente y Desarrollo 

Sostenible, y donde empieza a instaurarse en la legislación de las entidades 

gubernamentales, una mayor conciencia pública sobre los problemas ambientales 

y de las relaciones existentes entre medio ambiente y desarrollo.  

Sin embargo, continúan habiendo diferentes deficiencias en cuanto a la 

implementación de la Gestión Ambiental Municipal, ya que no hay una debida 

planificación y definición de prioridades, lo que se refleja directamente en la 

ausencia de programas y actividades encaminadas a la mitigación de no 

conformidades en el ámbito de la contaminación ambiental por generación de 

residuos sólidos y demanda de recursos naturales. Por tanto es indispensable 

desarrollar estrategias para lograr administrar los recursos de centros poblados y 

de orientar los procesos culturales al logro de la sostenibilidad, a la construcción de 

valores y actitudes amigables con el ambiente ayudando a contrarrestar los efectos 

del deterioro y la contaminación sobre la calidad de vida y la actividad económica 

en la región, iniciando en las instalaciones de entidades cuya tarea es gobernar el 

territorio.[1] 

Colombia cuenta a nivel nacional con 1.122 administraciones municipales [2], donde 

la generación de residuos y una disposición final inadecuada que se producen 

dentro de las instalaciones por hábitos de consumo no controlados de funcionarios 

y contratistas, estas generan diferentes alteraciones de las condiciones naturales 

del entorno, afectando principalmente al agua, suelo y aire, además de las 

condiciones idóneas de un lugar de trabajo, enfocando en la ausencia de educación 

ambiental lo cual es uno de los pilares fundamentales de esta problemática. 
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Por otro lado, dentro de las actividades diarias en la alcaldía Municipal de Bolívar, 

Cauca, se presenta el uso irracional de papel,  agua y  energía, además del 

inadecuado manejo de residuos sólidos, dando a consideración que llega personal 

de diferentes corregimientos y cabecera municipal; contando también que son 71 

empleados aproximadamente los que rondan diariamente las instalaciones de la 

entidad, de ellos son 33 personas las que desarrollan estrictamente sus labores toda 

la jornada laboral y que 38 son contratistas que presentan un carácter nómada de 

generación de residuos y consumo. 

Considerando la información anterior y gracias a la evaluación de impactos 

realizada en el presente trabajo que tuvo cabida en el segundo semestre del año 

2017, la cual fue una iniciativa para empezar con la implementación de la gestión 

ambiental en la alcaldía municipal de Bolívar, Cauca, Se encontró un elevado gasto 

del recurso hídrico y energético, teniendo un consumo muy significativo en todas las 

instalaciones de la institución, evidenciando la baja calidad de las redes eléctricas, 

el uso de equipos de alto consumo, falta de equipos sanitarios ahorradores y la poca 

educación ambiental sobre el tema, dando como resultado  un mal manejo del 

recurso. 

Todos estos aspectos ambientales, son el resultado, o pueden ilustrar que la entidad 

carece de una herramienta planificadora que permita minimizar y/o mitigar los 

impactos ambientales generados por diferentes acciones realizadas en las múltiples 

dependencias pertenecientes a la administración municipal de Bolívar, Cauca. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia que es de suma importancia formular 

el Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA), en la Alcaldía Municipal de 

Bolívar, Cauca, que  proporcione actitudes, hábitos y comportamientos individuales 

y colectivos con sus funcionarios, además del personal de servicios generales y 

visitantes, con relación a los recursos naturales, de tal manera que permitan 

reflexionar sobre el papel de las instituciones y sus servidores en la solución de 

problemáticas ambientales así como de generar  cultura de responsabilidad 

ambiental.[3]  
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1.2  JUSTIFICACIÓN: 

 

A nivel mundial, es cada vez mayor el compromiso y el interés por alcanzar y 

visibilizar un desempeño ambiental eficiente tanto en las organizaciones públicas 

como privadas, mediante el conocimiento y control de los impactos ambientales  

generados por sus actividades, productos y/o servicios. Este compromiso aumenta 

de manera permanente a medida que la normatividad de protección ambiental 

avanza en sus exigencias para armonizarse con políticas económicas, sociales y 

culturales direccionadas hacia modelos de desarrollo sostenible.[4]  

En Colombia, el  desarrollo de la gestión ambiental ha tenido correspondencia 

directa con las reuniones internacionales, como con los procesos de creación y 

formación del Sistema Nacional Ambiental (SINA), al interior del país. De este modo 

los acuerdos suscritos a nivel mundial conjuntamente con la constitución política de 

1991, han constituido el marco referente de actuación de la gestión ambiental para 

el desarrollo sostenible del estado Colombiano.[5]  

A partir de lo anterior se busca comprender y desarrollar la gestión ambiental desde 

los distintos sectores, aplicando políticas comprometidas con el medio ambiente 

desde las administración de entidades territoriales, empresas e Instituciones 

públicas y privadas con el fin de evitar, controlar y prevenir los impactos 

ambientales.  

Tal es el caso de la alcaldía municipal de Bolívar, Cauca, que pretende aportar a la 

solución de la problemática ambiental generada por las actividades administrativas, 

donde gracias al pre - diagnóstico general realizado en el presente trabajo de 

pasantía en el segundo semestre del año 2017, se evidencio el  consumo irracional 

de papel, agua y energía, además del inadecuado manejo de residuos reciclables 

(plástico, papel, cartón,  entre otros), producidos dentro y alrededor de las 

instalaciones de la entidad administrativa y depositados sin clasificación alguna, 

este estudio ofrece como resultado una línea base para la toma de decisiones, en 
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cuanto a la realización del sistema de gestión ambiental o actualización del plan 

institucional de gestión ambiental realizado por la entidad. 

La alcaldía municipal de Bolívar-Cauca, maneja el ámbito ambiental mediante la 

Unidad Agropecuaria y Ambiental de la entidad, que pretende fortalecer los 

procesos ambientales y organizativos que se lleven a cabo en el municipio, 

mediante los principios ambientales de calidad ambiental para el desarrollo 

comunitario integral, tomando el desarrollo sostenible como proyecto colectivo 

social y cultural para la gestión ambiental urbano-rural-regional. [6] 

Gracias a la creación de un grupo de trabajo profesional en el ámbito ambiental se 

propuso como objetivo cuidar las fuentes hídricas de la zona mediante el aislamiento 

de nacimientos de agua; realizando  campañas de limpieza,  trabajo de educación 

y sensibilización con la  comunidad campesina y planteles educativos  en temas 

como el cuidado de los recursos, la correcta disposición de residuos, el uso eficiente 

y ahorro energético e hídrico, así como temas de educación ambiental, para lo que 

realizó visitas a campo, promoción radial, foros, reuniones, charlas y mesas de 

debate, que sirvieron para el intercambio de puntos de vista y de retroalimentación 

de la población con la parte técnica.   

Es así  como se  evidencia la necesidad de buscar instrumentos de gestión 

ambiental que permitan orientar las medidas ambientales que se deben aplicar en 

los procesos ejecutados por  la alcaldía permitiendo cumplir la normatividad de 

nuestro país. De esta forma es posible  contribuir a un mejor entorno laboral, la salud 

del medio ambiente y la comunidad mediante el análisis situacional de la entidad 

administrativa, permitiendo  conocer la condición geográfica y territorial, la 

valoración de las condiciones ambientales internas y del entorno, además del uso y 

manejo de los recursos. [7] 

En este sentido formular  el PIGA, para la alcaldía municipal, es de suma 

importancia ya que permitirá incorporar criterios ambientales para las diferentes 

actividades y/o procesos realizados en la administración municipal y de paso aportar 
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acciones puntuales que muestren el compromiso interno por acoger los principios 

de sostenibilidad y eco eficiencia dentro de la alcaldía municipal y la población en 

general. 

También con este documento planteado se busca ayudar a otras instituciones del 

municipio, con el propósito de brindar información y argumentos necesarios para el 

planteamiento de acciones de gestión ambiental que garanticen primordialmente el 

cumplimiento de los objetivos y acciones ambientales, para así poder dar 

cumplimiento en  totalidad a los objetivos ambientales establecidos en el PIGA. 
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1.3 OBJETIVOS 

 1.3.1  OBJETIVO GENERAL: 

Formular el Plan Institucional de Gestión Ambiental - PIGA - para la Alcaldía 

Municipal de Bolívar, Departamento del Cauca. 

 

            1.3.2  OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

•  Realizar el diagnóstico ambiental general en las instalaciones de la Alcaldía 

Municipal de Bolívar Departamento del Cauca. 

•   Evaluar los impactos ambientales  encontrados en las actividades que realiza la 

Alcaldía Municipal de Bolívar, Cauca.  

•  Establecer un plan de acción para la formulación de programas que se van a 

implementar en la entidad. 
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2 CAPITULO II: MARCO TEORICO O REFERENCIAS CONTEXTUALES 

 

       2.1 MARCO REFERENCIAL 

La herramienta de Gestión ambiental a implementar, se determinó bajo la normas 

de estandarización ISO 14001 en temas relacionados con prevención de la 

contaminación al medio ambiente, este sistema general de gestión ambiental que 

incluye la estructura organizativa, actividades de planificación, responsabilidades, 

prácticas,  procedimientos, procesos y los recursos para desarrollar, aplicar, 

alcanzar, revisar y mantener la política ambiental.[8] 

Conforme a lo planteado en el Plan de Gestión Ambiental del Distrito Capital (PGA) 

2008-2038 se establece con el fin de dar cumplimento a los objetivos de 

ecoeficiencia los Planes Institucionales de Gestión Ambiental (PIGA) como 

instrumentos de planeación operativa, los cuales parten del análisis de las 

situaciones ambientales de las sedes administrativas y operacionales, a fin de 

realizar procesos con actividades que permitan cumplir con el objetivo de dar uso 

eficiente de los recursos públicos, la cual indica los procedimientos para formular, 

concertar, implementar y evaluar aquellas acciones necesarias para mejorar las 

condiciones ambientales al interior de la entidad. Para el caso de la Alcaldía Local 

de Suba la planeación detallada, así como su construcción, de la mano de un equipo 

de profesionales de las diferentes áreas, permite que esta entidad apropie los 

recursos humanos, técnicos y económicos necesarios para su adecuado 

desarrollo.[9]  

La formulación del PIGA para la Alcaldía de Bogotá, como el diseño de herramientas 

para su implementación y seguimiento es coordinado por la Oficina Asesora de 

Planeación, para lo cual es necesario el apoyo, colaboración y participación de los 

funcionarios, contratistas  de la entidad, este proceso ha sido concertado con cada 

una de las áreas que ejecutan acciones o actividades ambientales orientadas hacia 

la ecoeficiencia mediante un proceso participativo. El PIGA, parte del diagnóstico 
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analítico y descriptivo de la situación ambiental presente en cada una de las sedes 

administrativas y operativas de la entidad, con el fin de orientar las acciones 

pertinentes para mejorar el desempeño ambiental al interior. El proceso de 

ejecución del Plan, se basa en el modelo de gestión PHVA (Planear-Hacer- 

Verificar-Actuar) ciclo Deming.[10]  

La implementación del PIGA, en el año 2017 en la Contraloría de Bogotá, busca 

alcanzar equilibrio entre el desarrollo económico y el medio ambiente, a través de 

cambios de actitud en los funcionarios, Adicionalmente a esto, el PIGA como 

instrumento de planificación ambiental permite a la Contraloría de Bogotá alinear 

sus esfuerzos en el logro de objetivos y metas tendientes a la prevención de la 

contaminación, la mitigación o corrección de los impactos ambientales negativos o 

el fortalecimiento de los impactos positivos asociados a las actividades diarias de la 

entidad. [11]  

Así mismo en el año 2015 se diseñó el PIGA, para la alcaldía municipal de Madrid 

Cundinamarca, donde se diagnosticó la situación en la que se encontraban las 

dependencias ligadas a la alcaldía y se valoraron las condiciones ambientales del 

entorno, con lo cual se obtuvo la formulación de políticas y programas ambientales 

para la mitigación de los problemas ambientales encontrados. [12] 

También se realizó la actualización del PIGA 2012 - 2016 de la Alcaldía local de 

Engativá donde se identificaron  los aspectos e impactos ambientales de la 

institución, y se verifico la condición ambiental territorial y del entorno para llegar a 

la creación de programas que controlen los aspectos ambientales identificados al 

igual que un plan de acción para cumplir con lo planificado y  adicionalmente tener 

un proceso de mejora continua en el desempeño ambiental de la entidad como lo 

dispone la Política Ambiental.[13] 

La Alcaldía Local de Kennedy presenta el documento Plan Institucional de Gestión 

de Ambiental –PIGA, el cual desarrolla bajo cinco programas principales que son 

Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua, Programa de Ahorro y Uso Eficiente 
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de la Energía, donde estos están enfocados a generar buenas prácticas en 

funcionarios, contratistas y visitantes sobre el uso de los recursos dentro de las 

instalaciones de la Alcaldía Local, por otro lado se encuentra el Programa de 

Gestión Integral de los Residuos, el cual permite el manejo, disposición y 

tratamiento responsable de los residuos que se generan en la Alcaldía Local, y por 

último el Programa de Consumo Sostenible y Programa de Implementación de 

Prácticas Sostenibles.[14]  

Además, se realizó un análisis del uso y manejo de los recursos ambientales en el 

Colegio INEM- Francisco de Paula Santander I.E.D. en Bogotá Colombia, donde se 

realizó un diagnóstico ambiental de la institución que dio como resultado  la 

formulación del PIGA, logrando dar solución a la problemática ambiental y 

organizacional encontrada, así como la creación de una guía práctica de programas 

de gestión ambiental que regula el consumo de agua y energía interna.[15]  

La comunidad estudiantil diariamente está expuesta al desarrollo de actividades 

institucionales generando algunos impactos ambientales negativos, como resultado 

de las diferentes acciones y procesos académicos, administrativos, operativos y 

sociales, primordialmente en el manejo del recurso agua, la energía eléctrica, los 

residuos sólidos, el paisaje natural, la calidad del aire que se respira, entre otros, y 

sus repercusiones sobre el medio ambiente, Donde todos los niños, niñas y 

adolescentes tienen derecho a vivir en un medio sano y limpio y disfrutar del 

contacto con la naturaleza, de ahí que el PIGA para la Institución Educativa El 

Vergel sea un intento para cumplir con este derecho fundamental; de obligatorio 

cumplimiento.[16]  

La Corporación Autónoma Regional del Cauca consciente de la existencia de 

grandes problemas de contaminación ambiental, y con el ánimo de hacer parte de 

la solución, en responsabilidad con el medio ambiente, elabora su Plan Institucional 

de Gestión Ambiental (PIGA) 2016-2019,con la importancia de concientizar y crear 

una nueva cultura a la humanidad respecto al adecuado manejo de los recursos 

naturales y el ambiente, por lo tanto para la CRC es de gran interés alcanzar y 
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demostrar un desempeño ambiental eficiente, a través del conocimiento y control 

de los impactos ambientales generados por sus actividades, productos y/o servicios; 

direccionadas hacia modelos de desarrollo sostenible. [17]  

La gobernación del Cauca realizo su (PIGA), en el año 2013, el cual busca  el  diseño 

de programas ambientales para cumplir los objetivos planteados, la integración de 

todos estos programas constituye el Plan Institucional, por tanto cada objetivo 

ambiental irá acompañado por su propio Programa Medioambiental, el proceso de 

ejecución del Plan se basa en el modelo de gestión PHVA, enfocado a una gestión 

ambiental dinámica bajo los criterios del mejoramiento continuo; homologando sus 

etapas a la planificación, implementación, verificación y ajuste del PIGA. [18]  

        

2.2 MARCO TEÓRICO 

La conservación de los recursos naturales debe considerarse como un sistema 

sostenible a nivel socioeconómico y productivo dirigido a la utilización racional de 

los recursos naturales; desde los primeros pobladores hasta nuestra época los 

seres humanos han utilizado los recursos naturales para satisfacer sus necesidades 

sin que esto causara un deterioro grave, pero el aumento de la población, el uso 

desmesurado y sin prácticas de conservación, el uso inadecuado de productos 

químicos y la inequidad social han causado el deterioro progresivo de los recursos 

en el tiempo.[19] 

En la actualidad se evidencia una intranquilidad por las conservación y el poder 

llevar un desarrollo sostenible, pero se requiere no solo de conciencia e información, 

sino de acciones claras y puntuales, que apunten a resolver los problemas de 

deterioro ambiental que cada vez son más graves y ponen en riesgo el equilibrio y 

la estabilidad de todos en el planeta. 

Los recursos naturales se dividen en renovables y no renovables; los renovables 

son aquellos que tienen la capacidad de regenerarse en la medida que se extraigan 
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a una tasa menor a la de su recuperación natural. Por otro lado, los no renovables 

tienen una capacidad de extracción y aprovechamiento finito, en espacio y 

tiempo.[20] 

El agua es uno de los recursos naturales más importantes para el desarrollo de la 

vida en el planeta, a través de los procesos de evaporación, condensación, 

precipitación, infiltración, escorrentía superficial y transporte subterráneo, este vital 

elemento se encuentra en continuo movimiento como parte del ciclo del agua, este 

recurso del planeta se mantiene en diferentes reservas: océanos, lagos, ríos, napas 

subterráneas, glaciares, atmósfera, y otros, de estos reservorios los océanos son 

los más importantes, almacenando el 97% del total del recurso, sin embargo, esta 

agua es salada[20], la disponibilidad de agua dulce es baja y su distribución en el 

planeta es variable, motivo por el cual su cuidado es fundamental.  

También uno de los recursos importantes es el suelo que constituye gran parte de 

los elementos que requieren las plantas para vivir, suministra el agua y contiene las 

sustancias minerales que ellas necesitan para su nutrición, brinda el aire y la 

estructura para el anclaje de sus raíces, son los únicos seres vivos que  captan la 

energía del sol para fabricar materia orgánica y liberar oxígeno; la productividad  

está determinada por el conjunto de sus características tanto físicas, químicas y 

biológicas, que expresan la relación entre el suelo, el agua y las plantas que 

sustentan, cualquier alteración en sus propiedades o características, producida por 

las diversas actividades de manejo del recurso, puede generar cambios en su 

productividad, afectando eventualmente su conservación.[20] 

Respecto a lo anterior se encuentran los organismos vivos, que forman parte de 

todos los ecosistemas terrestres y acuáticos, así como la variabilidad genética de 

las especies, la diversidad entre especies y entre ecosistemas, la biodiversidad no 

sólo incluye a plantas y animales sino también a otras formas de vida, tales como 

bacterias, hongos, protozoos, virus, líquenes y otros.  
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Por otro lado se debe tener un cuidado importante con el aire, cuidar este recurso 

permite la existencia y mantención de la vida sobre el planeta, ya que su 

composición gaseosa posibilita la respiración; la reducción de la calidad del aire se 

está produciendo básicamente por la contaminación atmosférica.  

El desarrollo sostenible fija el crecimiento económico, la elevación de la calidad de 

la vida y el bienestar social al no agotar la base de recursos naturales renovables 

en que sustentan, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones 

futuras a utilizarlo para la satisfacción de sus propias necesidades.[21]  

El origen del concepto de desarrollo sostenible se relaciona claramente con la 

preocupación evidente en la comunidad global a lo largo de las últimas décadas del 

siglo XX al considerar el vínculo existente entre el desarrollo económico, social y 

sus respectivos efectos inmediatos sobre el medio natural, de esta forma es 

pertinente una valoración sobre el futuro de esta problemática además de la 

capacidad de supervivencia que pueda llegar a desarrollar la especie humana. 

De esta forma las Naciones Unidas en el año 1983 en Noruega se determinó un 

análisis en relación a los temas vinculados al desarrollo y el medio ambiente, 

formulando propuestas y proponiendo nuevas formas de cooperación internacional 

capaces de influir sobre los temas del desarrollo sostenible y el medio ambiente, 

para de esta forma alcanzar los objetivos propuestos; y por último se tomó en cuenta 

la promoción de niveles de comprensión y compromiso  por parte de individuos, 

organizaciones, empresas, institutos y gobiernos. [22]  

Igualmente en lo concerniente al desarrollo sostenible se plantea que los diversos 

modelos de crecimiento económico que predominan a nivel mundial, conllevan 

inevitablemente factores desfavorables y contrarios a la vida tales como el 

agotamiento paulatino de los recursos naturales del planeta, la degradación 

ambiental y al aumento de la pobreza, reforzando la idea de falta de consciencia y 

de solidaridad en un nivel intergeneracional. 
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No obstante, mediante una intencionalidad positiva y conciliadora, se asume que 

con una distribución más equitativa y racional de los bienes y los recursos de orden 

natural  se puede crecer y llegar a reducir la pobreza; sin embargo, para esto es 

imprescindible lograr una acción consecuente entre los líderes políticos y así 

obtener una participación efectiva de los ciudadanos para integrar los diversos 

objetivos del desarrollo económico y social junto con la conservación ambiental. 

Igualmente desde el punto de vista social, en Noruega se consideró importante 

analizar el crecimiento demográfico relacionado con la disponibilidad de los 

recursos naturales y con los requerimientos de alimentación de la población 

mundial, así mismo los recursos energéticos, el agua, la infraestructura técnica, la  

vivienda y el espacio físico para de esta forma poder enfrentar los retos del presente 

y en especial los del futuro.[22] 

De otra forma, en lo concerniente al papel de los gobiernos se considera que estos  

deben tener un rol más dinámico como difusores de información sobre los recursos 

naturales y la calidad ambiental,  promoviendo una contabilidad anual de dichos 

recursos como un activo más a escala social; así mismo es imprescindible por parte 

de estos regular la temática ambiental disminuyendo costos y utilizando de modo 

eficiente la totalidad de recursos naturales disponibles. 

Así, a nivel internacional y nacional se ha tomado conciencia de las limitaciones 

naturales que tiene el desarrollo en el crecimiento de la humanidad, adoptando 

medidas políticas, jurídicas, sociales y ambientales para reencauzar la concepción 

de progreso de la sociedad; así se han adoptado medidas ambientales tales como 

la gestión ambiental en un conjunto de acciones emprendidas por la comunidad con 

el fin de proteger el medio ambiente. [23]  

Por ende, un PIGA, deberá contener la funcionalidad de servicios puntuales que 

presta: una estructura organizacional, un mapa de procesos, un número de sedes 

administrativas y operativas, un número de funcionarios, contratistas y personal de 

servicios de permanencia constante en cada una de ellas o la correspondiente 
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descripción institucional; además de la política ambiental de la entidad que 

contendrá un compromiso hacia la prevención de la contaminación, la mitigación o 

la compensación de los impactos ambientales significativos, como también el 

cumplimiento de la normativa aplicable y su mejora continua. 

Un PIGA, puede definirse como un instrumento que posibilita una planificación 

emergente de un  análisis propio de carácter  ambiental e institucional bajo el objeto 

de brindar información y argumentos necesarios para el planteamiento de acciones 

de gestión ambiental que busquen garantizar primordialmente el cumplimiento de 

los objetivos de eco eficiencia establecidos en el Decreto 456 de 2008, lo anterior 

para el caso nacional y regional.  

Igualmente esta herramienta toma en cuenta  otras acciones ambientales 

contenidas por diversas instituciones que busquen aportar a la totalidad de los 

objetivos ambientales establecidos en su PIGA, de esta manera se pretende 

avanzar hacia la adopción e implementación de sistemas integrados de gestión, que 

en materia ambiental se basan en la norma técnica NTC-ISO 14001, lo cual es 

indispensable para ofrecer estándares de calidad a nivel institucional tal como lo 

requiere el presente trabajo. 

Además de la planificación que permite estructurar la gestión ambiental de la 

entidad a partir de la identificación de aspectos y valoración de impactos 

ambientales, son importantes las condiciones ambientales del entorno e 

institucionales y la normativa específica cumpliendo con unos objetivos ambientales 

que deberán estar articulados con el sistema de gestión ambiental y la política 

ambiental de la entidad, Con base en los elementos de la etapa de planificación se 

establecerán los programas, los cuales deben contener: un objetivo general 

medible, realizable y limitado en el tiempo con su respectiva meta e indicador. [24] 

Al igual que un plan de acción que deberá contener las actividades necesarias para 

el logro de los objetivos establecidos en los programas de gestión ambiental, 
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definiendo claramente: las metas, indicadores, actividades, responsable, 

presupuesto y tiempo de ejecución. [25]  

 

 

2.3   BASES TEÓRICAS 

 

2.3.1 Sistema de gestión ambiental 

La gestión ambiental es una herramienta de planificación e implementación, el cual 

busca el desarrollo sostenible de los recursos, sin causar daños al medio ambiente, 

para establecer y mantener un Sistema de Gestión Ambiental la entidad tiene que 

conocer a la perfección el contexto de la organización.  

Para conseguir mejorar el desempeño ambiental, la empresa tiene que establecer, 

implantar, mantener y mejorar de forma continua el Sistema de Gestión Ambiental, 

incluyendo todos los procesos necesarios y las interacciones según establecen los 

requisitos de la norma ISO 14001:2015. [8] 

 

2.3.2  Componentes y funcionalidad del sistema de gestión ambiental (SGA). 

Un Sistema de Gestión Ambiental es un proceso donde se planean, implementan, 

se revisan y se mejoran los procedimientos y acciones que lleva a cabo una 

organización para realizar sus actividades, garantizando el cumplimiento de la 

política ambiental, las metas y objetivos ambientales, basándose en la prevención 

de la contaminación y la mejora continua del comportamiento ambiental. 

Este sistema de Gestión Ambiental está construido bajo el modelo o ciclo: 

"Planificar, Hacer, verificar y Actuar” (PHVA). [8] 
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 Planificar: establecer los objetivos ambientales y los procesos necesarios 

para generar y proporcionar resultados de acuerdo con la política ambiental 

de la organización. 

 Hacer: implementar los procesos según lo planificado. 

 Verificar: hacer el seguimiento y medir los procesos respecto a la política 

ambiental, incluidos sus compromisos, objetivos ambientales y criterios 

operacionales, e implementar de sus resultados. 

 Actuar: emprender acciones para mejorar continuamente.  

 

En la figura No. 1, se observa la estructura e implementación del SGA, y lo 

que se debe tener en cuenta para una mejora continua.  

 

Figura No. 1: modelo del sistema de gestión ambiental.  

 

                             

La figura No. 2, ilustra como el marco de referencia introducido en la Norma NTC 

ISO 14001:2015, puede integrar el modelo PHVA, lo cual puede ayudar a usuarios 

actuales y nuevos a comprender la importancia de un enfoque de sistema. 



 
 

[32] 
 
 

 

 

Figura No. 2: Relación entre el modelo PHVA y el marco de referencia la norma 

internacional. 

 

             Fuente: NTC - ISO 14001:2015 

2.3.3 Política ambiental 

Esta es realizada para que la entidad tenga una guía de mejora continua, poder 

prevenir y controlar la contaminación en el entorno, y  poder cumplir con la 

legislación ambiental relevante, siendo dirigida de la alta dirección, para poder 

mejorar condiciones ambientales de la institución. 

 

2.4  PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL  

El PIGA, es el instrumento de planeación ambiental, que parte del análisis 

descriptivo e interpretativo de la situación ambiental de la entidad (tanto sedes 

administrativas como operativas), así como la administración de equipamiento y 

vehículos de la misma. Este busca brindar información y argumentos necesarios 

para el planteamiento de acciones de gestión ambiental, que garanticen 
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primordialmente el cumplimiento de los objetivos de ecoeficiencia, y a los objetivos 

de calidad ambiental y armonía socioambiental, de acuerdo con sus competencias 

misionales.  

De esta manera, se pretende avanzar hacia la adopción e implementación de 

sistemas integrados de gestión, que en materia ambiental se basan en la norma 

técnica NTC-ISO 14001, y que se debe realizar de manera gradual conforme a la 

evolución de la herramienta PIGA en diferentes entidades colombianas, ya sea de 

ámbito privado o público.[4]  

 

2.4.1 Requisitos para la formulación del plan institucional de gestión 

ambiental (PIGA).  

Para la implementación del sistema de gestión ambiental en la entidad, se debe 

tener en cuenta una serie de pasos para que su mejor desempeño, los cuales se 

presentaran a continuación. 

 

2.4.1.1 Descripción Institucional 

Contiene una descripción detallada de la Entidad, en la que se precisa la cantidad 

de sedes con las que cuenta, funcionarios, contratistas y personal de servicios de 

permanencia constante en cada una de ellas, horarios de funcionamiento, así como 

el tipo de operación o actividad que se desarrolla, de igual forma, es importante 

presentar una breve descripción de los servicios puntuales que presta la Entidad y 

su estructura organizacional; de manera que se pueda comparar el alcance de los 

programas y acciones ambientales propuestas. 
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 2.4.1.2 Política Ambiental  

Es el conjunto de directrices y esfuerzos institucionales enfocados al mejoramiento 

de la calidad de vida; en tal sentido la política ambiental permite impulsar acciones 

ambientales, debido a que en ella se evidencia el compromiso de la alta dirección 

con el cumplimiento de los requisitos ambientales aplicables a su accionar misional, 

esta política deberá identificar el alcance en los impactos ambientales generados 

por su funcionamiento institucional, contener su compromiso de mejora continua y 

prevención de la contaminación.  

 

2.4.1.3 Objetivos del PIGA  

1.  Promover prácticas ambientales que contribuyan al cumplimiento de los objetivos 

específicos del Plan de Gestión Ambiental PGA, mediante aportes a la calidad 

ambiental, uso ecoeficiente de los recursos y armonía socio ambiental, 

consecuentes con las acciones misionales de las Entidades Distritales en Colombia. 

 2. Promover la implementación de estrategias destinadas a prevenir, mitigar, 

corregir, o compensar los impactos negativos sobre el ambiente, en busca de un 

desarrollo sostenible. 

 

2.4.1.4  Planificación  

2.4.1.4.1  Identificación de Aspectos e Impactos Ambientales  

La planeación del PIGA debe partir de un ejercicio de análisis interpretativo de la 

situación ambiental de la entidad, identificando los aspectos ambientales de sus 

actividades, productos y servicios que tienen o pueden tener impactos ambientales 

significativos.  

Deberá incluir una revisión detallada de su condición geográfica, la valoración de 

las condiciones ambientales del entorno, las condiciones ambientales internas y la 
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cultura institucional de uso y consumo de recursos, en este apartado es necesario 

describir la ubicación de cada sede de la entidad.  

 

2.4.1.4.2  Normatividad Ambiental Específica 

La identificación de los requerimientos legales en materia ambiental, aplicables a la 

Entidad; es indispensable para la adecuada planeación de sus programas y 

acciones ambientales. 

2.4.1.4.3  Programas de Gestión Ambiental  

La información obtenida del diagnóstico ambiental, deberá permitir diseñar 

programas, proyectos y/o acciones que garanticen el uso eficiente de los recursos; 

así como programas de prevención, mitigación e incluso de compensación, en los 

casos en que se considere pertinente.  

 

2.4.1.5  Plan de acción  

Este plan de acción PIGA, debe ser formulado o actualizado anualmente, debe 

contener cada una de las acciones establecidas en los programas de gestión 

ambiental de la entidad; definiendo claramente la meta, objetivo, indicador, 

cumplimiento, responsable, tiempo de ejecución y presupuesto asignados para 

cada uno. 

 

2.4.1.6  CONCEPTOS GENERALES  

Referenciados de la norma NTC-ISO 14001.  

a. Medio ambiente. Entorno en el cual una organización opera, incluidos el 

aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres 

humanos y sus interrelaciones. 

 

b. Aspecto ambiental. Elemento de las actividades, productos o servicios de 

una organización que interactúa o puede interactuar con el medio ambiente.  
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c. Condición ambiental. Estado o característica del medio ambiente, 

determinado en un punto específico en el tiempo. 

 

d. Impacto ambiental. Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o 

beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de 

una organización.  

 

e. Prevención de la contaminación. Utilización de procesos, practicas 

técnicas, materiales, productos o energía para evitar, reducir o controlar (en 

forma separada o en contaminación) la generación emisión o descarga de 

cualquier tipo de contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos 

ambientales adversos.  

 

 

Conceptos de la ley general del medio ambiente  de Nicaragua. [26]  

 

f. Residuo: Toda sustancia sólida, líquida o gaseosa resultante de operaciones 

o del consumo que no tiene más uso y que se descarga o libera, directa o 

indirectamente, en un cuerpo receptor. 

g. Residuos peligrosos: Se entiende por residuos peligrosos aquellos que, en 

cualquier estado físico, contengan cantidades significativas de sustancias 

que pueden presentar peligro para la vida o salud de los organismos vivos 

cuando se Liberan al ambiente o si se manipulan incorrectamente debido a 

su magnitud o modalidad de sus características corrosivas, tóxicas, 

venenosas, reactivas, explosivas, inflamables, biológicamente perniciosas, 

infecciosas, irritantes o de cualquier otra característica que represente un 

peligro para la salud humana, la calidad de la vida, los recursos ambientales 

o el equilibrio ecológico. 

h. Recursos naturales: Elementos naturales de que dispone el hombre para 

satisfacer sus necesidades económicas, sociales y culturales.  
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i. Desarrollo sostenible: Mejorar la calidad de la vida humana sin rebasar la 

capacidad de carga de los ecosistemas que la sustentan. 

j. Aprovechamiento: El uso o explotación racional sostenible de recursos 

naturales y ambientales. 

k. Contaminación: La presencia y/o introducción al ambiente de elementos 

nocivos a la vida, la flora o la fauna, o que degrade la calidad de la atmósfera, 

del agua, del suelo o de los bienes y recursos naturales en general.  

l. Indicador: representación medible de la condición o el estado de las 

operaciones, la gestión, o las condiciones 

 

2.5 MARCO NORMATIVO 

Tabla No. 1: MARCO NORMATIVO 

NORMATIVA DICTA 

Ley 09 de 1979.  

 

Código Sanitario Nacional: Es un compendio de normas 

sanitarias relacionadas con la afectación de la salud 

humana, medio ambiente y manejo de residuos sólidos.  

Ley 99 de 1993, Art. 

65. “planificación 

ambiental de las 

entidades territoriales.” 

 

Establece que los departamentos, municipios y distritos 

con régimen constitucional especial, elaboran sus 

planes, programas y proyectos de desarrollo, en lo 

relacionado con el medio ambiente, los recursos 

naturales renovables, con la asesoría y bajo la 

coordinación de las autoridades ambientales de su 

jurisdicción. 

Ley 373 de 1997 Nivel 

Nacional. 

Por la cual se establece el programa para el uso 

eficiente y ahorro del agua.  

Ley 697 de 2001 Nivel 

Nacional. 

Mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente 

de la energía, se promueve la utilización de energías 

alternativas y se dictan otras disposiciones. 
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Decreto 2811 de 1974, 

“código de los recursos 

naturales” Artículos 1, 

2, 3, 5, 6, 9, 34,148. 

Los recursos naturales y demás elementos ambientales 

deben ser utilizados en forma eficiente. 

 

Decreto 2105 de 1983 Reglamenta parcialmente la Ley 09 de a 1979 sobre 

potabilización y suministro de agua para consumo 

humano 

Decreto 1743 de 1994. 

 

Por el cual se instituye el Proyecto de Educación 

Ambiental para todos los niveles de educación formal, 

se fijan criterios para la promoción de la educación 

ambiental no formal e informal y se establecen los 

mecanismos de coordinación entre el Ministerio de 

Educación nacional y el Ministerio del Medio Ambiente; 

todos los establecimientos de educación formal del país, 

incluirán dentro de sus proyectos educativos 

institucionales, proyectos ambientales, escolares en el 

marco de diagnósticos ambientales, locales, regionales 

y/o nacionales, con miras a coadyuvar a la resolución de 

problemas ambientales específicos. 

Decreto 3102 de 1997. 

 

Por el cual se reglamenta el artículo 15 de la Ley 373 de 

1997 en relación con la instalación de equipos, sistemas 

e implementos de bajo consumo de agua.  

Decreto 1609 de 2002 Tiene por objeto establecer los requisitos técnicos y de 

seguridad para el manejo y transporte de mercancías 

peligrosas por carreteras en vehículos automotores en 

todo el territorio nacional, con el fin de minimizar los 

riesgos, garantizar la seguridad y proteger la vida y el 

medio ambiente. Los envases y embalajes que 

contengan materiales peligrosos deben estar rotulados 

y etiquetados de forma clara, legible e indeleble, de 

acuerdo con lo establecido en la Norma Técnica 

Colombiana NTC 1692 

Decreto 3683 de 2003 

 

Reglamentar el uso racional y eficiente de la energía,    y 

fuentes no convencionales de energía, dentro del marco 

del desarrollo sostenible y respetando la normatividad 

vigente sobre medio ambiente y los recursos naturales 

renovables. 
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Decreto 1443 de 2004 El presente decreto tiene por objeto establecer medidas 

ambientales para el manejo de los plaguicidas, y para la 

prevención y el manejo seguro de los desechos o 

residuos peligrosos provenientes de los mismos, con el 

fin de proteger la salud humana y el medio ambiente. 

Decreto 2331 de 2007 Define el cambio de bombillas incandescentes por 

ahorradoras.  

Decreto 3450 de 2008 Establece el cambio de los equipos de iluminación de 

baja eficiencia de energía por equipos de alta eficiencia 

Decreto 1076 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo 

Sostenible. 

Constitución política  

 
Artículo 8.  

De la constitución política es obligación del Estado y de 

las personas proteger las riquezas culturales y naturales 

de la Nación.  

Artículo 79.  

La Constitución Política de Colombia establece que 

todas las personas tienen derecho a gozar de un 

ambiente sano; La ley garantiza la participación de la 

comunidad en las Decisiones que puedan afectarlo. Es 

deber del estado proteger la diversidad e integridad del 

ambiente, conservar las áreas de especial importancia 

ecológica y fomentar la educación para el apoyo de 

estos fines.  

DEC. 1594 DE 1984: Establece los usos del agua, las 

normas de vertimiento y permisos de vertimiento 

Resolución 00242 de 

2014. 

“Por la cual se adoptan los lineamientos para la 

formulación, concertación, implementación, evaluación, 

control y seguimiento del Plan Institucional de Gestión 

Ambiental – “PIGA”, secretaria distrital de ambiente.[27]  

Directiva Presidencial 

4 de 2012 

Eficiencia administrativa y lineamientos de la política 

cero papel en la administración pública. 

 

 Fuente: elaboración propia  
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     2.6  BASES CONTEXTUALES  

2.6.1 Nombre de la institución: 

Alcaldía Municipal Bolívar Cauca  

 

2.6.2 Reseña histórica 

El municipio de Bolívar se fundó en el año de 1793 por el presbítero Domingo 

Belisario Gómez, con el nombre de El Trapiche, por ser centro productor de panela; 

resaltando que el territorio perteneció a lo que se denomina oficialmente “la ciudad 

y jurisdicción de Almaguer en la Gobernación de Popayán del Nuevo Reino de 

Granada”. Bolívar ocupa un lugar preponderante en la historia Colombiana 

reconocida en el sesquincenato de la Campaña Libertadora del Sur, donde el 

congreso de Colombia decreta:” se reconoce a la ciudad de bolívar Departamento 

del Cauca como Cuartel General de los Ejércitos Libertadores en la Campaña del 

Sur en 1822”. [28]. Respecto a la Administración Municipal del municipio de Bolívar, 

Cauca, a continuación se presentaran los aspectos más relevantes. 

 

2.6.3 Misión  

La administración de la entidad territorial de Bolívar, fortalecerá la participación 

integral de cada una de las comunidades campesinas, afro descendientes, 

indígenas y comunidades urbanas de los diferentes componentes sociales 

existentes en el municipio, para mejorar y aplicar modelos propios de 

emprendimiento productivo, comercial, artesanal, etnoturistico y minero en sus 

diferentes manifestaciones:  intercultural, social económica, política y ambiental.  
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2.6.4 Visión 

El municipio competitivo, incluyente, en equidad, garante de derechos, abierto a 

procesos de cambio, que identifica, planea, organiza, cogestiona, protege, 

aprovecha y desarrolla programas que potencian las formas organizativas propias 

comunitarias, reconociendo en la diversidad ambiental étnica y pluricultural un 

acervo de oportunidades para todos sus pobladores.   

 

2.6.5 Política ambiental  

La administración implementará programas, subprogramas y proyectos estratégicos 

que permitan aprovechar sosteniblemente el potencial de la biodiversidad y, 

disminuir y mitigar los impactos de los procesos socioeconómicos sobre el ambiente 

y los recursos naturales. Se incorporará la gestión del riesgo físico y antrópico sobre 

la planificación y el ordenamiento territorial y se fortalecerá el Sistema Municipal 

Ambiental. 
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3 CAPITULO III: METODOLOGÍA 

  

El orden metodológico en el presente trabajo es descriptivo, ya que se busca 

enunciar un análisis constituido en la definición de la política ambiental de la entidad, 

los principios, objetivos y líneas estratégicas de acción. Una vez definidos estos 

puntos se desarrollan los programas de gestión ambiental interna necesarios para 

la Alcaldía en el marco del PIGA. [29]  

Igualmente se toma en cuenta un procedimiento de carácter mixto ya que el área 

de operación del proyecto comprende una intervención de carácter cualitativo 

capacitando a los empleados de la Alcaldía sobre la pertinencia de darle un óptimo 

manejo a los recursos ambientales, igualmente se debe tomar en cuenta cierto tipo 

de información cuantitativa respeto a la información numérica que pueda tener la 

implementación del PIGA, en dicho establecimiento público. 

A continuación se encuentra la tabla No. 2, reflejando las actividades desarrolladas 

en el trabajo de campo, realizado  para la obtención del PIGA en la Alcaldía 

Municipal, donde se tuvo en cuenta  la metodología (PHVA) para su desarrollo. 

 

Tabla No. 2: Metodología a implementar en el trabajo. 

PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL  ALCADIA MUNICIPAL BOLIVAR 

OBJETIVO FASE ACTIVIDADES TIEMPO RESPONSABLE 

PLANEAR 

FASE I: 

DIAGNOSTICO 

AMBIENTAL  

Descripción 

institucional  

 

 

 

4 meses Pasante 

Descripción ambiental 

institucional  

Descripción ambiental 

entorno externo 

Implementar jornadas 

de retroalimentación y  

sensibilización  con 

funcionarios de la 
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administración y 

población  

FASEII:EVALUACION 

DE IMPACTOS  

Identificación de 

aspectos  

Valoración de 

impactos  

Normatividad 

aplicable 

FASE III: DISEÑO  

Diseño  de programa 

de uso eficiente de la 

energía 

Diseño  de programa 

de uso eficiente de 

agua  

Diseño  de programa 

de gestión integral de 

residuos solidos 

 

 

Diseño de programa 

de educación y 

sensibilización 

ambiental 

Socialización del 

PIGA.  

 Fuente: Elaboración propia. 

 

3.1 FASE I: DIAGNÓSTICO AMBIENTAL GENERAL EN LAS INSTALACIONES 

DE LA ALCALDÍA MUNICIPAL DE BOLÍVAR CAUCA. 

Para la realización del diagnóstico ambiental se utilizó la herramienta base GUIA 

TECNICA COLOMBIANA  GTC 93, guía para la ejecución de la revisión ambiental 

inicial (RAI),  con el fin de verificar la información de las actividades y hacer su 

respectivo análisis. [30]  
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3.1.1 Descripción institucional. 

Se realizó la descripción institucional abarcando la misión, visión y el organigrama 

institucional de la administración municipal de Bolívar Cauca.  

 

3.1.2 Descripción Ambiental Institucional.  

Con el diagnóstico realizado en la entidad, recorriendo cada una de sus 

dependencias  se encontró un inadecuado  uso y manejo de los recursos (hídrico y 

energético), una generación y manejo de residuos sólidos sin adecuada separación 

y disposición final dentro de las instalaciones, ocasionando riesgos ambientales, 

donde se tuvo en cuenta las posibles fallas tecnológicas que se presentan en las 

instalaciones, además de los riesgos ocupacionales y el estado de los sistemas de 

emergencia. 

 

3.1.3 información primaria 

Se recopilo información con los administrativos de la institución en visitas que fueron 

programadas, pasando por todas las dependencias recopilando información, 

utilizando como media una encuesta, encontrada en el anexo 5; con esta 

información se obtiene los primeros pasos para darle manejo a los diferentes 

recursos en la entidad. 

 

3.1.4 información secundaria 

Como información secundaria se procedió a recopilar informes y base de datos de 

la Alcaldía, pero no se logró encontrar datos relacionados con el sistema de gestión 

ambiental, por ende se tuvo en cuenta, los libros, documentos, sitios web, además 

de un marco de antecedentes con (PIGAS) de otras instituciones, para poder 

desarrollar la formulación el plan institucional con todas las pautas y políticas 

necesarias. 
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3.1.5 Descripción Ambiental del Entorno Externo. 

Se determinaron los factores externos (hídrico, atmosférica, fuentes fijas y móviles), 

visual, amenazas y potenciales, que influyen o afectan las instalaciones de la 

alcaldía municipal de Bolívar, también se tuvo en cuenta el esquema de 

ordenamiento territorial -EOT del municipio.  

 

3.1.6   Implementación de Jornadas de Retroalimentación y Sensibilización 

con Funcionarios Administrativos y población.  

En estas jornadas se llevó a cabo, primero la socialización de lo que se realizaría 

en la alcaldía municipal, que fue la implementación del plan institucional de gestión 

ambiental; después el resultante de esta presentación fue la conformación de un 

grupo de profesionales idóneos para trabajar en la población en el cuidado de los 

recursos, presentando diferentes temas a tratar, lo anterior se realiza por medio de  

campañas, reuniones, charlas y talleres dirigidos al personal administrativo, la 

comunidad y planteles educativos, llevando un espacio de manejo responsable 

como de retroalimentación y sensibilización para la población en general.  

 

Temas a tratar: 

 Educación ambiental  

 Cuidado de los recursos naturales  

 Manejo y aprovechamiento de residuos solidos 

 Uso y ahorro eficiente del agua 

 Uso y ahorro eficiente energético. 
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3.2 FASE II: EVALUACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES 

ENCONTRADOS EN LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA ALCALDÍA 

MUNICIPAL DE BOLÍVAR. 

En esta fase se realizó una matriz de causa-efecto, o Matriz de Vicente Conesa, 

que identifica ciertas actividades y su afectación a determinado componentes del 

medio ambiente; de forma subjetiva, realiza una estimación de la magnitud del 

impacto y evalúa su importancia [31],  esta matriz es denominada “identificación de 

aspectos y valoración de impactos ambientales”, herramienta que permite identificar 

los elementos de la alcaldía municipal de Bolívar en diferentes escenarios  

relacionados a la interacción con el ambiente; así mismo, valora el daño que 

potencialmente se deriva de las actividades  y la identificación apropiada del control 

operacional. [32] 

La evaluación del impacto ambiental es un proceso propuesto a prever e informar 

sobre los efectos de un proyecto o investigación que ocasionan en el medio 

ambiente, el estudio del impacto hace referencia a identificar las consecuencias de 

la ejecución del proyecto sobre el medio, y a establecer medidas correctivas que 

pueden ser de control, mitigación, prevención, compensación o recuperación de los 

impactos causados.  

Existen gran variedad de métodos para la evaluación de impactos ambientales, 

Vicente Conesa Fernández formuló una matriz de causa-efecto y esta analiza los 

siguientes parámetros: naturaleza(N), Intensidad(I), Extensión(EX), Momento(MO), 

Persistencia(PE), Acumulación(AC), Reversibilidad(RV), Recuperabilidad(MC), 

Sinergia(SI), Efecto(EF), Periodicidad(PR), y a su vez dentro de los mismos 

establece una serie de atributos, que al plasmarlos en la ecuación propuesta por el 

autor arrogan un resultado numérico, que corresponden a la importancia del 

impacto, posteriormente establece un rango de 0-100 y a los cuatro rangos 

propuestos le asigna la clase de efecto que hace referencia a si es compatible, 

moderado, critico o severo. [33]  
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Parámetros Evaluados Por La Metodología Propuesta Por Vicente Conesa 

Fernández. 

Naturaleza (N): Se refiere a si el orden del impacto generado es de carácter 

positivo o negativo.  

Extensión (EX): Se refiere al área de influencia del impacto en relación con el 

entorno del proyecto.  

Intensidad (I): Representa la incidencia de la acción causal sobre el factor 

impactado en el área en la que se produce el efecto. 

Momento (MO): El plazo de manifestación del impacto se refiere al tiempo que 

transcurre entre la aparición de la acción y el comienzo del efecto sobre el medio 

considerado. 

Persistencia (PE): Se refiere al tiempo que, supuestamente, permanecería el 

efecto desde su aparición y, a partir del cual el factor afectado retornaría a las 

condiciones iniciales previas a la acción por medios naturales, o mediante la 

introducción de medios naturales, o mediante la introducción de medidas 

correctivas.  

Reversibilidad (RV): Se refiriere a la posibilidad de construcción del factor 

afectado por el proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones 

iniciales previas a la acción, por medios naturales, una vez aquella deja de actuar 

sobre el medio.  

Recuperabilidad (MC): Se refiriere a la posibilidad de reconstrucción, total o 

parcial, del factor afectado como consecuencia del proyecto, es decir, la 

posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la actuación, por medio 

de la intervención humana (introducción de medidas correctivas).  

Sinergia (SI): Este atributo contempla el reforzamiento de dos o más efectos 

simples. La componente total de la manifestación de los efectos simples, 

provocados por acciones que actúan simultáneamente, es superior a la que cabría 
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de esperar de la manifestación de efectos cuando las acciones que las provocan 

actúan de manera independiente no simultánea.  

Acumulación (AC): Este atributo da idea del incremento progresivo de la 

manifestación del efecto, cuando persiste de forma continuada o reiterada la 

acción que lo genera. 

Efecto (EF): Este atributo se refiere a la relación causa-efecto, o sea a la forma de 

manifestación del efecto sobre un factor, como consecuencia de una acción.  

Periodicidad (PR): La periodicidad se refiere a la regularidad de la manifestación 

del efecto, bien sea de manera cíclica o recurrente (efecto periódico), de forma 

impredecible en el tiempo (efecto irregular), o constante en el tiempo (efecto 

continuo) 

 

Tabla No. 3: Rangos De Jerarquización De La Importancia Del Efecto 

Rango de 

importancia 

Clase de 

efecto 

Trama 

0≤25 compatible verde 

26≤50 moderado amarillo 

51≤75 Critico rojo 

76≤100 severo naranja 

 

Para evaluar la matriz  y  definir  la importancia ambiental de cada uno de los 

impactos es decir identificar si el impacto es compatible, moderado, crítico y severo,  

fue necesario obtener la calificación ambiental (CA), para lo cual se aplicó la 

siguiente fórmula establecida por Vicente Conesa: 
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Ecuación para diagnosticar la importancia del impacto:  

 

CA= +/-[3I+2EX+MO+PE+RV+SI+AC+EF+PR+MC] 

 

Cada uno de los parámetros se evaluó en base a los rangos que se establecen de 

la siguiente  manera: 

 

Tabla No. 4: Rangos de los parámetros establecidos por Vicente Conesa 

Parámetro  Valor Parámetro Valor 
Naturaleza(signo)  Extensión  

Negativo -1 Puntual 1 

Positivo 1 Local 2 

  Extenso  4 

Intensidad, grado de intensidad  Momento   

Baja 1 Largo plazo 1 

media  2 Mediano plazo 2 

Alta 4 Corto plazo 4 

Muy Alta  8  Inmediato 4 

Persistencia  Sinergia  

Fugaz  1 Sin sinergismo 1 

Temporal 2 Sinérgico 2 

Permanente  4 Muy sinérgico  4 

    

Acumulación  Efecto   

simple  1 indirecto  1 

Acumulativo  4 Directo   4 

Reversibilidad   Periodicidad  

Corto plazo 1 Irregular 1 

Mediano plazo 2 Periódico 2 

Irreversible  4 Continuo 4 

Recuperabilidad     

Recuperable de manera inmediata 1   

Recuperable a mediano plazo 2   

 Mitigable 4   

 Irrecuperable 8   
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Para poder ejecutar esta fase fue necesario la implementación de una lista de 

chequeo, la cual fue estructurada mediante un recorrido realizado en la institución, 

en el cual se observaron las actividades que pueden generar impacto.  

 

Tabla No 5. Lista de chequeo para la identificación de los impactos 

 

Factor 
 

Impacto Si No Observaciones 

Suelo Calidad del suelo 
 

   

Contaminación por generación de 
residuos sólidos y peligrosos 

   

Agua Calidad de recurso  
 

   

Agotamiento del recurso por 
actividades en la entidad. 

   

Agotamiento del recurso por su 
trasformación, trabajo de oficina(equipos 
electrónicos) y luminarias 

   

Socio 
económico  

Generación de empleo     

Calidad de vida   
 

  

Cultura ambiental   
 

  

Paisaje  Contaminación paisajística   
 

  

 

Fuente: elaboración propia 

 

A partir de los siguientes ítems que se plasman en el flujo grama se desarrollara 

esta fase. 
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Flujo grama No1. Evaluación de Impacto Ambiental. 

Fuente: elaboración propia. 

 

3.3  FASE III: ESTABLECER UN PLAN DE ACCIÓN PARA LA FORMULACIÓN 

DE PROGRAMAS A IMPLEMENTAR EN LA ENTIDAD. 

En esta etapa se evaluó la misión, visión, política ambiental y principios ambientales 

ayudando a plantear los programas ambientales necesarios para la problemática 

ambiental encontrada en la alcaldía municipal de Bolívar Cauca donde se estableció 

las medidas operativas, educativas o de inversión, conforme al análisis y resultados 

de la planeación. 

Dando como resultado la formulación de los programas: 
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3.3.1: Programa de uso Eficiente de la Energía. 

Busca fomentar el uso y ahorro eficiente de la energía eléctrica mediante  el 

aprovechamiento de energías alternativas y sensibilizando a la institución en 

relación al consumo energético. 

 

3.3.2  Programa de uso Eficiente del Agua. 

Se establece con el fin de garantizar el uso y ahorro eficiente del recurso hídrico a 

través de estrategias que permitan un consumo racional, el control sobre las 

perdidas y desperdicios, y la generación de nuevos sistemas de reutilización y 

ahorro del agua.  

 

3.3.3 Programa de Manejo Integral de Residuos Sólidos. 

Mediante este programa, se garantizara que los residuos generados, tengan un 

manejo integral conforme a la normativa vigente en la materia, incluyendo un 

componente de prevención, minimización y aprovechamiento con el fin de evitar la 

generación de residuos en cuanto sea posible.  

 

3.3.4 programa de educación  y sensibilización ambiental. 

Este programa busca educar y sensibilizar  tanto a los administrativos como 

población en general en cuanto al manejo y aprovechamiento de los recursos.  

 

3.4  Socialización informe final PIGA. 

En una reunión con los administrativos se socializo el (PIGA), demostrando o 

evidenciando todas las problemáticas existentes, y dándoles posibles soluciones 

con todo este grupo.  
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4 CAPITULO IV: RESULTADOS 

 

Aquí se obtienen los resultados y se evalúan los aspectos e impactos ambientales 

encontrados en el diagnostico general que se obtuvo en la visita a las instalaciones 

de la administración pública, formulando los programas ambientales para su 

implementación y ejecución.  

 

4.1 FASE 1: DIAGNÓSTICO AMBIENTAL  

4.1.1 Descripción de aspectos generales  

 

Localización: 

El Municipio de Bolívar está ubicado al sur del Cauca, a 145 km de la ciudad de 

Popayán, capital del departamento del cauca y a una altura de 1.730 msnm, este 

cuenta con una población de 44.111[34]habitantes en zona rural y cabecera, tiene 

una temperatura de 18.6 °C, su economía se basa en la agricultura, la ganadería, 

la minería, y el comercio; como atracciones turísticas del municipio se encuentra el 

cerro de Bolívar, cerro de Lerma donde se pude observar la región en su totalidad 

y su biodiversidad en flora y fauna, en sus platos típicos se encuentra los tamales, 

empanadas y el frito.[28]  

La alcaldía municipal cuenta con 71 empleados donde 33 son de planta y 38 

contratistas, contando con 22 oficinas, como el Despacho del alcalde, Personería, 

Consejo municipal, control interno, Deporte y recreación, Cultura, Secretaria de 

gobierno, Inspección de policía, Comisaria de familia, Desarrollo comunitario, 

Programas sociales, Secretaria de salud, Secretaria de planeación e infraestructura, 

Unidad agropecuaria y ambiental, Población vulnerable, Victimas, Secretaria de 

tránsito y transporte, Secretaria de hacienda, Tesorería, Almacén, Contratación, 

Centro eléctrico y Archivo, también diferentes sedes que dependen 
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económicamente de esta (polideportivo, cancha de futbol, hogar del anciano entre 

otros); esta entidad  se encuentra ubicada en la calle 6 N 4-28, parque los 

fundadores de la cabecera municipal.  

 

Tabla No. 6: Alcaldía Municipal de Bolívar Cauca. 

ALCALDIA MUNICIPAL BOLIVAR CAUCA 

 

 

Fuente: elaboración propia 

Esta alcaldía juega un papel importante a la hora del manejo y aprovechamiento de 

los recursos naturales, siendo de los pocos entes públicos en estos sectores que 

pueden ayudar al medio ambiente; comenzando con los administrativos de esta 

entidad con buenas prácticas y proyectos ambientales; también replicando a la 

comunidad en general ya que muchos no cuentan con la información y educación 

ambiental adecuada.   
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ORGANIGRAMA No. 2: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL MUNICIPIO 

DE BOLÍVAR CAUCA 

 

                                                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia, sacado del organigrama de la Alcaldía Municipal de 

Bolívar Cauca.  
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4.1.2 Emisiones Atmosféricas. 

Las emisiones que se generan en la sede de la entidad,  presuntivamente, no son 

significativas ya que en las instalaciones de la administración municipal de Bolívar, 

Cauca, se desarrollan actividades netamente de oficina, más no de generación 

considerable de emisiones de gases perjudiciales para el medio ambiente. Se 

podría mencionar que la actividad que más genera emisiones, sería la de los 

transportes o el desplazamiento de funcionarios a diferentes veredas por medio de 

vehículos de tracción mecánica los cuales se encuentran en la parte externa de las 

instalaciones, esto se puede reflejar mejor en los días de mercado; miércoles, 

viernes y sábado siendo estos los días de mayor flujo de vehículos.    

Dentro de la alcaldía no se encuentra ninguna fuente de contaminación atmosférica 

significativa, además cabe recalcar que se prohíbe el uso del cigarrillo dentro de las 

instalaciones al ser un establecimiento público. 

En la tabla No. 7, se muestra las posibles amenazas atmosféricas.  

 

Tabla No. 7: Contaminación del aire. 

CONTAMINACIÓN DEL AIRE 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia  
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 4.1.3 Contaminación auditiva  

Para determinar el problema de ruido, se hizo una visita dentro y fuera de la Alcaldía, 

en los días de mercado, en este recorrido se contó con el aporte de funcionarios de 

la Alcaldía y población que se encuentro cerca de la entidad, esto por medio de 

unas preguntas encontrada en el anexo 5, donde se determina presuntivamente que 

los niveles más altos de ruido se dan por bares, construcciones y medios de 

transporte.  

En la tabla No 8, se muestra posibles contaminantes auditivos 

 

Tabla No. 8: Contaminación auditiva.    

CONTAMINACIÓN AUDITIVA 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia  

 

4.1.4 Consumo de Energía. 

Este diagnóstico es de carácter integral sobre todas las instalaciones de la alcaldía 

municipal, pasando por cada una de sus dependencias para así determinar los 

niveles de consumo de energía en su interior. 
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Tabla No. 9: Consumo de energía en las instalaciones de la Alcaldía Municipal. 

CONSUMO ENERGÉTICO EN LA ALCALDÍA MUNICIPAL DE BOLÍVAR CAUCA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la tabla No. 10, se refleja el gasto energético encontrado en la revisión inicial, 

teniendo encueta el consumo y cantidad de cada  equipo electrónico y luminarias, 

realizando unas preguntas a funcionarios relacionadas con el elevado consumo de 

estos equipos, se evidencia o se obtiene como resultado que algunos de estos 

equipos electrónicos son de tecnología antigua,  por otra parte  también se refleja el 

gasto por luminarias,  encontrando que no se cambian aproximadamente en 20 

años, esta red eléctrica antigua representa un peligro para el personal que labora 

dentro de las instalaciones de la alcaldía, esto por el inminente riesgo a que se 

presente un corto circuito por el estado del cableado.  
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TABLA No. 10: CONSUMO ENERGÉTICO DE EQUIPOS Y LUMINARIAS POR 

CADA DEPENDENCIA. 

ALCALDÍA MUNICIPAL BOLÍVAR CAUCA 

Dependencia Pc. 

Mesa 

Pc. 

Portátil 

Fotocopiadora Impresora Televisor nevera Video 

beam 

Luminarias Consumo 

diario(kwh) 

Despacho del 

alcalde 

X X  X    X  

Cantidad 1 1  1    8  

Consumo 4.4 2.4  7.16    2.496 16.456 

Personería x   X x   X  

Cantidad 2   2 1   16  

Consumo 8.8   14.32 0.40   4.992 28.512 

Consejo 

municipal 

X  X    X X  

Cantidad 1  1    1   

Consumo 4.4  11.2    1.08  16.68 

Control interno X    X     X   

Cantidad 1   1    8  

Consumo  4.4   7.16    2.496 14.056 

Recreación y 

deporte 

X          

Cantidad 2 2      16  

Consumo 8.8 4.8      4.992 18.592 

Cultura X   X   X X  

Cantidad 1   1    1 8  

Consumo 4.4   7.16   1.08 2.496 15.136 

Secretaria de 

gobierno 

X X X     X  

Cantidad 3 2 1     16  

Consumo 13.2 4.8 11.2     4.992 34.192 

Inspección de  

Policía 

X  

 

  X    X  

Cantidad 1   1    8  

Consumo 4.4   7.16    2.496 14.056 

Desarrollo 

comunitario  

X   X    X  

Cantidad 1   1    8  

Consumo 4.4   7.16    2.496 14.056 

Programas 

sociales  

X    X    X  

Cantidad 3    2    16   

Consumo 13.2   14.32    4.992 32.512 
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Comisaria de 

familia  

X   X     X  

Cantidad 2   2    16  

Consumo 8.8   14.32    4.992 28.112 

Secretaria de 

salud 

X  X  X      X   

Cantidad 7 4 1      16   

Consumo 30.8 9.6 11.2     4.992 56.592 

Secretaria de 

planeación e 

infraestructura 

X  X   X     X   

Cantidad 6  4  3     14   

Consumo 26.4 9.6  21.48    4.368 61.848 

Unidad 

agropecuaria y 

ambiental 

X  X   X   X   X    

Cantidad  3  2   1   1  16  

Consumo  13.2 4.8  7.16  1.81  4.992 31.962 

Población 

vulnerable  

X    X     X   

Cantidad 3    1    8   

Consumo 13.2   7.16    2.496 22.856 

Secretaria de 

tránsito y 

transporte 

X    X     X   

Cantidad 4   4    16   

Consumo 17.6   28.64    4.992 51.232 

Secretaria de 

hacienda  

X  X   X     X   

Cantidad 6 2  2     16   

Consumo 26.4 4.8  14.32    4.992 50.512 

Tesorería X X  X      X   

Cantidad 4 1  1      16   

Consumo 17.6 2.4 11.2     4.992 36.192 

Almacén X   X    X  

Cantidad 2   1    16   

Consumo 8.8   7.16    4.992 20.952 

Contratación X  X      X   

Cantidad 3  1     8   

Consumo 13.2  11.2     2.496 26.896 

Centro 

eléctrico  

       X   

Cantidad        4   

Consumo        1.248 1.248 

Archivo  X    X    X   
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Cantidad 2    1    16   

Consumo  8.8   7.16    4.992 20.952 

Pasillo         X   

Cantidad         96   

Consumo        0  

Cantidad  

equipos  

58 18 5 24 1 1 2 362  

Cantidad Total  

Consumo 

diario (kwh)  

        613.602 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

4.1.5 Consumo y costo de Energía. 

Para establecer este nivel de consumo se establece una relación de costo y 

consumo del servicio energético, revisando los recibos de la energía durante los 

meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre del año 2017. 

 

Tabla No. 11: Consumo y costo de Energía Alcaldía Municipal. 

ALCALDIA MUNICIPAL BOLIVAR CAUCA 

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE 

Valor 

 $ 

Consumo 

(Kwh) 

Valor  

$ 

Consumo 

(Kwh) 

Valor 

 $ 

Consumo 

(Kwh) 

Valor  

$ 

Consumo 

(Kwh) 

945.600 1648 930.800 1624 1.025.200 1665 1.884.200 1764 

 

Fuente: Elaboración propia.  
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GRAFICA No. 1: Consumo Energético Alcaldía Municipal. 

Fuente: elaboración propia 

 

Este grafico es con el fin de tasar y analizar el consumo de energía en la 

Administración Municipal de Bolívar, Cauca, se tuvo en cuenta el consumo que se 

presentan dentro de las instalaciones de alcaldía, pero también se analizó el gasto 

en   de algunas alcaldías de la región, específicamente de Mercaderes, Almaguer y 

San Sebastián, ya que estas son sedes iguales pero cuentan con métodos 

ahorradores, teniendo un bajo consumo energético y gasto menor económicamente. 

Teniendo en cuenta lo anterior se pudo llegar al juicio de que el consumo de energía 

en la alcaldía de Bolívar, Cauca se encontró elevado en los cuatro meses siendo 

uno de los  impactos  más significativos  en la entidad;  en el mes de agosto tiene 

un consumo de 1648 kwh, teniendo una disminución un poco en el mes de 

septiembre, donde vuelve a subir en los dos últimos meses, siendo el mes de  

noviembre de mayor gasto energético teniendo un consumo de 1764 kwh esto 

meses
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ocurre debido a que la entidad tiene mayor trabajo en este mes, probablemente esto 

se debe a que  esta próximo el fin de año, ya que la población se acerca más por 

sus reclamos, peticiones, y otros; requiriendo más administrativos en la institución, 

por tal razón hay más trabajo de oficina, teniendo un mayor consumo.  

 

 4.1.6 Consumo Hídrico. 

Es importante mencionar que en el municipio de Bolívar, Cauca, el sistema de 

acueducto carece de una etapa de sedimentación, la cual permite que pequeñas 

partículas ingresen a la red de distribución; por esta causa, la empresa prestadora 

del servicio de acueducto y alcantarillado EMBOLIVAR S.A, se ha abstenido de 

implementar micro medidores en su red de distribución, ya que las partículas que 

constantemente están ingresando a la red, lo cual comprometería el funcionamiento 

de estos dispositivos generando más gastos. Por esta razón, en todo el municipio 

se presentan tarifas uniformes; siendo así, los precios mensuales no deberían 

variar. 

sin embargo como se observa más adelante en la Tabla 14, hay una alternancia de 

los valores monetarios de consumo de agua; se indago sobre porque posiblemente 

esto sucedería si no hay presencia de micro medidores y se encontró que en 

algunas ocasiones se realizan actividades de mantenimiento o reparación de 

baterías sanitarias u otros dispositivos de consumo dentro de la alcaldía, 

demandando gastos que no se tienen imprevistos dentro del cobro de servicio de 

acueducto, y por esta razón se presentan diferentes variaciones en el cobro de agua 

mensual en la alcaldía de Bolívar, Cauca. 

Al interior de la alcaldía hay algunos problemas con los equipos sanitarios donde 

los baños son obsoletos ya que por su antigüedad no sirven de forma eficiente, 

teniendo un mayor consumo de agua. La tarifa que se maneja por parte de la 

empresa cada mes por este recurso es de $15.840 pesos, seguido por el servicio 

de alcantarillado con un valor de $5.216 pesos y por último el de recolección y 
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transporte de residuos, siendo este servicio el de más alto costo, con un valor de 

$18.944 pesos, manejando un valor fijo en el año. 

En la tabla No. 12, se encuentra las imágenes que reflejan el gasto del agua 

encontrados en el diagnóstico que se realizó en la alcaldía municipal. 

 

Tabla No 12: Consumo del recurso hídrico en las instalaciones de la alcaldía.  

CONSUMO DEL RECURSO HIDRICO 

  

  

Fuente: elaboración propia 

 

En la tabla No. 13, Se observa las actividades que requieren de consumo hídrico, 

cuantas veces lo realizan por semana y si cuentan algún método de ahorro,  esto 

se realizó por medio de preguntas a funcionarios de la alcaldía, encontrando que 

donde más se tiene demanda del recurso es en la parte de los sanitarios de la 

institución.  
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Tabla No. 13: Consumo del recurso hídrico por las actividades desarrolladas  

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA 

ACTIVIDAD DIAS EN LA 

SEMANA 

METODO DE AHORRO 

  Sí                          No 

Consumo Humano 5  X 

Regado de plantas 3  X 

Baños(orinales) 

comunitarios 

5  X 

Baños del personal 5  X 

Lavado de oficinas 5  X 

Lavado de pasillos 6  X 

Lavado de baños 4  X 

Lavado de 

corredores 

2  X 

Fuente: Elaboración propia. 

4.1.7 consumo y costo del Recurso Hídrico. 

En este procedimiento no se pudo realizar  el costo y consumo, debido que no 

cuenta con sus medidores, el acueducto cuenta con un depósito que se llena de 

agua, que posteriormente se reparte para la comunidad.  

En la tabla No. 14, se encuentra el valor pagado por la alcaldía municipal y otras 

sedes administrativas de cabecera que dependen de la entidad como el hogar del 

anciano, el coliseo, cancha de futbol entre otros; de los meses de agosto, 

septiembre, octubre y noviembre del año 2017.  

 

Tabla No. 14: Consumo hídrico en la casa municipal 

ALCALDIA MUNICIPAL BOLIVAR CAUCA 

AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIENBRE  

Valor 

 $ 

Consumo 

(m³) 

Valor $ Consumo 

(m³) 

Valor 

 $ 

Consumo 

(m³) 

Valor 

 $ 

Consumo 

(m³) 

2.238.500  2.278.500  2.318.500  2.358.500  

Fuente: Elaboración propia. 
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GRAFICA No. 2: Consumo recurso Hídrico  en la Alcaldía Municipal. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Este gráfico, representa el crecimiento mensual del pago de servicios por parte de 

la alcaldía, este se analiza con todos los servicios como es el acueducto, 

alcantarillado y aseo, ya que se utiliza una sola factura para su cobro, este gasto es 

elevado debido a que este ente administrativo es el responsable de otras sedes de 

interés(polideportivo, cancha de futbol, el hogar de anciano, biblioteca, casa de la 

cultura, instituciones, entre otros); a pesar del uso de tarifas fijas como método de 

cobro al no contar con medidores para el análisis de consumo se puede apreciar 

pequeñas diferencias en el costo del servicio debido a gastos de emergencia 

presentados u otros.  
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GRAFICA No. 3: Tarifa a pagar por servicios de aseo, acueducto y alcantarillado.  

  

 

Fuente: Elaboración propia. 

En este gráfico, se ve representado los costos individuales de cada servicio 

prestado por la empresa EMBOLIVAR S.A. pagados por la alcaldía municipal, 

teniendo un incremento bajo en cada mes. Esto, como se mencionó anteriormente, 

se debe a casos de emergencia que requieren un gasto en su momento, un ejemplo, 

en el caso de aseo se aumenta el valor debido a que se contratan dos personas 

para la limpieza y poda de árboles; también en caso de el daño de algunos 

dispositivos de consumo que requieren de mano de obra para su reparación; y en 

la parte de otros, este es un recaudo que se hace cada mes para emergencias 

presentadas, este siendo un valor fijo.  
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4.1.8  Manejo y Producción de Residuos Sólidos. 

El área de estudio comprende una cantidad de residuos ordinarios y de carácter 

reciclable que se depositan en la alcaldía municipal, encontrando que el papel y 

cartón es el de mayor demanda por el trabajo de oficina, los demás se generan en 

cantidades normales; estos residuos son recolectados por la empresa EMBOLIVAR 

S.A. recogiendo 1 tonelada por año, siendo llevados al relleno sanitario para realizar 

sus diferentes procesos o manejo.   

Tabla No 15: Generación de residuos sólidos. 

GENERACIÓN DE RESIDUOS SOLIDOS 

 

 

 

 

  

Fuente: Elaboración propia. 
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En la tabla No. 16,  se presenta el peso de la generación de residuos sólidos en la 

alcaldía municipal, para esto se utilizó el método de cuarteo, recogiendo información 

del mes septiembre donde se evidencia una mayor producción en la primera 

semana; la disminución del peso de cada semana se debe a que los funcionarios 

fueron tomando conciencia en el manejo de residuos, varios de ellos están 

reutilizando y reciclando los materiales que no estén afectados. 

 

Tabla No. 16: Generación de residuos sólidos por semanas. 

 

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA 

SEPTIEMBRE   Peso (kg)  

Semana 1 22,25 

Semana 2 19,56 

Semana 3 18,36 

Semana 4  16,89 

Total  77,06 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Para la caracterización de los residuos sólidos fue necesario un aforo, utilizando el 

método de cuarteo,  realizado cada semana del mes de septiembre. 

1. se recoleta los residuos generados en un área plana, posteriormente se 

expanden formando una circunferencia. 

2. Esta mezcla de residuos se la divide en cuatro partes iguales. 

3. En seguida se extraen dos cuartos de la mezcla, así hasta llegar a tener una 

muestra considerable. 

4. Se separan los residuos según su clase 

5. Una vez clasificados se pesan  
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Figura 3: método de cuarteo 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Ecuación Para El  Cálculo Del Porcentaje De Residuos Sólidos. 

Donde:  
𝒘𝒊

𝒘𝒕
 𝒙 𝟏𝟎𝟎 = % 

Wt = Peso total de los R.S. aforados.  

Wi = Equivale al peso de cada clase de R.S. (orgánico, cartón, metal  papel, etc.).  

% = Porcentaje en peso de cada fracción de R.S. en la muestra. 

En la tabla No. 17, se realiza la clasificación  de cada residuo por separado, en cada 

una de las semanas del mes de septiembre, aquí se encuentra que el consumo de 

papel  es constante ya que no se encuentra mucha variación en el peso, en el cartón 

tiene dos valores altos esto es debido a que en estos días se entregaron material 

de oficina como resmas de papel, carpetas y equipos de oficina, en la unidad 

agropecuaria y ambiental se entregó semillas, vacunas, fertilizantes, carretillas y 

otros, en los demás en consumo fue disminuyendo ya que los administrativos 

estaban tomando conciencia en el cuidado de los recursos y manejo de residuos.  
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Tabla No. 17: Clasificación  de residuos  

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA 

Generación de 

Residuos 

Semana 

1  

Semana 

2 

Semana 

3 

Semana 

4 

septiembre  Porcentaje 

(%) 

peso 

(kg)  

peso 

(kg) 

peso 

(kg) 

peso 

(kg) 

peso (kg)  

Papel 5,15 6,40 5,90 5,75 23,20 30,10 

cartón 10,35 4,55 0,80 1,63 17,33 22,40 

Plástico 1,15 1,02 0,70 0,60 3,47 4,50 

Empaques  1,10 0,90 1,40 1,27 4,67 6,00 

Vidrio 1,45 1,30 0 0.34 3,09 4,00 

Residuos 

orgánicos(alimentos) 

0,80 1,00 1,04 1,22 4,06 5,20 

Residuos 

orgánicos(residuos 

de plantas) 

0,60 0,20 0,80 0,34 1.94 2,50 

Residuo peligroso y 

especiales  

0,59 3,04 6,37 4,90 14,90 19,30 

Residuo sanitario 1,06 1,15 1,35 1,18 4,74 6,00 

total  22,25 19,56 18,36 16,89 77,06 100,00 

Fuente: Elaboración propia. 
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GRÁFICA No. 4: porcentaje de residuos sólidos generados en la Alcaldía Municipal. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En este gráfico, analizando la parte de residuos, lo más significativo se encontró en 

la generación de papel con 30,10%, y el del cartón 22,40%, esto se relaciona con 

las actividades diarias de oficina de la alcaldía debido a que se necesita de este 

recurso para el desarrollo administrativo, como proyectos, radicados, peticiones, 

informes y fotocopias, también los funcionarios tienen que entregar informe cada 

mes de su trabajo en la entidad; otro tipo de residuo  de interés son los residuos 

peligrosos y especiales con 19,30% donde se encuentran equipos eléctricos, 

baterías, lámparas, tintas, y otros; siendo difíciles de manejar por su composición y 

tratamiento especial que se debe tener con estos residuos, y el de menos consumo 

que fue el de residuos de plantas con 2.5% este consumo es bajo debido a que 

estos residuos se utilizan como abono para las mismas plantas y se separan los 

más afectados.     
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4.1.9  Jornadas de Retroalimentación y Sensibilización  con Funcionarios 

Administrativos y población.   

Se llevan a cabo charlas y talleres con funcionarios, pero también a la comunidad y 

planteles educativos con el fin, no solo de socializar los trabajos adelantados en la 

Administración municipal, sino también para motivar a las instituciones a 

implementar este tipo de acciones tendientes al mejoramiento del medio ambiente. 

La experiencia fue más enriquecedora con la comunidad y planteles educativos 

estos siendo más organizados, contando con mayor disponibilidad para trabajar y 

siendo más receptivos a la información brindada. Se observó un cambio en estas 

sedes en cuanto al manejo de los recursos y residuos; con la comunidad se trabajó 

desde el campo cuidando los recursos naturales como fue el cuidado de las fuentes 

hídricas, manejo de los residuos y se fomentó en la educación ambiental; en los 

planteles educativos se enfocó en darles  a conocer la problemática ambiental por 

el mal manejo de los recursos, mirando un cambio positivo en la actitud de la 

población estudiantil queriendo implementar unos viveros, trabajar con residuos 

reciclables, etc. El problema que existe es falta de información y acompañamiento 

por las instituciones públicas. 

En la parte interior de la alcaldía con los administrativos se hizo más difícil  trabajar 

debido a que cada uno tiene su trabajo y es difícil realizar las reuniones y charlas, 

pero se logró trabajar con algunos de ellos satisfactoriamente,  interesándose por 

los temas que se trataron. Respecto a esto miraron la importancia de realizar 

proyectos de energías alternativas, ya que se encontró un consumo energético muy 

elevado y la tarifa a pagar bastante alta, también se encuentra que la alcaldía se 

encarga del pago de energía de todas sedes públicas y planteles educativos lo cual 

la tarifa total a cancelar es costosa, surgiendo ideas como la implementación de 

paneles solares. 

En la tabla No. 18, encontramos las imágenes de diferentes charlas y talleres 

dictadas en la administración, comunidad y planteles educativos.  
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Tabla No. 18: charlas y talleres dictados en la población.  

CHARLAS Y TALLERES DICTADOS EN LA POBLACIÓN 

  

 

 

 

 

   

Fuente: Elaboración propia. 

 

4.3 FASE II: EVALUACION DE  IMPACTOS.   

 

4.2.1 Identificación de Aspectos Ambientales.  

Esta identificación se lleva a cabo mediante una visita técnica realizada a las 

instalaciones de la institución por observación directa, dentro de las cuales toman 

lugar los aspectos en mención. 
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En la tabla No. 19, se encuentra la identificación de los aspectos ambientales donde 

se halló problemas en todos en general, debido  a la falta cultura y sensibilización  

ambiental en los administrativos; en el recurso hídrico hay varios problemas uno de 

ellos son los sanitarios que no cuentan con métodos de ahorro, al contrario 

continuamente está pasando agua, siendo esto un desperdicio considerable, 

también por las malas prácticas ambientales, en el uso energético, la red eléctrica, 

equipos y luminarias son  bastante antiguas, así mismo se observa el mal manejo 

de los residuos en todas las dependencias, esto debido a la ausencia de cultura 

ambiental en la entidad.  

 

Tabla No. 19: Identificación de aspectos ambientales  

 

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA  

                                                  Aspectos ambientales   

Dependencias  Generación de 

residuos  

Uso irracional 

del componente 

energético 

Uso irracional 

del componente 

agua 

Ausencia de 

cultura 

ambiental 

Despacho del alcalde X X X  

Personería X X  X 

Consejo municipal X X  X 

control interno X X  X  

 Deporte y 

recreación  

X X  X 

Cultura  X X  X 

Secretaria de 

gobierno 

X X  X 

Inspección de policía X X  X 

Comisaria de familia  X X  X 

Desarrollo 

comunitario  

X X  X 

Programas sociales  X X  X 

Secretaria de salud X X  X 
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Secretaria de 

planeación e 

infraestructura 

X X  X 

Unidad agropecuaria 

y ambiental 

X X  X 

Población vulnerable 

Victimas  

X X  X 

Secretaria de 

tránsito y transporte 

X X  X 

Secretaria de 

hacienda 

X X  X 

Tesorería X X  X 

Almacén  X X  X 

Contratación X X  X 

Centro eléctrico  X X  X 

Archivo  X X  X 

Pasillos  X  X  

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

4.2.2 Identificación y Evaluación de aspectos e impactos ambientales.  

Se realizó una identificación de las actividades diarias encontradas al interior de la 

institución, identificando los aspectos e impactos ambientales  para ser valorados 

posteriormente, en esta evaluación se tuvo en  cuenta la matriz de Vicente Conesa 

Fernández teniendo presente los diferentes factores: 

 Recurso Hídrico. 

 Recurso suelo. 

 Recurso socioeconómico. 

 Recurso paisajístico. 
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Tabla No 20: Lista de chequeo para la identificación de los impactos 

 

Factor 
 

Impacto Si No Observaciones 

Suelo Calidad del suelo 
 

X   

Contaminación por generación de 
residuos sólidos y peligrosos 

X   

Agua Calidad del recurso  
 

X   

Agotamiento del recurso por 
actividades en la entidad. 

X   

Socio 
económico  

Generación de empleo  X   

Trabajo de oficina(equipos 
electrónicos) y luminarias 

X    

Calidad de vida  X  
 

  

Cultura ambiental  X  
 

  

Paisaje  Contaminación paisajística  X  
 

  

 

Fuente: elaboración propia  
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Tabla No. 21: Evaluación de Impacto Ambiental, para la alcaldía municipal 

Bolívar Cauca. 

 

FACTOR IMPACTO PARAMETROS CA SIGNIFICANCIA 

N I    EX MO PE RV SI AC EF PR MC 

Suelo Contaminación por 
generación de residuos 
sólidos y peligrosos. 

-1 8 1 4 4 2 1 4 4 4 4 53 Critico  

Calidad del suelo 
 

-1 2 1 1 1 2 1 4 1 2 2 22 Compatible  

Agua  Agotamiento del recurso 
por actividades en la 
entidad. 

-1 8 2 4 4 4 2 4 4 4 4 58 Critico 

Deterioro de la calidad de 
agua 

-1 4 2 4 4 2 1 4 4 4 4 43 Moderado 

Socio 
económico 

Generación de empleo 
 

 1 4 2 2 2 1 1 1 4 2 2 31 Moderado 

Calidad de vida 
 

 1 4 2 2 2 2 1 1 4 2 2 32 Moderado 

Trabajo de oficina 
(equipos electrónicos) y 
luminarias. 

-1 8 2 4 4 4 1 4 4 4 4 57 Critico 

Cultura ambiental 
 

-1 4 1 4 2 2 1 4 4 2 2 33 Moderado 

Paisaje   Contaminación paisajística 
   

-1 4 1 2 2 2 1 1 4 2 2 30 Moderado 

N: Naturaleza  I:intensidad   EX: Extensión MO: Momento  PE: Persistencia  AC: Acumulación   RV: Reversibilidad 

SI: Sinergia EF: Efecto PE: Periodicidad MC: Recuperabilidad CA: Calificación ambiental 

  

Fuente: elaboración propia 

 

Con el diagnóstico realizado en de alcaldía municipal se evidenciaron diferentes 

problemáticas mencionadas anteriormente; como se observa en la matriz causa-

efecto de Vicente conesa; haciendo la valoración  de los impactos ambientales al 

interior de la institución se toma en cuenta la acciones o actividades generadas por 

parte de los funcionarios y usuarios.   
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En primer el lugar se encuentra un gasto elevado en el recurso hídrico con una 

calificación ambiental(CA) de 58, el cual lo pone en un estado crítico, esto se debe 

a que la entidad cuenta con 3 orinales para todo público estos pasando agua 

constantemente, tiene 5 baños que son usados por los funcionarios contado que no 

son ahorradores ya que no se cambian hace 15 años, la limpieza se realiza 6 días 

a la semana, el regado de plantas que es de 3 días y las malas prácticas 

ambientales; debido a estas acciones se acumula un gasto indiscriminado del 

recurso, además al no contar con medidores se maneja una tarifa fija, esto haciendo 

más difícil su ahorro y seguimiento. 

En segundo lugar se encuentra el problema del consumo energético con una CA: 

de 57, esto ocurre por el trabajo de oficina permanente, donde la institución cuenta 

con 22 dependencias que en su mayoría cuentan con computadores e impresora o 

fotocopiadora; la unidad ambiental y agropecuaria cuenta con una nevera para 

guardar vacunas; y por otro lado las luminarias que se mantienen prendidas en las 

oficinas en hora de trabajo y algunas en la noche esto generando alto consumo. 

Lo último que se encuentra en estado crítico es  la generación de residuos con un 

CA: de 53, esto ocurre por el alto gasto de papel por informes, solicitudes, 

fotocopias, entre otros, también la generación de equipos electrónicos que no 

sirven, como computadores, bafles, pilas, cables, y otros, además los funcionarios 

al inicio de este proceso no reutilizaban, tampoco reciclaban y esto generaba mayor 

carga de contaminantes; igualmente aunque está en estado moderado hay que 

tener en cuenta el deterioro de la calidad del agua, ya que estas van directamente 

al rio sin ningún tratamiento. 

En la parte de educación ambiental donde se encontró que muchos funcionarios 

estaban fallando en esta área; después de algunas reuniones, charlas y talleres 

dictados estos fueron mejorando notoriamente; los otros impactos negativos no son 

muy relevantes a la hora de evaluar, ya que se pueden tratar fácilmente con buenas 

prácticas ambientales;  también se encuentran dos impactos positivos la generación 

de empleo y la calidad de vida, siendo muy importantes para toda la población. 
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4.2.3  Valoración y Evaluación de Impactos 

En las dependencias de la institución se llevó a cabo la evaluación y valoración del 

impacto ambiental de la institución cuya significancia radicó en determinar que el 

gasto energético que tiene la institución y el consumo hídrico son los puntos clave 

para darles manejo o alternativas; ya que por otra parte se encontró que la 

generación de residuos aprovechables tales como papel, plástico, cartón, vidrio o 

desechos orgánicos; estos son utilizados por la empresa EMBOLIVAR S.A.; usando 

la materia orgánica para la elaboración de abonos para su beneficio(uso propio, 

venta), y los residuos aprovechables son recogidos por la empresa CORPOSAO 

S.A en convenio con EMBOLIVAR S.A para su aprovechamiento, este acuerdo trae 

beneficios a las dos partes, ya que este empresa CORPOSAO aporta semillas, 

plántulas, postas plásticos entre otros; por otro lado esta empresa EMBOLIVAR 

tiene una estrategia para no acumular residuos en la parte Rural, la cual consiste 

en llenar estopas con residuos reciclables y traerlos cada ocho(8) días al relleno 

sanitario de la cabecera municipal.  
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4.3 FASE III: DISEÑO, FORMULACION DE PROGRAMAS  

Políticas, Metas, Objetivos y Programas Ambientales.  

La formulación de objetivos y programas ambientales básicamente apuntan al 

mejoramiento y desempeño ambiental dentro y fuera de las instalaciones de la 

alcaldía municipal, todo bajo la normatividad pertinente y los registros legales 

aprobados. 

 

4.3.1 Programa eficiente para el uso y ahorro de Energía. 

Como se sabe la normatividad vigente determina el uso apropiado del recurso 

energético bajo el objeto de fijar unas condiciones óptimas medio ambientales en 

las instituciones públicas y privadas del país. De esta forma la alcaldía municipal de 

Bolívar Cauca pretende dar continuidad a estos lineamientos legales y así 

establecer unas condiciones de saneamiento básico en la institución. 

 

4.3.1.1 Objetivo General. 

Desarrollar un plan estratégico para establecer una forma de control y seguimiento 

que busque reducir el control inapropiado del recurso energético optimizando la 

calidad del servicio al interior de la alcaldía municipal de Bolívar Cauca.  

 

4.3.1.2 Alcance. 

Este programa busca la obtención de una serie de actividades enfocadas en ciertas 

áreas determinadas para así generar un proceso de culturización sobre el uso 

apropiado del recurso energético al interior de la institución pública en mención. 
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TABLA No. 22: PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y  AHORRO DE LA ENERGÍA. 

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA 

PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO  DE LA ENERGÍA. 

Objetivo Desarrollar un plan estratégico para establecer una forma de control y 

seguimiento que busque reducir el manejo inapropiado del recurso 

energético optimizando la calidad del servicio al interior de la alcaldía 

municipal de Bolívar Cauca. 

Meta Disminuir semestralmente el consumo de energía en un 15%  

Tiempo Mediano plazo (6meses)  

Responsable  Ejecutor del proyecto. 

Actividades  Monitorear el consumo de la energía en la alcaldía municipal, por medio 

de indicadores 

Revisión de estado de  equipos eléctricos y conversión tecnológica  

Determinar la presencia de fugas dentro de las instalaciones eléctricas 

en la  alcaldía municipal.  

Capacitar y sensibilizar a los funcionarios de esta entidad en cuanto  al 

uso eficiente y ahorro de energía, observando y analizando su 

importancia. 

Capacitar y sensibilizar a la población municipal en cuanto  al uso 

eficiente y ahorro de energía, observando y analizando su importancia.  

Realizar el cambio de dispositivos electrónicos actuales, por unos 

menos consumidores 

Realizar su seguimiento y monitoreo al programa de gestión. 

Indicador  Disminución de consumo energético. 

Normatividad 

aplicada  

LEY 697 de 2001: Mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente 

de la energía, se promueve la utilización de energías alternativas y se 

dictan otras disposiciones. 

Decreto 3683 de 2003: Reglamentar el uso racional y eficiente de la 

energía,  dentro del marco del desarrollo sostenible y respetando la 

normatividad vigente sobre medio ambiente y los recursos naturales 

renovables 

Decreto 2331 de 2007: Define el cambio de bombillas incandescentes 

por ahorradoras 

Decreto 3450 de 2008: Establece el cambio de los equipos de 

iluminación de baja eficiencia de energía por equipos de alta eficiencia 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

file:///C:/Mis%20archivos%20recibidos/MATRIZ%20RL%20HIPERVINC/ENERGIA%20Y%20COMBUSTIBLES/Dec%203683%20de%202003.pdf
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4.3.2 Programa de uso eficiente y ahorro de Agua. 

La normatividad ambiental vigente determina el uso racional y adecuado del recurso 

hídrico en las instituciones públicas y privadas del país, bajo el objeto de optimizar 

las condiciones ambientales de los espacios laborales que toman lugar en dichas 

instituciones. 

 

4.3.2.1  Objetivo General. 

Reducir el gasto inadecuado del recurso hídrico generando consciencia entre el 

equipo laboral de la alcaldía municipal de Bolívar Cauca para así generar una 

cultura sobre el uso conveniente de este recurso dando viabilidad a lo consignado 

en la normatividad ambiental a nivel nacional. 

 

4.3.2.2 Alcance  

Este está dirigido a las dependencias que más presentan un consumo incrementado 

del recurso hídrico bajo el objeto de la disminución y aprovechamiento adecuado 

del agua en las instalaciones. 
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TABLA No. 23: PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y  AHORRO DEL AGUA   

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA 

programa de uso racional y ahorro eficiente del agua  

Objetivo Reducir el gasto inadecuado del recurso hídrico generando consciencia 

entre el equipo laboral de la alcaldía municipal de Bolívar Cauca para 

así generar una cultura sobre el uso conveniente de este recurso dando 

viabilidad a lo consignado en la normatividad ambiental a nivel nacional. 

Meta Disminuir semestralmente el consumo de agua en un 15% 

Responsable  Ejecutor del proyecto. 

Tiempo  Mediano plazo (6 meses)  

Actividades   Identificar las acciones que demandan mayor consumo dentro de la 

casa municipal de la alcaldía 

Revisar el estado de las instalaciones hidráulicas y sanitarias para 

determinar fugas en el sistema 

Instalación De Equipos Ahorradores En Puntos De Alto Consumo. 

Hacer recolección y uso de las aguas lluvia. 

Instalación de registros para su monitoreo.  

Instalación de visuales o carteleras que puedan ayudar a tener 

conciencia del manejo del recurso.  

Capacitar y sensibilizar a los funcionarios de esta entidad en cuanto  al 

uso y ahorro del agua, observando y analizando su importancia.  

Capacitar y sensibilizar a la población municipal en cuanto  al uso y 

ahorro del agua, observando y analizando su importancia.  

Realizar su seguimiento y monitoreo al programa de gestión. 

Indicador  Disminución de consumo de agua. 

Normatividad 

aplicada  

LEY 9 DE 1979: Código Sanitario Nacional. Es un compendio de 

normas sanitarias relacionadas con la afectación de la salud humana y 

el medio ambiente 

LEY 373 DE 1997: Por la cual se establece el programa para el uso 

eficiente y ahorro del agua. 

Decreto 3102 de 1997: Por el cual se reglamenta el artículo 15 de la 

Ley 373 de 1997 en relación con la instalación de equipos, sistemas e 

implementos de bajo consumo de agua 

Decreto 2105 de 1983: Reglamenta parcialmente la Ley 09 de a 1979 

sobre potabilización y suministro de agua para consumo humano 

DEC. 1594 DE 1984 de la constitución política: Establece los usos del 

agua, las normas de vertimiento y permisos de vertimiento 

 

Fuente: Elaboración propia  
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4.3.3 Programa eficiente para la gestión integral de Residuos Sólidos. 

La generación inapropiada de residuos sólidos se configura en una problemática 

ambiental relevante en la actualidad. La sub producción de materiales sólidos han 

causado un detrimento importante en la biósfera ante lo cual es necesario 

establecer programas de reciclaje y reutilización dependiendo de su composición 

físico química y su procedencia; a pesar del desconocimiento de las leyes y la 

urgente necesidad de preservar un medio ambiente sano que posibilite el desarrollo 

de la vida en el planeta. 

Bajo este aspecto se hace necesario la educación ambiental para incorporar 

patrones para el manejo integral de los residuos sólidos lo cual implica un 

mecanismo objetivo de gestión, utilización, consumo, tratamiento y re uso; todo lo 

anterior bajo el objeto de generar un impacto positivo en el medio ambiente el cual 

en la actualidad ha venido siendo deteriorado consciente e inconscientemente.  

 

4.3.3.1 Objetivo General.  

Contrarrestar la generación excesiva de residuos sólidos a través de diversas 

estrategias que una vez implementadas busquen la manipulación adecuada de 

dicho material clasificando y aprovechando; haciendo una apropiada deposición 

final al interior de las instalaciones de la institución pública en mención. 

 

4.3.3.2 Alcance. 

De esta forma se busca intervenir cada una de las actividades que de manera 

directa está relacionada con la generación de residuos sólidos al interior de las 

instalaciones de la alcaldía de Bolívar Cauca. 
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TABLA No. 24: PROGRAMA DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS. 

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA 

PROGRAMA DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS  

Objetivo Contrarrestar la generación excesiva de residuos sólidos a través 

de diversas estrategias que una vez implementadas busquen la 

manipulación adecuada de dicho material clasificando, y 

aprovechando; haciendo una apropiada deposición final al interior 

de las instalaciones de la institución pública en mención. 

Meta Disminuir semestralmente la generación de residuos en un 20% 

Responsable  Ejecutor del proyecto. 

Tiempo  Mediano plazo (6 meses)  

Actividades  Realizar diagnóstico del manejo de los residuos sólidos en la 

alcaldía municipal. 

Capacitar y sensibilizar a los funcionarios de esta entidad en 

cuanto  al manejo de los residuos, observando y analizando su 

importancia. 

Capacitar y sensibilizar a la población municipal en cuanto  al 

manejo de los residuos, observando y analizando su importancia.  

Realizar campañas, foros, reunionés, en el municipio (colegios, 

escuelas, comunidad, etc.)  

Instalar puntos de recolección en cada dependencia y en la 

alcaldía municipal. 

Realizar carteleras, panfletos, divulgación para su mejor manejo 

de los residuos. 

Instalar puntos ecológicos en el municipio 

Realizar su seguimiento y monitoreo al programa de gestión. 

Indicador  manejo de los residuos  

Normatividad 

aplicada  

Ley 09 de 1979: Código Sanitario Nacional. Es un compendio de 

normas sanitarias relacionadas con la afectación de la salud 

humana y el medio ambiente, manejo de residuos sólidos 

Resolución 00242 de 2014: Eficiencia administrativa y 

lineamientos de la política cero papel en la administración pública. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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4.3.4. Programa de Educación y Sensibilización Ambiental, (Programa de 

Gestión Ambiental). 

 

Los problemas ambientales por lo regular son debidos a factores antrópicos y 

prácticas mal llevadas en diversos escenarios sociales. De esta forma emisiones de 

gases, contaminación hídrica, contaminación sonora, contaminación visual y otras 

formas de deterioro ambiental deben ser mitigadas desde los organismos públicos 

de control y administración tal y como acontece con las alcaldías municipales, en 

este caso la de Bolívar Cauca. 

 

4.3.4.1 Objetivo General. 

Generar consciencia ambiental entre quienes trabajan en las instalaciones de la 

alcaldía como también entre los usuarios de esta, a través de talleres de 

sensibilización y educación ambiental. 

 

4.3.4.2 Alcance. 

El alcance de este proyecto es básicamente para los empleados de la alcaldía 

municipal de Bolívar Cauca. 
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TABLA No. 25: PROGRAMA DE EDUCACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN AMBIENTAL   

ALCALDIA MUNICIPAL DE BOLIVAR CAUCA 

programa de educación y sensibilización ambiental  

Objetivo Generar consciencia ambiental entre quienes trabajan en las 

instalaciones de la alcaldía como también entre los usuarios de esta, 

a través de talleres de sensibilización y educación ambiental. 

Meta Disminuir la contaminación ambiental en un 5% 

Responsable  Ejecutor del proyecto. 

Tiempo  Mediano plazo (6 meses)  

Actividades  Capacitar y sensibilizar a los funcionarios de esta entidad en cuanto  

al medio ambiente, profundizando en SGA, observando y analizando 

su importancia. 

Capacitar y sensibilizar a la población municipal en cuanto al medio 

ambiente, profundizando en SGA, observando y analizando su 

importancia.  

Realizar reuniones, talleres, charlas, foros y debates con la ayuda de 

los funcionarios de la alcaldía en educación ambiental. 

Fomentar la educación ambiental en escuelas y colegios del 

municipio. 

Fomentar la educación ambiental por medio de carteleras, pendones 

y panfletos.  

Temas para fomentar, capacitar y sensibilizar  

Al municipio. 

1. conocer el estado ambiental de la región. 

2. Conocer la problemática ambiental actual. 

3. Uso eficiente y ahorro de energía 

4. Uso eficiente y ahorro de agua 

5. Manejo y aprovechamiento de residuos sólidos. 

6. Cuidado y manejo de los recursos naturales. 

7. Conocer el SGA. 

 

Indicador  Cultura ambiental  

Normatividad 

aplicada  

No aplica  

 

Fuente: Elaboración propia. 
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4.4 SOCIALIZACIÓN DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN AMBIENTAL 

(PIGA) EN LA ALCALDÍA MUNICIPAL BOLIVAR CAUCA. 

 

Se realiza una reunión con los administrativos de la institución dando a conocer la 

lo encontrado en las instalaciones, demostrando que la problemática no solo radica 

en la antigüedad de las redes eléctricas, equipos electrónicos, luminarias y 

sanitarios por su alto consumo; si no también se pudo comprobar que está 

ocurriendo una dificultad en la parte de cultura ambiental. Teniendo una reacción 

positiva por parte de los funcionarios, dando aportes para la solución a lo que está 

sucediendo. 

 

Tabla No. 26: Socialización plan institucional de gestión ambiental.  

SOCIALIZACION PIGA, ALCALDIA MUNICIPAL 

  

 

Fuente: elaboración propia  
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5  CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1 CONCLUSIONES 

 

 El impacto más significativo que se encontró fue en el recurso hídrico, siendo 

grande el problema primero no cuenta con una agua potable, debido a esa 

situación no se pueden instalar sus respectivos medidores para su monitoreo;  

segundo en la parte interior de la alcaldía se evidencio un gasto elevado del 

recurso  por los sanitarios que son de tecnología obsoleta o antigua.  

 

 Se pudo evidenciar otro impacto significativo en la alcaldía municipal, 

encontrándose un el gasto considerable de energía, siendo este muy alto en 

las instalaciones, esto debido al resultante del consumo de equipos 

electrónicos y luminarias, generando  tarifas de pago  muy elevadas.  

 

 Llevándose a cabo la evaluación ambiental  se demostró, que los residuos 

en la alcaldía no se les hace ningún seguimiento, pero se puede demostrar 

o afirmar que La empresa EMBOLIVAR S.A. desempeña un papel importante 

en el manejo de los residuos dándole un manejo óptimo a estos.  

 

 La implementación del (PIGA), en la alcaldía municipal fue de gran ayuda 

para demostrar el gasto, consumo y generación, que está ocurriendo en esta 

sede, donde los funcionarios debido a esto tomaron conciencia frente a la 

problemática actual.  

 

 se debe tener mayor acompañamiento de entidades públicas para con la 

población, se obtuvo un resultado positivo al trabajar con la administración,  

comunidad y planteles educativos; evidenciándose un problema negativo 

debido a que carecen de cultura ambiental. 
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5.2 . RECOMENDACIONES 

 

 Implementar el plan institucional de gestión ambiental (PIGA), realizando la 

ejecución de los programas ambientales en la alcaldía municipal, para así 

poder llevar un manejo responsable de los recursos, generando cultura y 

educación ambiental, cumpliendo con la normatividad aplicable.  

 

 Se recomienda realizar capacitaciones ambientales en la alcaldía y en la 

población municipal (comunidad, planteles educativos), llevándolos a cabo 

con profesionales idóneos  de la administración, generando conciencia y 

sensibilización en todo el municipio.  

 

 Se recomienda cambiar las redes eléctricas, algunos equipos electrónicos y 

luminarias o implementar energías alternativas, también el cambio de 

inodoros y orinales ahorradores, realizando buenas prácticas ambientales,  

siendo que de los mayores problemas radican en estos recursos. 

 

 realizar el plan de gestión ambiental y salud ocupacional en la institución, 

para tener un mejor control de los recursos y poder crear un entorno más 

agradable  entre los funcionarios, donde se haga monitoreo semestralmente 

para verificar su cumplimiento.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Ubicación geografica del municipio de Bolivar Cauca  

UBICACIÓN GEOGRAFICA BOLIVAR CAUCA 
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Anexo 2: Recibos de consumo energético de la Alcaldía Municipal  
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Anexo 3: Valor del consumo de agua en la alcaldía municipal y sus sedes.  
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Anexo 4: Listas de asistencia a charlas en la alcaldia municipal.  
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Anexo 5: encuesta a funcionarios para el  Diagnóstico ambiental. 

 

DIAGNÓSTICO AMBIENTAL  

Revisión realizada por/cargo:  

Persona y cargo de quien atiende la revisión: 

Detalles de la localización del sitio:  

Fecha: 

OBJECTO POR TENER EN CUENTA 

EQUIPOS 

Verificar el consumo energético para cada equipo. 

¿El equipo es apagado después de la jornada laboral o cuando 
no está en uso? 

¿Los equipos cuentan con ventilación? 

¿Cuál es la relación del equipo con el personal? 

¿Existe un procedimiento para su uso? ¿Es conocido por el 
usuario? 

¿Existe algún material sobre toma de conciencia respecto al uso 
de energía? 

CONSUMO DE 
PAPEL Y OTROS 
MATERIALES DE 

OFICINA 
 
 

¿Qué productos de oficina se emplean (por ejemplo cartuchos 
de impresora, esferos recargables, etc.) (Cantidades, 
frecuencias de uso)? 

¿Se emplea papel reciclado? ¿para qué propósito? (porcentaje 
de producto empleado, material de fabricación)  

Disposición del papel y otros materiales ¿Existe un programa de 
separación y recolección? ¿Cómo se maneja? (frecuencia, 
responsables, costos)  

¿Existe algún material sobre toma de conciencia respecto al uso 
de papel reciclado y otros materiales de la oficina? 

ILUMINACION 
 

Describa el sistema de iluminación 

¿Cómo es la disposición final los tubos fluorescentes 
descartados?  

¿Existen accesorios o muebles que bloqueen la luz natural?,¿ 
todas las ventanas y entradas de luz natural están bien 
despejadas de objetos? 

¿Existen  persianas que controlen el brillo y el calor radiante? 

¿Se ha realizado estudio de iluminación en puesto de trabajo?  

¿Se tiene definido un programa de limpieza y mantenimiento 
periódico del sistema de iluminación?  

ENERGIA 

¿Se han establecido directrices o procedimientos para la gestión 
de energía? Si existen ¿Se ha implementado?  

¿Existe un programa de ahorro y uso eficiente de energía?  

 Si cuenta con el plan ¿incluye iniciativas tales como? 
-Despliegue de información relacionada sobre uso racional de 
energía. 
-Auditorías energéticas. 
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-Análisis de facturas de energía. 
-instalación de equipos ahorradores de energía.  

AGUA  

¿Se han establecido directrices o procedimientos relacionados 
con la conservación del agua? 

¿Cuentan con baños ahorradores? 

¿Existe un programa de uso y ahorro eficiente de agua? si existe 
un programa de conservación de agua, ¿se está 
implementando? 

¿Puede el plan incluir iniciativas como: 
-Despliegue de información sobre el uso del agua. 
-Instalación de equipos y artefactos ahorradores de agua. 
-Identificación de áreas con alta demanda de agua.  
-Monitorios del consumo del agua. 
-Estrategias de reducción. 
-Investigación de descargas. 

¿Hay consumo de productos de limpieza (jabones, 
detergentes)? ¿Dosificadores de jabones y detergentes? 

DESECHOS Y 
RECICLAJE 

¿Se han establecido directrices o procedimientos para el manejo 
de residuos? 

¿Existe un programa de manejo de residuos? ¿Se ha 
implementado?  

¿Existe un procedimiento para la disposición de los residuos?  

¿Se tiene definida una disposición final de equipos electrónicos 
descartados (fotocopiadoras, impresoras, computadores) 
(venden o van al relleno)?  

¿Se tiene un plan de manejo para el reciclaje o reusó de envases 
y empaques? 

¿Se han evaluado los costos de la disposición?  

RESIDUOS 
PELIGROSOS 

¿Existen residuos peligrosos? ¿Se tiene identificados? 

¿Se encuentran dentro de un inventario? ¿Cantidad y lugar? 

¿Se han clasificado según riesgo, proceso o actividad? PCB 
(transformadores), Sustancias agotadoras de la capa de ozono, 
Productos químicos inflamables, tóxicos, corrosivos, metales 
pesados y otros de ley.  

 
REQUISITOS 

LEGALES Y OTROS 

¿Se tiene identificados los requisitos legales asociados a sus 
aspectos ambientales que debe cumplir? 

¿Se tienen identificados otros requisitos ambientales que la 
organización ha suscrito? 

¿Al personal involucrado se le ha notificado de los requisitos 
legales aplicables?  

¿Evalúa periódicamente el cumplimiento de los requisitos 
legales y otros? 

¿Se tiene definido el proceso para identificar y mantener 
actualizados los requisitos legales y otros requisitos que debe 
cumplir? 
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 ENCUESTA A 
ADMINISTRATIVOS 
Y POBLACIÓN, 
CERCANA EN 
PRESENCIA DE 
RUIDO  

 

¿Usted nota presencia de ruido? 
 

¿En qué lugares se encuentran las manifestaciones de 
ruido? 

¿Los ruidos son altos? 
 

¿Cuántos días a la semana? 
 

¿Incomoda a su trabajo? 
 

 

Fuente: elaboración propia. 

 

 




