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RESUMEN

El presente trabajo en modalidad pasantia, tuvo como objetivo general apoyar a la
empresa EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. en la realizacion del levantamiento y
procesamiento de la informacion para el Sistema de Informacion de Agua y
Saneamiento Rural — SIASAR - 2018 para los municipios de Rosas y Timbio,
pertenecientes al departamento del Cauca. Para lograr este objetivo se recibieron
capacitaciones en la aplicacion de los formatos de sistema, comunidad y prestador
de servicios. Del mismo modo, se valid6 y sistematiz6 la informacién levantada a
la plataforma SIASAR WEB. También proponer alternativas de mejoramiento del
sistema de abastecimiento de agua con informacién de la plataforma SIASAR para
lograr un 6ptimo funcionamiento en poblaciones vulnerables. Los resultados mas
significativos de esta pasantia fueron que se logré levantar el 100% de la
informacion para las 51 y 39 veredas de los municipios de Timbio y Rosas
respectivamente. Asi mismo, mediante la aplicacion formatos, se determiné que el
79% de los sistemas de abastecimiento del municipio de Rosas no estaban
legalizados, representando un factor de riesgo a los usuarios de este servicio. Del
mismo modo, en el municipio de Timbio, el 80% de los sistemas estan legalizados
y el 20% restante, en periodo de legalizacién, esto refleja los avances en
infraestructura en este sentido. Finalmente, se planteé el disefio de un sistema de
abastecimiento de agua para la vereda Pinz6n en el municipio de Rosas, debido a
gue el sistema estaba caido en su totalidad y la comunidad tenia que desplazarse

grandes distancias para abastecerse del preciado liquido.

Palabras clave: Plataforma SIASAR, disefio de abastecimiento de agua, factor de

riesgo, saneamiento rural.



ABSTRAC

The present work in an internship modality had the general objective of supporting
the company EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. in the collection and processing of
information for the Rural Water and Sanitation Information System - SIASAR -
2018 for the municipalities of Rosas and Timbio, belonging to the department of
Cauca. To achieve this objective, training was given in the application of the
system, community and service provider formats. In the same way, the information
raised to the SIASAR WEB platform was validated and systematized. Also propose
alternatives to improve the water supply system with information from the SIASAR
platform to achieve optimal performance in vulnerable populations. The most
significant results of this internship were that it was possible to collect 100% of the
information for the 51 and 39 villages of the municipalities of Timbio and Rosas,
respectively. Likewise, through the application of formats, it was determined that
79% of the supply systems of the municipality of Rosas were not legalized,
representing a risk factor for users of this service. Similarly, in the municipality of
Timbio, 80% of the systems are legalized and the remaining 20%, in the period of
legalization, this reflects advances in infrastructure in this regard. Finally, the
design of a water supply system for the Pinzon sidewalk in the municipality of
Rosas was considered, because the system was completely down and the

community had to travel long distances to supply the precious liquid.

Key words: SIASAR platform, supply design, water supply systems, risk factor,
rural sanitation.



INTRODUCCION

El recurso hidrico ha sido fundamental para el desarrollo de civilizaciones, y en la
actualidad se ha vuelto un bien preciado gracias a la gran demanda y el dificil
acceso debido al crecimiento poblacional, esto ha conllevado a la creacion de
estrategias que contribuyan al suministro de agua dulce apta para el consumo
humano [1]. Por otro lado, Latinoamérica enfrenta un gran reto en términos de
calidad de agua abastecida, sorteando dificultades técnicas, las cuales se derivan
de la falta de infraestructura y la baja inversion de recursos econémicos por parte

de las naciones en sistemas de abastecimientos de agua potable [2].

Con respecto al potencial hidrolégico que tiene Colombia, se evidencia un gran
atraso en términos de satisfaccion a las necesidades de abastecimiento de agua
potable, principalmente, en zonas rurales. Para atender las necesidades de
abastecimiento de agua potable y saneamiento basico, se cred SIASAR, el cual es
un proyecto que estd en marcha desde el 2017, y atiende al mejoramiento y

disefios de acueductos veredales en todo el territorio colombiano.

La empresa caucana de servicios publicos EMCASERVICIOS S.A. E.S.P,,
adelanta en sus planes de accion con los municipios vinculados al Plan
Departamental de Agua fundamentar la optimizacion de la prestacion de los
servicios publicos en cuanto a eficiencia, continuidad, cobertura y mejoramiento de

la calidad.

Entre las acciones a adelantar EMCASERVICIOS S.A E.SP., se halla la
implementacion piloto del SIASAR para las comunidades del municipio de Rosas y
Timbio, implementaciébn que estd dirigida con el fin de planificar acciones,
procesos, inversiones, entre otros aspectos que favorezcan a la poblacién
beneficiaria de los servicios publicos domiciliarios de las zonas rurales de los

municipios mencionados.
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El presente trabajo se elabor6 mediante la modalidad pasantia, en la cual se
realizd apoyo y acompafiamiento a la empresa EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. en
el levantamiento y procesamiento de informacion para el Sistema de Informacién
de Agua y Saneamiento Rural — SIASAR — 2018 en los municipios de Rosas y
Timbio en el departamento del Cauca.

En primer lugar, se levanté y diligencié informacion primaria en los formularios del
sistema, prestador y comunidad SIASAR 2018 adoptando las instrucciones de
EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. Por otra parte, se verificd y registro la informacion
obtenida a la plataforma SIASAR por el personal encargado. Y finalmente, se
establecid el diagndstico ambiental de la vereda de mayor afectacién, de acuerdo
a la situacion actual del sistema de abastecimiento de agua o saneamiento con el
gue cuenten, para contribuir al mejoramiento de condiciones técnicas y lograr el

funcionamiento 6ptimo del sistema.
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1. CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El agua es un elemento esencial para el desarrollo de la vida, por lo tanto, es
necesario adoptar estrategias de seguimiento para brindar soluciones en términos
de abastecimiento de calidad a comunidades en zonas urbanas y rurales. Para
es0 es necesario contar con informacion completa y actualizada que sirva como
herramienta en la toma de decisiones, algo que en Colombia no se ha venido
trabajando eficientemente, destacando aspectos de calidad y cobertura de los

sistemas de servicios publicos [3].

Para atender las necesidades en la prestacion de servicios publicos, se crea el
proyecto SIASAR, que es conformado por 11 paises, entre los cuales figuran
Honduras, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, Costa Rica, México, Perq,
Brasil, Bolivia, Paraguay y Colombia [4]. Iniciaron con la idea de implementar una
plataforma internacional de informacion, la cual ha sido de gran ayuda para el
mejoramiento de los servicios publicos de comunidades rurales por el proyecto. En
el caso de Honduras, generd resultados asertivos para el desarrollo de las zonas

rurales, ya que es uno de los paises pioneros del proyecto [5].

Esta plataforma llegd a Colombia gracias al Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, con el Decreto 1898 de 2016, “esquemas diferenciales para la
prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en las zonas
rurales” [6], siendo apoyado por recursos economicos del estado. Por otra parte,
cabe sefialar que el departamento del cauca presenta debilidades en la gestion de
informacion de sistemas de abastecimiento de agua, lo cual se refleja en la baja
calidad del servicio y de cobertura en los municipios. Por otro lado,
EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. es la encargada del levantamiento y actualizacion
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de informacién en comunidades de distintos municipios del Cauca [7] para generar

una herramienta de gestion que beneficie a las comunidades en proyectos futuros.

1.2 JUSTIFICACION

El acceso a los servicios publicos es un derecho que se tiene en Colombia
mediante la Ley 142 de 1994, pero como todos los derechos, su ejercicio depende
del cumplimiento de varias condiciones. Entre las condiciones esta, que las
comunidades se encuentren en vias de facil acceso y que estén en el perimetro de
servicio, que el prestador tenga la capacidad para brindar cobertura, ademas de
contar con licencia de construcciéon en edificaciones por construir, o cedula

catastral en el caso de las obras terminadas.

Para contribuir al aumento de cobertura de servicios publicos en los municipios de
Rosas y Timbio, se estd implementando la plataforma SIASAR, en la cual se
levanta informacion de los sistemas de abastecimiento de agua legalizados y los
gue funcionan de forma artesanal, esto servirA para brindar apoyo en la
regulacion, planificacion, coordinacion, vigilancia y evaluacion de las acciones de
los diferentes entes territoriales en materia de calidad y distribucion de agua, ya
gue esto contribuye al mejoramiento de las condiciones hidrosanitarias de la

poblacidn beneficiaria.

Del mismo modo, servira para el monitoreo de la cobertura, calidad y
sostenibilidad de los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento rural. Asi
mismo, el registro del desempefio de los prestadores de asistencia técnica,
incluyendo sus limitaciones en logistica. Por otra parte, permitir la transferencia de
datos estadisticos de agua y saneamiento para cruzar informacién con otras bases
de datos sectoriales; tales como la salud, el medio ambiente, el desarrollo social o
comunitario, econémico entre otros [8]. Asi pues, el proyecto es novedoso e

innovador porque pretende estructurar el seguimiento y asistencia técnica en
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veredas de los municipios de Rosas y Timbio donde la ausencia de sistemas de

abastecimiento de agua y saneamiento basico total.

Por otro lado, se beneficiara la academia gracias a la aplicacion de metodologias
encaminadas al seguimiento integral de sistemas de abastecimiento de agua y de
saneamiento basico, y finalmente a las instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, dado que el desarrollo de este proyecto proporcionara
informacion de valor para la toma de decisiones en las zonas de influencia para la

gestién ambiental.

El presente documento describe los procedimientos necesarios para el
levantamiento de la informacion, con el fin de orientar a los usuarios de la
herramienta sobre los aspectos clave en la generacién de la informacion la cual

debe servir para alimentar el sistema.

Ademas de los indicadores, SIASAR presenta un segundo nivel de informacion,
gue es la clasificacion, definida como una puntuacion que se le otorga a cada
entidad analizada. Esta puntuacion mide la calidad del servicio brindado por la
entidad correspondiente, no tanto con el objetivo de otorgarle una nota, sino a

fines de detectar dénde estan las necesidades de apoyo o de inversion [9]

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General.

Apoyar a la empresa EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. en la realizacion del
levantamiento y procesamiento de la informacién para el Sistema de Informacion
de Agua y Saneamiento Rural — SIASAR - 2018 entrada al Macizo Colombiano

para los municipios de Rosas y Timbio — Cauca.
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1.3.2 Objetivos Especificos.

- Diligenciar y levantar la informacion en campo de los datos en la aplicacion de
los formularios del sistema, prestador y comunidad SIASAR 2018 de acuerdo con
las instrucciones impartidas por EMCASERVICIOS S.A. E.S.P.

- Incorporar la informacion levantada en campo a la plataforma SIASAR una vez

verificada por el encargado del SIASAR.
- Proponer alternativas de mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua

con informacion de la plataforma SIASAR-2018 para lograr un Optimo

funcionamiento en poblaciones vulnerables.
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2. CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 BASES TEORICAS

El proyecto SIASAR se cre6 en conjunto con los gobiernos de Honduras,
Nicaragua y Panama en el afio 2011, gracias al esfuerzo aunado del equipo
técnico sectorial e informacién de investigaciones bajo la coordinacion regional del
foro centroamericano, al igual que el apoyo financiero y la asesoria del Banco
Mundial [12].

El funcionamiento del proyecto en sus inicios tenia como objetivo estratégico,
definir, mediante una herramienta de informacion basica, actualizada vy
contrastada, informacion de sistemas de abastecimiento de agua, saneamiento

basico, prestadores del servicio y asistencia técnica para comunidades rurales.

Para el proceso de diagnéstico, la plataforma SIASAR toma elementos de
monitoreo que permiten representar la situacion actual de la comunidad de estudio

de manera integral, tal y como se evidencia en la figura 3.

Por otro lado, la plataforma cuenta con un nivel de calificacion para cada uno de
estos componentes, determinando el desempefio y la situacion actual de las
comunidades y/o los sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento basico,

los niveles pueden ser A, B, C o D.

En la siguiente figura se observa el nivel de clasificacion para los elementos de
monitoreo de los sistemas de agua potable y saneamiento basico dependiendo del

nivel de afectacion.
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Figura 1. Niveles de desempefio en los sistemas de abastecimiento.

A:  un desempefio
bueno, donde la
comunidad o] el
sistema funcionan de
manera correcta y no
requiere de ninguna
intervencion. . el desempefio es entre bueno y
regular, su funcionamiento es
bueno, pero requiere mejorar
algunas cosas 0 hacer
mantenimientos, los cuales puede
hacer la comunidad sin ayuda
exterior.

C: el desempefio es entre
regular y malo, posee un mal
funcionamiento, se requiere
de algun tipo de optimizacion
para funcionar bien.

D: el desempefio es
malo, no tiene o no
funciona, por lo cual
debe ser revisado.

Fuente: Elaboraciéon Propia

En la tabla se demuestran los elementos de monitoreo de la plataforma SIASAR

gue se llevan a cabo a lo largo proyecto, tal y como se muestra a continuacién
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Tabla 1. Elementos de monitoreo de la plataforma SIASAR

e Comunidad

* Representa a las comunidades rurales que cuenten con cobertura
de servicios publicos, como acueducto, aseo y alcantarillado, donde
se describan caracteristicas basicas de la poblacion y el grado de
cobertura de centros de atencion social y nivel domiciliario.

« Comunidades rurales que presenten ausencia en la cobertura de
servicios publicos, las cuales se incluyen para validar las
estadisticas de cobertura y favorecer a la planificacion de nuevas
inversiones.

= Sistemas de agua

* Hace referencia a la infraestructura hidrosanitaria, el desempefio del
sistema y el estado fisico de la misma, incluyendo el caudal de la
fuente, capacidad de captacién y almacenamiento. Del mismo
modo, se toma en cuenta el estado de la microcuenca y el cloro
residual.

e Prestadores de servicio

» Son las entidades responsables de la prestacion del servicio de
agua a las comunidades, donde se califica el desempefio en
aspectos de organizacion, tarifa, solidez financiera, operacion,
mantenimiento y atencion a la cuenca.

e Prestadores de asistencia técnica

» Son las entidades (publicas o privadas) que provea de asistencia
técnica a prestadores de servicio de abastecimiento de agua y
saneamiento para la gestion sea eficiente y sostenible.

* En la actualidad, colombia no cuenta con informacion de este
elemento, debido a que el levantamiento de datos es muy reciente.

Fuente: Elaboracion Propia

En cuanto a los niveles de clasificacion para los elementos de monitoreo, se

cuentan con tres criterios para entender la funcionabilidad del sistema, y si es

necesario tomar acciones correctivas para recuperar el sistema con financiamiento



externo o de la comunidad, de acuerdo al grado de afectacion, tal y como se

evidencia en la siguiente grafica [13].

Figura 2. Nivel de clasificacion para los elementos de monitoreo de los

sistemas de agua potable y saneamiento basico.

ClasificacionABCD

100% f---+

Sistema recuperable (C)
“ostos cubiertos por la comun

Nivel Operativo

p Sistema recuperable con financiamiento externe (D)

Tiempo

Fuente: Capacitaciones — Decreto — SIASAR.

2.2 MARCO NORMATIVO

Este proyecto se ampara bajo la siguiente normatividad con elaboracion propia de
acuerdo al documento de normatividad ambiental y sanitaria de la Unidad de

Planeacion Minero energética — UPME, 2015.

Tabla 2. Bases Legales

NORMAS DESCRIPCION

Art. 49. La atencion de la salud y el saneamiento ambiental

CONSTITUCION o servicios publicos a cargo del Estado.

POLITICA DE

COLOMBIA Art. 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un
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ambiente sano. La ley garantizara la participacion de la
comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es
deber del Estado proteger la diversidad e integridad del
ambiente, conservar las areas de especial importancia
ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos
fines.

Art. 80. El Estado planificara el manejo y aprovechamiento
de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo
sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion.
Ademas, debera prevenir y controlar los factores de
deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir
la reparacion de los dafios causados.

Art. 311. Al municipio como entidad fundamental de la
division politico-administrativa del Estado le corresponde
prestar los servicios publicos que determine la ley, construir
las obras que demande el progreso local, ordenar el
desarrollo de su territorio, promover la participacion
comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus
habitantes y cumplir las demas funciones que le asignen la
Constitucion y las leyes.

Art. 365. Los servicios publicos son inherentes a la
finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional.

NORMAS

DESCRIPCION

LEY 99 DE 22
DE
DICIEMBRE DE
1993

Ley General Ambiental de Colombia: Por la cual se crea el
Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector
Publico encargado de la gestion y conservacion del medio
ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza
el Sistema Nacional Ambiental, SINA

Ley 09 de 1979

Cddigo sanitario nacional Art. 51 a 54: Control y prevencion
de las aguas para consumo humano. Art. 55 aguas
superficiales. Art. 69 a 79: potabilizacion de agua

Ley 373 de 1997

Uso eficiente y ahorro del agua

Decreto 475 de
1998

Algunas normas técnicas de calidad de agua potable

Resolucion 211
de 2007

Por medio de la cual se sefialan -caracteristicas,
instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y
vigilancia para la calidad del agua para consumo humano

Esquemas diferenciales para la prestacion de los servicios
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Decreto 1898 del
23 de noviembre
de 2016

de acueducto, alcantarillado y aseo en zonas rurales.

Por el cual se adiciona el titulo 7, Capitulo 1, a la Parte 3,
del Libro 2 del Decreto 1077 de 2015, que se reglamenta
parcialmente el articulo 18 de la ley 1753 de 2015.

Resolucion 0330
del 8 de junio de
2017

Por el cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector
de Agua Potable y Saneamiento Basico — RAS y se
derogan las resoluciones 1096 de 2000, 0424 de 2001,
0668 de 2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y 2320 de
2009

Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico — RAS.

NORMAS

DESCRIPCION

Resolucion 0330
del 8 de junio de
2017

Titulo 2: Requerimientos de disefio.

Capitulo 1: Aspectos Generales.

Capitulo 2: Sistemas de Acueductos

Seccion 1: Consideraciones técnicas generales de los
sistemas de acueducto.

Seccién 2: Sistemas de Abastecimiento y captacion

Seccion 3: Sistemas de transporte y distribucion.

Seccion 4: Estructuras complementarias de acueducto.

Fuente: Elaboracion propia
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3. CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1 Descripcion del area

Municipio de Rosas — Cauca.

El municipio de Rosas, se fundé el 24 de abril de 1844 por el sefior Juan Noguera,
se encuentra ubicado en el macizo colombiano, en la zona centro del
Departamento del Cauca. Por el Norte limita con el municipio de Timbio, al Sur
con el municipio de la Sierra, asi mismo al Nororiente esta el municipio de Sotara y
al Occidente con el municipio de El Tambo; con una altura de 1.900 metros sobre
el nivel del mar su temperatura varia entre 17° y 23°C, a 41 km de la ciudad de
Popayan, con una poblacion de 13.058 habitantes segun la estimacion censal del
DANE (2015), son en total 39 veredas que conforman este municipio [10].
Poseedor de una gran variedad de etnias y culturas: con indigenas, campesinos,

comunidades afro las cuales comparten el territorio.

Tabla 3. Veredas del municipio de Rosas-Cauca

Veredas de Rosas-Cauca

El Céfiro El Altillo El Sauce Porvenir

Berlin Ufugu, Marquez La Despensa El Diviso
Chontaduro El Churo Tablén Loma Grande Bella Vista
Pinzén Gualoto El Retiro Alto

Lomabajo Horizonte La Florida Pefia Negra

La Violeta El Ramal Parraga El Libano
Puerto Llave Bello Jigual Guayacan
Guizébalo Viejo Portachuelo La Pefia Blanca
Golondrinas La Soledad Parraga

Pan de Azucar Santa Clara Palo Blanco

Fuente: Propia del estudio
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Figura 3. Mapa geografico de municipio de Rosas, Cauca

MUKICIPIO b F

Fuente: Plan de Desarrollo de Rosas

Municipio de Timbio — Cauca.

En cuanto al Municipio de Timbio, se fund6 el 01 de noviembre 1535 por los
conquistadores el espafiol Juan de Ampudia y Pedro de Afasco bajo las érdenes
dadas por el capitan Sebastidn de Belalcazar. Se encuentra situado en la regién
Andina, en el macizo colombiano, altiplano de la zona centro del Departamento del
Cauca. Limita al Norte con el municipio de Popayéan, al Sur con los municipios de
Rosas y Sotard, al Oriente con el municipio de Sotara y al Occidente con el

Tambo.

23



Este municipio se encuentra situado a una altura de 1.900 metros sobre el nivel
del mar, con una temperatura promedio entre los 16° y los 23°C, cuenta con un
clima templado humedo y esta distanciado a 13 kilometros de la ciudad de
Popayan. Cuenta con 51 veredas de diferentes etnias que comparten el territorio,
con una poblacién aproximada de 34.800 habitantes de los cuales 10.440 (30.4%),
estan ubicados en la zona urbana y 24.360 (69,6%) en la zona rural convirtiéndose
de esta manera en uno de los municipios mas poblados del departamento del
Cauca[11].

Figura 4. Mapa geografico del municipio de Timbio, Cauca
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Plan de Desarrollo Territorial \‘-1.
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Fuente: Plan de Desarrollo Departamental del Cauca
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Tabla 4. Veredas del municipio de Timbio — Cauca

Veredas de Timbio-Cauca
San Pedrito El Descanso La Chorrera Veredas de la Honda
Cinco dias El Placer Quintero Cristalares
El Retiro Porvenir Tunurco Alto de San José
San Pedro La Rivera Urubamba Barro Blanco
Sachacoco El Guayabal La Marquesa Las Yescas
La Avanzada La Cabafa Camposano Quilichao
Pan de Siloé Cuchicama El Boquerdn
El Tablén Antomoreno Las Piedras El Encenillo
Bellavista La Martica El Hato La Banda
La Laguna Los Robles Las Huacas Santa Maria
El Campo Alegre Hato Viejo Buenos
El Deshecho El Altillo Samboni Las cruces
El Naranjal El Altillo Alto Samboni Bajo

Fuente: propia del estudio

3.2 Levantamiento y diligenciamiento de informacion en campo

Con respecto al primer objetivo, consisti6 en levantar informacion primaria
adoptando las recomendaciones de EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. Para el
desarrollo se establecieron cuatro etapas, las cuales conservaron la siguiente

secuencia.

3.2.1 Induccion de EMCASERVICIOS S.A. E.S.P.
En esta etapa se establecieron sesiones de capacitacion para el personal
autorizado del proyecto SIASAR, con el fin de adoptar las recomendaciones de la
empresa prestadora de servicios de acueducto, alcantarillado y residuos solidos.
Las capacitaciones duraron 30 dias y fueron realizadas en el auditorio de la
empresa, en la ciudad de Popayan (ver anexo 1)
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3.2.2 Socializacion del proyecto SIASAR

Este proyecto se sustento en primer lugar, con las alcaldias de los municipios de
Rosas y Timbio, con el fin de dar a conocer informacién precisa de lo que trata el
proyecto SIASAR y explicar los beneficios que tendra la poblacion a futuro, donde

se logro la aprobacién en cada una de las veredas de estos municipios.

Socializacién de la alcaldia de Rosas.

La segunda socializacion se present6 en la alcaldia de Rosas, Cauca, que se llevo
a cabo el dia 13 de septiembre de 2018, donde se logrd recopilar informaciéon de
los presidentes de la junta de accion comunal de las veredas visitadas, después
de esta socializacion se llevé a cabo un cronograma de actividades, que contiene
las fechas de las visitas, donde se logré levantar toda la informacion necesaria
para alimentar la plataforma del SIASAR WEB vy asi brindar una herramienta

técnica, puntual y de facil acceso (ver anexo 2).

Socializacién en la alcaldia de Timbio.

La primera socializacion se presento en la alcaldia de Timbio, Cauca, en la cual se
llevé a cabo el dia 27 de agosto de 2018, donde se logroé recopilar informacion de
los presidentes de la junta de accion comunal de las veredas visitadas, después
de esta socializacion se llevd a cabo un cronograma de actividades, que contiene
las fechas de las visitas, donde se logro levantar toda la informacion necesaria
para alimentar la plataforma del SIASAR WEB y asi brindar una herramienta

técnica, puntual y de facil acceso (ver anexo 3).

3.2.3 Visita técnica. Después de informar a la comunidad, mediante sus
respectivos lideres comunitarios, se procedieron a visitar 51 veredas en el

municipio de Timbio y 39 veredas en el municipio de Rosas. Las visitas fueron
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realizadas con acompafamiento del fontanero y, en ocasiones, con un lider

comunitario (ver anexo 4y 5).

3.2.4 Levantamiento de informacion. El levantamiento de informacién se realizo
mediante tres formularios; sistema, comunidad y prestacion de servicios. En el
formulario de sistema se evaluaba el estado de la infraestructura del sistema de
abastecimiento de agua. Para el diligenciamiento del formato de sistema, se

deben seguir las siguientes recomendaciones:
3.3 Formulario de sistema

Con ayuda de este formulario se recolecta la informacién de cédmo se encuentran
las comunidades en cuanto a las infraestructuras, los sistemas de abastecimiento
y cudl es el afio de construccién de cada elemento plasmado en el formulario. Ver

Anexo 6. Ejemplo del formulario de sistema.

A. Informaciéon General y Esquema del Sistema

Al  Se diligencia el nombre del sistema, afilo de construccion, prestador del
servicio y la vereda a la que pertenece, debidamente georreferenciado.

A2 Nombre de la cuenca hidrogréfica y si esta protegida.

A3 Fuente de financiamiento inicial para la construccién del acueducto, origen
y programa de los recursos, ademas del monto total de la ejecucion (en
pesos).

A4  Rehabilitaciones actuales del sistema, afio y tipo de rehabilitacion. Asi
mismo, el origen de financiacién, institucibn ejecutora y monto de
rehabilitacion.

A5  Tipo de sistema de abastecimiento de agua (gravedad, bombeo, captacién
por aguas lluvias y pozo con bomba manual).

A6  Capacidad de abastecimiento de agua al sistema en época seca o de lluvia.

A7  Se elabora un diagrama de los elementos que conforman al sistema de

abastecimiento de agua.
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B. Fuente y Captacion de Agua

B1 Nombre de la fuente, cddigo, tipo. También, si es la fuente principal a la
bocatoma, se mide el caudal en época de lluvia y georreferenciacion por
GPS.

B2 Se analiza el estado de la zona cercana a la fuente o toma de agua.

B3 las infraestructuras de captacion de agua del sistema y macro medicion del
caudal captado, en caso de que exista.

B4 En esta subcategoria se califica el estado fisico de la infraestructura de
captacion de agua mediante letras y colores (Tabla 4), ademas las
observaciones y a su vez indicar que tipo de bocatoma es.

Tabla 5. Clasificacion de las infraestructuras de captacion

Calificacion A B C .

Bueno Regular Malo
Funciona Funciona bien, Se requiere
perfectamente pero requiere algin tipo de
y no requiere mejorar optimizacion
ningun tipo de algunas para funcionar

Observacion | intervencion. cosas, o hacer correctamente,

mantenimiento en todas las
y lo puede épocas del
hacer la afio, y la
comunidad sin comunidad
ayuda necesita
externa. ayuda para

darle solucion.

C. linea de conduccién

C1l Se registra el cédigo de la linea de conduccion y el nUmero conducciones
del sistema, la longitud de la linea (m), el didmetro interior de las tuberias
(inch) y si cuentan con infraestructuras especiales, tales como, tanque

rompe presion, valvulas, entre otras.
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C2 En este apartado se califica el estado fisico de la infraestructura de la linea

conduccion de agua mediante las letras A, B, C, D, y las observaciones

sobre la misma.

D. Infraestructura de tratamiento

D1

D2

Se registra el codigo de la linea de la infraestructura de tratamiento del
sistema, ademas de observar si tienen algun tipo de tratamiento
(desinfeccion con cloro, filtracion domiciliaria, filtracién lenta, filtracion
rapida, etc.), si funciona correctamente y la georreferenciacion a través del
GPS (longitud, latitud y altitud)

En este apartado se califica el estado fisico de la infraestructura de
tratamiento de agua mediante las letras A, B, C, D, y las observaciones

sobre la misma.

E. Infraestructura de almacenamiento

El

E2

Se registra el codigo de infraestructura, la capacidad de almacenamiento de
agua (m3), la frecuencia de limpieza y la georreferenciacion de la estructura
mediante GPS.

Se califica el estado fisico de la infraestructura de la captacion de agua
mediante las letras A, B, C, ademas del codigo de colores.

F. Distribucién de agua

F1

F2

En esta casilla se le establece un cédigo a la distribucion y el nimero de
horas de servicio al dia.

Se observa la red de distribucion, el nimero de conexiones posee, el total
de micromedidores instalados y el nimero de micromedidores con consumo

registrado.
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F3 Se establece el promedio de casas que toman el agua en puntos publicos y
se mide la distancia promedio desde las casas hasta llegar al punto publico
de toma de agua.

F4 Se califica el estado fisico de la infraestructura de distribucion de agua
mediante las letras A, B, C, D, y se los referencia mediante cdédigo de

colores.

G. Cantidad y Calidad de Agua Potable

G1 Se realiza el calculo el caudal de entrada al sistema (en litros/segundos).

G2 Se determina si el sistema cloracion y un éptimo funcionamiento.

G3 Se observa la filtracion de agua en cada casa y si funciona de forma
mayoritaria o no.

G4 Aqui se mide la calidad de agua, se coloca la fecha del analisis, se registra
la cantidad de cloro residual se utiliz6 (mg/l), presencia o ausencia de

coliformes y por ultimo se realiza un analisis fisicoquimico.
H. Observaciones.

H1 Este apartado, se colocan las observaciones generales, puntuales y
precisas del sistema o acueducto y cada una de las recomendaciones para

gue tenga un buen funcionamiento [14].
3.4 Formulario de Comunidad

El formato de comunidad compila informacion referente a las caracteristicas de la
comunidad, como lo son; la etnia, idioma, cantidad de viviendas que cuenten o no
con sistemas de abastecimiento de agua. Del mismo modo, informacion sobre
saneamiento basico, como el tipo, existencia y uso de instalaciones sanitarias. Lo
anterior es para unidades de viviendas, al igual que en planteles educativos y de

salud. Ver Anexo 7: Ejemplo formulario de comunidad.
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A. Informacion general

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

Se registra el nombre de la comunidad, de la vereda, del municipio y del
departamento, debidamente georreferenciado con GPS.

contiene la cuenca hidrografica, el area o zona de planificacion y otras
divisiones

contiene la poblacién total, etnia mayoritaria, el idioma predominante y las
observaciones sobre el grupo de poblacion.

En esta seccidn se registra la cantidad de viviendas totales.

contiene el nombre del sistema, del prestador de servicio, la localizacién
(vereda, municipio y departamento) y las viviendas atendidas por cada
Sistema — Prestador.

Se registra la cantidad de viviendas que no poseen sistema de
abastecimiento.

Esta seccion indica si los habitantes de la vereda poseen energia eléctrica,
telefonia fija, telefonia celular, si tienen conexién a internet (3G o 4G) y

otras caracteristicas de la comunidad.

B. Saneamiento e higiene

Bl

B2

B3

B4

B5

B6

Esta subdivision se observa si el levantamiento es completo o muestral

se evidencia que tipo de bafio tienen (tipo 1, tipo 2, no existente)

se registran las viviendas que tienen infraestructura (tipol, tipo 2 y no
mejorado)

En esta seccién se verifican las viviendas que tienen infraestructura de
saneamiento NO mejorada.

Se evidencian las viviendas que NO tienen infraestructura de saneamiento
propio.

En esta seccion se registra la cantidad de viviendas que cuentan con agua
y jabon cerca del saneamiento, si todos los miembros de las viviendas
utilizan el lavabo de manos y la cantidad de viviendas que almacenan el

agua de forma segura
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B7 Esta casilla se llama recoleccion y tratamiento de basuras, donde se verifica
la existencia de algun tipo de tratamiento de basuras en la comunidad, el

total de viviendas que tratan las basuras y cudl es su disposicién final.
C. Ficha de centro educativo

C1l Se verifica la existencia de algun centro educativo.

C2 Se registran las caracteristicas del centro educativo (hombre del centro ed.,
cbédigo DANE, personal docente y administrativos y poblacion estudiantil).

C3 Se verifica la existencia de algun sistema de agua asociado al centro
educativo.

C4 se verifica el saneamiento y la higiene del centro educativo.

En cuanto a la ficha del centro de salud, se verifica en el apartado D1, si la
comunidad cuenta con uno, de acuerdo a los requerimientos del ministerio de

salud.

Con respecto al apartado E, se registran las intervenciones en materia de agua y
saneamiento basico, los cuales benefician a la comunidad, en donde se destaca el

estado al momento de la verificacion mediante la encuesta.

Por otra parte, las observaciones y comentarios, correspondientes al apartado F, y
es para registrar los aspectos que no corresponden a las anteriores fichas. En ella
se hace énfasis al mejoramiento de las comunidades, de acuerdo a las

necesidades existentes [15].
3.5 Formulario de prestacion de servicios

En este formato se reune informacion referente al tipo de prestador de servicios,
composicion de la junta directiva, ingresos econdémicos, gastos y ahorros. Por otro
lado, también se relacionan las actividades operacion y mantenimiento, en
acciones correctivas y preventivas. Para el diligenciamiento de esta ficha, se
deben tener en cuenta las siguientes consideraciones. Ver Anexo 8: Ejemplo

formulario de prestacion de servicios.

32



A. Informacion general

Al En esta seccién se registra el nombre del prestador de servicio, vereda,

municipio y del departamento, al igual que su georreferenciacion

correspondiente.

A2 Se registra la clase de prestador (asociacién u organizacion, la prestacion

directa y otras empresas)

B. Informacidn sobre asociaciones u organizaciones comunitarias

B1l

B2
B3
B4
B5

Esta seccion se registra la fecha de puesta en marcha y el estado legal del
prestador.

Se registra la ultima eleccion de los miembros de la junta.

Se registran los técnicos y el representante de la junta directiva.

Se verifica si el prestador posee cuenta bancaria.

Se evidencia que el prestador da a conocer el rendimiento de cuenta a la

comunidad y si existe acta de la Gltima rendicion de cuenta.

C. Informacion econémicos e ingresos regulares

C1
C2
C3

C4
C5

C6

Esta seccidn se identifica si cuentan con algun tipo de tarifa.

Se registra el tipo de tarifa y un promedio mensual de ingresos.

Se esclarece el mecanismo de pago en la tarifa y si su aplicacion es
regular.

Informacidn correspondiente al sistema de medicién de agua.

Se define el tipo de suscriptores, facturacion promedio mensual, usuarios al
dia y los ingresos anual.

Se define de qué forma es mantenido el sistema y si no se tiene un tipo de

tarifa.
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D. Informacién e ingresos extraordinarios

D1

D2

D3

Esta seccidn establece los ingresos extraordinarios de funcionamiento
(nuevas conexiones y multas).

Se registra si el prestador ha realizado aportaciones extraordinarias con
vinculacién indirecta al servicio de agua.

Se observa el numero de suscriptores anual.

En cuanto a la ficha de E. Informacién econémica y gastos, se explica la tipologia

de gastos administrativos, operaciones, mantenimientos y servicios ambientales.

Por otro lado, para la aplicacion de la ficha F. informacion econdmica y ahorros se

adoptaran las siguientes recomendaciones.

F. Informacién econ6mica y ahorros

F1

F2
F3

En esta seccion, se lleva a cabo una contabilidad de ingresos, de gastos y
recaudos.
Se evidencia el fondo disponible del prestador, al igual que los recaudos.

Se dispone el balance contable.

G. Operacion y mantenimiento

Gl

G2
G3

G4

Se analiza si el prestador estd dando la atencion en operacién y
mantenimiento del sistema de agua.

Se busca saber si el prestador cuenta con recursos o bodega.

Se pregunta si el prestador cuenta con personal técnico o fontanero para la
operacion y mantenimiento del sistema de agua.

Se verifica que el prestador cuente con un reglamento para la prestacion

del servicio.
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H. Operacion y mantenimiento

H1 En esta seccién, se pregunta si han recibido apoyo técnico por parte del
gobierno otras instituciones para la operacion del sistema.

H2 Se realiza un analisis del monitoreo e higiene comunitaria.

H3 En esta casilla se pregunta si el prestador promueve acciones de proteccion
a la zona cercana a la toma de agua

H4 En esta casilla se observa la tipologia de acciones correctivas, si han hecho
reforestaciones, campafnas de no descarga de las aguas residuales cerca a
la toma de agua y del no uso de los plaguicidas.

H5 Se analiza la tipologia de acciones preventivas.

Finalmente, se realizan las observaciones y recomendaciones generales y
puntuales para contribuir al mejoramiento de las comunidades. Asi mismo, se

realiza comentarios para atender necesidades de la comunidad [16].

3.3 Incorporacion de informacion a la plataforma SIASAR

Este apartado, consiste en verificar la informacion levantada en campo por el
personal delegado, por lo tanto, el Ingeniero de sistema Alberto Ordoiiez es el
encargado de la validacion de informacion para sistematizarla en la plataforma
SIASAR. En ese sentido, se establecieron dos etapas ordenadas de la siguiente

manera.

Verificacion de informacion. En esta etapa, se recopilo informacion general del
proyecto, toda vez que esta informacion sea corroborada y validada por el
Ingeniero Civil Carlos Cajas, por ultimo, se procede a subir los datos obtenidos en
la plataforma SIASAR web.

Cargue de informacién. Luego de la verificacion de informacién, se procede a la
sistematizacion respectiva en la plataforma SIASAR web, en la cual se accede con
usuario y contrasefia otorgada por el Ministerio de Vivienda y Desarrollo, para

llevar control de los usuarios en todo el territorio nacional.
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Informes. Se presenta un informe mensual demostrando cuéntas veredas se han

cargado a la plataforma SIASAR web y cuantos de estas comunidades han sido

validados y las que estan en proceso de validacion.

Con respecto a las figuras 5, 6 y 7 se procede al diligenciamiento en SIASAR

WEB, transcribiendo la informacion de los formatos, previamente validados, a la

plataforma. Cabe resaltar que el cargue de informacion se realiza una vez por

semana para evidenciar los resultados mensuales, de acuerdo a los objetivos.

Figura 5. Informes en proceso de validacion cuestionario sistemas

U Nombre

SISTEMA DE ABASTECIMIENTO EL CASCAJAL VEREDA
" QUILCHAD

' SISTEMA DE ABASTECIMIENTO VEREDA LAS JUNTAS

L' SISTEMA DE ABASTECIMIENTO PLACER ALTO

U SISTEMA DE ABASTECIMIENTO CAMPOALEGRE

Total 5

Divisidn
administrativa

ElEncenillo

San Pedro

Cristalares
Crstalares

Campo Alegre

Fecha de

Fecha de envi -
aplicacion
27 Noviembre
09 Diciembre 2018
[ciembre -
o 05 Septiembre
30 Septiembre 2018 -
04 Julio 2018 26 Junio 2018
31 Mayo 2018 22Mayo 2018
WMayo 2018 2 Mayo 2018

Usuario

CARLOS RODRIGD CAJAS
BURBANO

CARLOS RODRIGO CAJAS
BURBANO

Hugo Fenando Quevedo Salas  Hugo Fenando Quevedo Salas
Hugo Fenando Quevedo Salas  Hugo Fenando Quevedo Salas

Hugo Fenando Quevedo Salas  Hugo Fenando Quevedo Salas

Encuestador/a

CARLOS RODRIGO CAJAS
BURBAND

Fuente: Plataforma SIASAR WEB

Tipo de
entuesta

Sistema

Sistema

Sistema

Sistema

Sistema

Estado Bl Acciones

Validado @ vereditar

Validado @ vereditar

Vidado @ vereditar
Validado @ vereditar

Validado @ vereditar

Figura 6. Informes en proceso de validacién cuestionario comunidad
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Divisién o Fecha de . Tipo de
Nombire Fecha de envio Usuatio Encuestador/a

Estado Bl Acciones
administrativa aplicacion encuesta

_ D5 Septiembre CESAR AUGUSTO  CESAR AUGUSTO N
LaCocha U8 Septembre 2019 019 SR e Comundad Terminado . ver eddar
03 Septiembre CESAR AUGUSTO ESAR AUGUST
Versalles 08 Septiembre 2019 5 Comundad  Terminado . ver ediar
2019 ASMAZA ASMAZA
21 Agosto CESAR ALGUS ESAR AUGLEST
La Primayera 29 Agosto 2019 Comundad Terminado . er ediar
019 ASMAZA ASMAZA
ANDES 20 Agosto CESAR ALGUST ESAR AUGUST
Los Andes Altos 29 Agosto 2019 Comundad  Terminado . editar
2019 ASMAZA ASMAZ,
23 Agosto ESAR AUG! ESAR ALGL
La Marqueza 29 Agosto 2019 01 4 GRS R Comundad  Terminado . ver edilar
z 209 ASMAZA ASMAZA

Fuente: Plataforma SIASAR WEB
Figura 7 Informes en proceso de validacion cuestionario prestador de

servicios

Diviskin Fecha de Tipo de

Nombre Fecha de envio Usuanao Encuestadot/a Estado 81 Acciones
administrativa aplicacién encuesta
L] ¢
‘restadot
La Cochwa U8 Septemive 2019 Septwembre AUGLST WIGUST i Termnado . f}
de servicio
2009 4
03 ‘
estador
ALLE Versalles 08 Septemie 2019 Septiombre  AUGUST( ALGLEST Termunado ‘
de servicio
0l
Los Andes 20 Agosto 733 ; ¥ estador
NDES ALT 20 Agosto 2019 E UGUST WGUST Terminado @ e
Altos 209 de setvicio
ASMAZA ASMAZA
2 s 23 Agosto | Prastadot
Ly Marqueza 29 Agosto 2019 JIGUST AUGUST A Termmnado . '
2010 eI

Fuente: Plataforma SIASAR WEB

3.4 Alternativa de mejoramiento de un sistema de abastecimiento de agua
Mediante la facilidad de acceso que brindan las comunidades para la recoleccion
de informacion en campo y con ayuda de los cuestionarios de sistema, comunidad
y prestador de servicio se avaluaron cada uno de los componentes técnicos,
relacionados con los sistemas de abastecimiento de agua existentes en los
municipios de estudio y conocer el estado actual de cdmo se encuentran las
infraestructuras, el caudal del sistema que se utiliza y asi mismo analizar la calidad
de agua que posee.
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Por esta razén se establecen alternativas de mejoramiento para un sistema de
abastecimiento de agua, elegir un tipo de sistema sencillo que posee todas las
infraestructuras que por la RAS 2000 no cumplan con los parametros establecidos
y lograr un 6ptimo funcionamiento y re disefiar cada una de estas infraestructuras,
cumpliendo los reglamentos técnicos del sector de agua y saneamiento basico,
segun el decreto 0330 del 2017.
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4. CAPITULO IV: RESULTADOS

Este proyecto se llevdo a cabo en las zonas rurales de dos municipios del
departamento del Cauca: Rosas y Timbio donde se obtienen los resultados de los
analisis arrojados por la plataforma SIASAR WEB, informacién recolectada en
campo a través de los cuestionarios empleados, desarrollando perfiles de proyecto
para el beneficio de las comunidades.

A continuacién, se muestran los resultados que durante la pasantia, el area de
trabajo tuvo un enfoque hacia los sistemas de abastecimiento de agua en los

municipios de estudio.

4.1 LEVANTE DE INFORMACION.

Los resultados que se presentaran a continuacion corresponden a las
caracteristicas de saneamiento basico y abastecimiento de agua para los
municipios de Rosas y Timbio, pertenecientes al departamento del Cauca.
Durante el tiempo que se apoyo al proyecto SIASAR en calidad de pasantia, se
logré levantar y validar informacion de 51 veredas pertenecientes al municipio de

Timbio y 39 veredas del Municipio de Rosas.

Con base al levantamiento y validacién de informacion correspondiente al formato
de sistema, se evidenci6é que las 51 veredas en el municipio de Timbio reciben el
servicio de agua por medio de cinco acueductos interveredales (Tabla 5). Por otro
lado, cabe resaltar que las infraestructuras visitadas estan en buen estado por la
administracion y debidamente legalizados, dandole la atencion en operacion y

mantenimiento al sistema.

Tabla 6. Abastecimiento de agua del municipio de Timbio - Cauca

MUNICIPIO DE TIMBIO

Sistema de Abastecimiento N° Veredas Usuarios
Acueducto Sachacoco 27 2.834
Acueducto Las cruces 16 850

Las juntas 2 62
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Brisas del paramillo 5 209

Sistema de abastecimiento Vereda 1 44
Quilichao
TOTAL 51 3.999

Fuente: Elaboracion propia
El municipio de Rosas, esta conformado por 39 veredas de las cuales, seis de
ellas no cuentan con sistema de abastecimiento de agua, ocasionando que el
servicio se realice de manera artesanal. Por otro lado, se lograron visitar 50
sistemas de abastecimiento y se evidencié que algunas veredas tenian mas de
tres sistemas debido a la morfologia del terreno, dividiéndose por sectores. Otro
aspecto importante, es que la mayoria de los sistemas de abastecimiento ya han

sobrepasado su periodo de disefio.

A continuacién se muestra el estado de las infraestructuras del sistema de

abastecimiento del municipios de Rosas y Timbio, Cauca

Figura 8. Infraestructuras en mal estado de Timbio, Cauca

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 7, se observan los resultados de estudio del proyecto SIASAR 2018 el
cual contiene la informacién del formulario de sistemas de los municipios de Rosas
y Timbio, Cauca.
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Tabla 7: Resultados formularios de los sistemas

MUNICIPIO

T IMB 10 ROSSA

TOTAL

# DE SISTEMAS EN LOS MUNICIPIO

50

55

o
O
8 = STADO
S W Q ESTADODELA E I&%A%EELA ESTADO DEL ESTADO DEL ESTADODE LA  ESTADO DEL
= : S : L
& o 2 caPTacION CoNbtory  DESARENADOR ~ALMACENAMIENTO  DISTRIBUCION  TRATAMIENTO
(%)) o
() (%) L
a o o
< Z |
EC < L
Zg o
<= W (%))
>SC w <
w=z A 14
2% 5 0
22 < T
s =2 0
g3 0
® O = A B C A B C A B C A B C A B C A B C
n 2 8
w
a) E o
* e
(&)
wn
50 35 20 7 19 17 12 13 16 31 23 7 20 18 10 9 6 38 9 26 39 11 0 4 0 51
5 1 24 4 1 0 0 5 0 0 0 4 0 1 0 0 4 1 5 0 0 0 2 2 1 0
55 36 22 11 20 17 12 18 16 31 23 11 20 19 10 9 10 39 14 26 39 11 2 6 1 51

Fuente: elaboracién propia
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Figura 9. Afios de servicio de los sistemas

ANOS DE SERVICIO DE LOS SISTEMAS

m MAS DE 25 ANOS = MENOS DE 25 ANOS

Fuente: elaboracion propia

Con respecto a la figura 9, se puede observar que el 56% tiene mas de 25 afos
prestando el servicio, por lo tanto, han cumplido con el periodo de disefio (RAS,
2010), lo cual refleja un deterioro en sus infraestructuras (bocatoma, desarenador,
tanque de almacenamiento) afectando el servicio de abastecimiento de agua en
condiciones aptas para el consumo humano. Por otro lado, el 44% tiene menos de
25 afos prestando el servicio, por ende, los sistemas estan por debajo del periodo
de disefio, permitiendo asi el buen funcionamiento y servicio a la comunidad,
aunque se presentaron algunos casos en los que se evidenciaron estructuras
deterioradas, lo cual pudo darse por errores de disefio, materiales inadecuados,

malas practicas en procesos constructivos o por motivos eventos naturales.

A continuacion, se observan imagenes de los sistemas que han cumplido su vida
util, donde se evidencian las estructuras en deterioro debido a errores en el disefio

como lo dice anteriormente.
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Figura 10. Sistemas de abastecimiento en deterioro de municipios en estudio

R s g

Fuente: Elaboracion propia

4.1.1 MUNICIPIO DE ROSAS, CAUCA

Andlisis de las infraestructuras del sistema con los datos recolectados en campo
del municipio de Rosas, Cauca.

Figura 11. Estado de la infraestructura captacion

= BUENO
REGULAR

u MALO

= NO TIENE/CAIDO

S

Fuente: Elaboracion propia

41%
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En la figura 11, se puede observar que, de los 50 sistemas visitados, el 28% de
ellos se encuentran en buen estado y no necesitan intervenciéon, solo con el
mantenimiento previo puede prolongar su duracion, el 41% de los sistemas se
encuentran regulares y la comunidad con los recursos aportados en el pago de la
prestacion del servicios puede mejorar su funcionamiento. El 18% se encuentran
en mal estado debido a que su tiempo de utilidad ya caduco, las infraestructuras
estan en precarias condiciones y necesitan apoyo de entidades locales para su
rehabilitacion o reemplazo, funcionan, pero con arreglos artesanales hechos por
las comunidades, el 13% de los sistemas se encuentran sin funcionamiento o en
algunas veredas no cuentan con un sistema o acueducto y como lo demuestra el

formulario, se encuentra caido, por lo cual, no presta el servicio adecuado.

Figura 12. Estado de la infraestructura del desarenador

22%
BUENO

REGULAR
MALO

. ® NO TIENE/CAIDO
30% 28%

Fuente: Elaboracién propia

En la figura 12, se muestra que el 22 % de los desarenadores estan en buen
estado y no necesita intervencion de ningun ente gubernamental, tiene un optimo
funcionamiento y brindan buen servicio a la comunidad. El 28 % cuentan con un
funcionamiento normal, estan sujetos a reparaciones que la comunidad puede

cubrir con el trabajo comunitario o el pago fijo cobrado por el servicio. 30% de ellos
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estan malos, con filtraciones, grietas y fisuras que necesitan cambio inmediato de

las infraestructuras, el 20% de ellos no cuentan con un desarenador.

Figura 13. Planta De Tratamiento.

W BUENO REGULAR MALO ® NO TIENE/CAIDO

MALO | O

REGULAR | 0

BUENO F 2%

Fuente: Elaboracion propia

En esta figura se observa que, el 98% de los acueductos veredales no cuentan
con un tratamiento de desinfeccion del agua, por esta razon la mayoria de las
viviendas acuden a hervir las aguas para su consumo, solo el 2% de las veredas

cuentan con una planta de tratamiento de agua.

Figura 14. Estado de la infraestructura de Almacenamiento

2%
NO TIENE/CAIDO

MALO 50%
REGULAR 28%
BUENO 20%
T
222~

BUENO REGULAR MALO = NO TIENE/CAIDO

Fuente: Elaboracion propia.
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De acuerdo a la figura 14, se puede concluir que el 20% del sistema, tienen la
estructura de almacenamiento en ¢6ptimas condiciones, por lo tanto, no necesita
ningun tipo de reparacion, el 28% se encuentran regulares debido a que los
tanques de almacenamiento requieren mantenimiento por parte de la comunidad.

Es de resaltar que el 52% se encuentran en mal estado y la mayoria de las
infraestructuras de almacenamiento son de poca capacidad y por tanto no hay un
buen funcionamiento de estos, asi mismo, es importante mencionar que muchas
de las lineas de conduccion y distribucién de los sistemas ya cumplieron su vida
util y se deben reemplazar, también es necesario instalar valvulas de control,
ventosas, construir cajas rompe presion, viaductos, todo esto con el fin de

optimizar los sistemas y prestar un mejor servicio a las comunidades.

4.1.2 MUNICIPIO DE TIMBIO, CAUCA
Andlisis de las infraestructuras del sistema con los datos recolectados en campo

del municipio de Timbio, Cauca.

Figura 15. Estado de la infraestructura captacion

BUENO
REGULAR
MALO

m NO TIENE/CAIDO

60%

Fuente: Elaboracion propia.

Segun la figura 15, se puede analizar que el 60% de las captaciones se

encuentran en buen estado, por ende tienen un 6ptimo funcionamiento, y el 40%
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de estas infraestructuras no cumplen con los criterios necesarios, ya que su vida
uatil ha caducado, es de mencionar que las bocatomas levantadas son de fondo o
sumergidas, es el tipo de captacidbn mas construida en los sistemas visitados
debido a que los caudales que manejan las fuentes hidricas son muy bajos y mas

alin en épocas de verano.

Figura 16. Estado de la infraestructura del desarenador

0%
20%

BUENO
REGULAR
MALO
m NO TIENE/CAIDO
80%

Fuente: Elaboracion propia.
En la figura 16, se puede observar que los desarenadores estan el 80% en buen

estado para su funcionamiento en el sistema y solo el 20% de ellos necesita

mantenimiento preventivo y adecuacion para su limpieza.
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Figura 17. Planta de tratamiento

PLANTA DE TRATAMIENTO

0 T

BUFNO RFGUIAR MAILO NO TIFNF/CAIDO

W BUENO REGULAR MALO ® NO TIENE/CAIDO

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 17, se puede observar que 2 acueductos cuentan con planta de
tratamiento de agua y presta el servicio del 70% de la zona rural del municipio de
Timbio y 3 sistemas de abastecimiento, brindan el servicio con aguas no tratadas

exponiendo a la comunidad a enfermedades causadas por su consumo.

Figura 18. Estado de la infraestructura de almacenamiento

3.5
2.5

1.5

NUMERO DE SISTEMAS

0.5

0 0 0
BUENO REGULAR MALO NO TIENE/CAIDO

Axis Title

mBUENO REGULAR m MALO m NO TIENE/CAIDO

Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo a figura 17, se puede deducir que el 100% de los sistemas tienen la
estructura de almacenamiento en buen estado y solo 2 tanques necesitan algun
tipo de reparacion por parte de la comunidad para que funcionen adecuadamente
en todas las épocas del afio, generalmente porque presentan deficiencias en el
funcionamiento y se estan filtrando el agua, dejando sin servicio a las veredas

durante horas en épocas de verano.

4.2 INCORPORACION Y CARGUE DE INFORMACION
Respecto a los resultados del segundo objetivo se puede analizar que toda la

informacion obtenida se plasmoé en cada uno de los formularios.

A continuacién se muestra la tabla con los resultados del formulario de prestador
de servicios. Ver tabla completa en Anexo 8: Documento completo de Excel

Resultados Formularios

Tabla 8: Resultados Formulario Prestador de Servicios

vaLo | FORM
DE M NOMBRE | CLASEDE | ESTA RLiE MANT
':' PAIS | PT g: V;':E DEL PRESTADO | LEGALIZ TT'APROIE: TARIF i':\'l'T“g'
o PRESTADOR R ADO A
o DEL
MENS
AL SISTE
MA
ASOCIACI
ACUEDUCT ON/ COBR
CA | R [PORT
COLOMB 0 ORGANIZA 0
1 1A Ljf 2: UAECL'?) PORTACHU CION NO FUIA - 1.000 MENS
ELO COMUNIT UAL
ARIA
ASOCIACI
COLOMB CAIR GUA /Jch”L\IJEgUDcET ORc(-;j/L\lr\/MZA C%BR
2 IA UAC 2: LOTO | OS VEREDA CION NO FUA 1 1,250 1 \1ens
GUALOTO | COMUNIT UAL
ARIA
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ASOCIACI
calr| gL | JUNTADE ON/ COBR
COLOMB ACUEDUCT | ORGANIZA O
3 1A liC 2: SAEUC OS VEREDA CION NO FUA 1,250 MENS
EL SAUCE | COMUNIT UAL
ARIA
ASOCIACI
ca | R ':L;? ACUEDUCT ON/ COBR
4 coLoms UC |OS| LAS OALT DE ORGA,NIZA NO FIUA 1.233 0
1A A | As | HIER LAS CION MENS
VAS HIERVAS COMUNIT UAL
ARIA
ASOCIACI
BELL ON/ COBR
CA|R ACUEDUCT
5 coLoms uc | 0S A O BELLA ORGA,NIZA NO NO 950 0
1A A | As VIST VISTA CION MENS
A COMUNIT UAL
ARIA
Fuente: elaboracion propia
Figura 19. Estado legal del prestador de servicios
Prestacion de Servicio Municipio de Rosas
= Legalizado = No Legalizado = En proceso de Legalizacion
Fuente: elaboracion propia
Con respecto a la anterior figura, se evidencia que los sistemas de

abastecimientos de agua que surten al municipio de Rosas estan legalizados en

un 13%, el 8% en proceso de legalizacion y el 79%; sin legalizar, esto se refleja en
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la debilidad estructural de sus sistemas, principalmente, porque han excedido sus
periodos de disefio, afectando asi el abastecimiento de agua aptas para el
consumo humano, lo cual promueve la generacion de enfermedades de tipo

gastrointestinal.

Por otro lado, a la falta de legalizacién de los sistemas de abastecimiento de agua
se les suman las falencias en conocimientos técnicos, operativos Yy
administrativos, tal y como lo han manifestado los usuarios durante las visitas
técnicas del equipo SIASAR a este municipio, lo cual se refleja en la calidad de

agua con la que abastecen a la comunidad.

Figura 20. Estado legal del prestador de servicios

Prestacion De Servicio Municipio De Timbio

= Legalizado - No Legalizado = En proceso de Legalizaciéon

Fuente: elaboracién propia

En cuanto a la figura 20, se puede observar que el 80% de los sistemas de
abastecimiento de agua estan legalizados y el 20%, restante, en proceso de
legalizacion. Esto se debe al fortalecimiento de las politicas publicas, por parte del

municipio, en materia de saneamiento basico y calidad de agua.
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A continuacién se muestra la tabla con los resultados del formulario de comunidad.

Ver tabla completa en Anexo 8: Documento completo de Excel Resultados

Formularios
Tabla 9: Resultados Formulario Comunidad parte 1
%
NOMB o (S VIVI R Rl ENE 4 VIVIE
BL TID END | END p NEX
M RE DE END RGi | TEL .. | NDA
. | DE ACI AD AS | AS CEL | ION
N| PAI = Cl [VER| LA o ETNI - AS w5 || e A | EFO A S
°l s Pl | EDA |COMU A ATE ELE | NiA LEVA
(0] TO VIVI N | SER AR | INT
(0] NIDA NDI CTR | FUIA NTA
5 TA END e SER | VICI e ERN e
L AS VICI| O ET
(0]
COL | CA I/'I URU VEf\ED e CAM 16
1lom | U BAM PESIN | 270 | 270 0 SI | NO | SI | NO | 245
BIA | CA B BA URUB | 0 A &
0 AMBA
COL | CA I/'I LAS \ZELRAE? CAM 100
2|omM | U PIED 800 | PESIN | 200 | 200 0 SI | NO | SI | NO | 200
BIA | CA Bl RAS PIEDR A %
0 AS
coucal [ 2L [VERD ] o
3|OM | U 665 | PESIN | 190 | 190 0 SI | NO | SI | NO | 143
|l Bl | CAN | DESCA A %
O | SO | NSO
POR PAGdE
LACIO
Tl TAL N
COL | CA DE CAM
4/0M | U M LAS S 144 |PESIN | 36 | 36 e 0 SI | sl | sl| sl 36
B AL DE %
BIA | CA MO A
0 I LAS
- MON!J
AS
o SAM | VERED
COL | CA " BON| A CAM
5/0M | U 5 | | SAMB 572 | PESIN | 143 | 137 | 96% | 6 SI | NO | SI | NO | 143
BIA | CA 5 ALT | ONI A
O | ALTO
T VERED
COL | CA M | SAM A CAM 15
6| OM | U . BONI| SAMB |552 | PESIN | 138 | 138 o 0 SI | NO | SI | NO | 138
BIA | CA BAJO| ONI A °
0 BAJO
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Tabla 10: Resultados Formulario Comunidad parte 2

HIG ALM
INFRAES|  |INFRAES | ||\ oo EN ack | %
TRUCTU | | TRUCTU % % %
TRUCTU N E NA | BEB | RECOL
RADE |% | RADE |% % N HI « | TRAT
RA DE o LA BEBI | EDI | ECCIO
SANEA | TI| SANEA |TI NO o] GIE AMIE
SANEA T | VA DA | DA [NY
MIENTO | P | MIENTO | P ME Tl NE NTO
MIENTO E DO DE |FOR | TRAT
PROPIA | O | PROPIA | O ORA E MA DE
TIPO NO N DE FOR | MA | AMIE
MEJORA | 1 MEJORA | 2 DA N NO BASU
oATPo | |pATIPG | | MEJORA E|p |MA|"C | MA |SEG [NTO |~ ¢
. 5 DA NO SEG | URA
s URA
° > 2 78
157 |4| 78 |2| 4 | 2% |6 191 190 | 78% | 235 | 96%
% %
% %
° 3 3 73
125 3| 61 |1| 9 |[5% |5 146 153 | 77% | 197 | 99%
% %
% %
8 ! 2 83
120 |4| 17 |2| 3 | 2% |3 |7 |118| | 113 |79%| 143 | 100%
% %
% %
1
0 0 0 10 100
0, 0,
36 || O o O | 0% |0y |36 | 36 |, | 36 |100%
%
° 2 0 62
84 |9| 39 |7| 20 |1a%|o0|,_ |88 || 108 |76%| 141 | 99%
% %
% %
’ ! 3 66
101 |3] 25 |8| 8 | 6% |4 91 121 |88%| 138 | 100%

%

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 11. Tipos de estructuras de saneamiento

ESTRUCTURA
DE
SANEAMIENTO

CARACTERISTICAS

Mejorada Tipo 1

Que cuente con descarga hidraulica
Sistema de alcantarillado

Tanque séptico

Mejorada Tipo 2

Letrina de pozo mejorada con ventilacion
Letrina de pozo con losa

Letrina o inodoro compostero

No Mejorada

Descarga hidraulica a cualquier lugar (calle, patio,
terreno, drenaje abierto u otra ubicacion)

Letrina de pozo sin losa (disposicién directa de heces
al suelo)

Letrina de balde (Recipiente para la retencién de
heces)

Letrina colgante (usualmente construido sobre el mar
0 en otro cuerpo hidrico donde los excrementos caen

directamente en ellos

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 21. Infraestructura de saneamiento, municipio de Rosas

INFRAESTRUCTURA DE SANEAMIENTO MUNICIPIO
DE ROSAS

® Infraestructura de saneamiento propia mejorada tipo 1

® Infraestructura de saneamiento propia mejorada tipo 2
Infraestructura de saneamiento tipo no mejorada

m No tienen infraestructura de saneamiento

Fuente: elaboracién propia

Como lo indica la figura anterior, el 50% de las estructuras de saneamiento en el
municipio de Rosas es de tipo uno, el 41% tipo dos, el 5% tipo no mejorada y el
4% restante, no posee infraestructura de saneamiento. Esto se debe al dificil
acceso de la comunidad al servicio de alcantarillado, dado que las condiciones
topograficas no favorecen, principalmente a la zona sur del municipio, Por lo que
se ven en la necesidad de implementar sistemas artesanales que pueden impactar

negativamente al suelo o a los cuerpos de agua.
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Figura 22. Infraestructura de saneamiento, municipio de Timbio

INFRAESTRUCTURA DE SANEAMIENTO
MUNICIPIO DE TIMBIO.

59

® Infraestructura de saneamiento propia mejorada tipo 1

® Infraestructura de saneamiento propia mejorada tipo 2
Infraestructura de saneamiento tipo no mejorada

® No tienen infraestructura de saneamiento

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la figura 22, se muestra un 72 % de las estructuras de saneamiento
en el municipio de Timbio es de tipo uno, el 20% tipo dos, el 5% tipo no mejorada
y el 3% no cuentan con estructuras de saneamiento. Esto refleja la inversion en
saneamiento basico, ademas de las facilidades de transporte entre las veredas, lo
cual favorece a la gestion de estos residuos mediante los sistemas de

alcantarillado.

Por otro lado, en la siguiente grafica se compilan los resultados generales con
respecto al levantamiento y validacion de informacion, ademas de las respectivas
socializaciones con las comunidades de las veredas de los municipios de Rosas y

Timbio.

4.2.1 Disposicion final de los residuos sélidos de los municipios de Rosas y

Timbio, Cauca.

A continuacién, se muestra la disposicién final de los residuos sdlidos en el
municipio de Rosas.

56



Figura 23. Disposicion final de residuos en el Municipio de Rosas
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Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la figura 23, se puede evidenciar que 1351 usuarios, los cuales

representan al 61% en el Municipio, disponen de sus residuos a un proceso de

combustion. Por otro lado, 629 usuarios (29%) entierran sus residuos sin ningun

protocolo de gestion integral de residuos solidos. Asi mismo, 124 usuarios (6%)

los depositan en los cuerpos de agua y el 5% restante los depositan en el relleno

sanitario. Lo anterior es manifiesto de las debilidades que se presentan en materia

de saneamiento rural, ademas de las dificultades para disponer sus residuos por la

falta de cobertura del servicio de recoleccion.
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A continuacién se muestran la disposicion final de los residuos soélidos en el
municipio de Timbio.

Figura 24. Disposicién final de residuos en el Municipio de Timbio
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Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, en la figura 24 se puede observar la cantidad de usuarios que
incineran sus residuos asciende a los 2761 (62%). Por otro lado, 723 usuarios
(16%) entierran sus residuos. Otros 168 usuarios, los depositan en cuerpos de
agua. y finalmente, 832 usuarios (19%) hacia el relleno sanitario. En contraste con
la figura 18, se evidencia que los dos municipios poseen esa tendencia, lo cual
corresponde las falencias en el servicio de recoleccion de basura zonas rurales,
los cuales alcanzan a un 23,9% de cobertura a nivel nacional, de acuerdo a los

datos del Departamento Administrativo Nacional de estadisticas (

Cabe mencionar que, en las zonas rurales de ambos municipios, se adelantaban
procesos de aprovechamiento de residuos organicos realizando el compost y
lombricompost, como una alternativa de manejo a la problemética de los residuos;

produciendo asi, abono para sus cultivos.
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4.3 RESULTADO GENERAL DEL PROYECTO SIASAR
A continuacion se muestran resultados generales del proyecto SIASAR 2018

Figura 25. Resultado general del proyecto SIASAR 2018
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Fuente: Elaboracion propia
Con respecto a la figura 25, se evidencia que el levantamiento y sistematizacion
de informacion sobre los municipios de estudio fue exitoso, alcanzando el 100%
de la muestra, con gran satisfaccién y gran experiencia por parte de la empresa
encargada y los profesionales ingenieros que participaron en la prueba piloto,
entrada al macizo colombiano SIASAR 2018.

Se realizaron 30 perfiles de proyecto para el mejoramiento del saneamiento basico
y acueducto en las veredas que necesitan por prioridad este tipo de proyectos,
tales como; disefios de acueductos, elaboracion pozos sépticos con tratamiento,
campafas de reciclaton y capacitaciones técnicas para el manejo de los perfiles

de proyectos.

59



4.4 ALTERNATIVAS DE MEJORAMIENTO DEL SISTEMA
DISENO DEL PROYECTO

El disefio se llevo a cabo gracias a la facilidad de acceso al terreno por medio del
proyecto SIASAR entrada al macizo colombiano, donde se visité la comunidad
dandole a conocer la idea del disefio del acueducto escogido para el proyecto de
grado, con la ayuda del fontanero de la vereda, se logré levantar los datos y llegar
hasta el suministro de agua, a su vez se visitaron cada una de las infraestructuras
gue se encontraban en mal estado, por ende todo el sistema estaba sin
funcionamiento, se llegé al sito de la captacion, donde se hizo la medicion del

caudal para el disefio del sistema y las cotas.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la plataforma SIASAR WEB, se observa
la dificultad que tienen los habitantes de la vereda Pinzén del municipio de Rosas
Cauca, para el suministro de agua, debido a que el sistema de abastecimiento de
agua existente habia sobrepasado su vida util, por lo tanto, se lo denominaba
como sistema caido. En este orden de ideas, se propone el disefio de un sistema
de abastecimiento de agua, el cual se realiza el disefio de la captacion, de un

desarenador y un tanque de almacenamiento.

Por otro lado, la red de distribucién seguira siendo la misma, por lo que no fue
necesario hacer nuevos disefios, debido a que la composicion urbanistica no

presenta grandes cambios y la tuberia se encuentra en buenas condiciones.

4.5 PRESUPUESTO DEL PROYECTO
A continuacién, se muestra el presupuesto total del sistema de abastecimiento de

agua para la vereda pinzon del municipio de Rosas, Cauca.
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Tabla 12. Presupuesto del proyecto

COMPONENTE CANTIDAD V/UNITARIO V/TOTAL
Captacion 1 $ 18.307.612 | $ 16.710.124
Valvulas de 3 $ 864.000 @ $ 2.354.100

control
Desarenador 1 $ 15.849.631 | $ 13.950.741
Tanque de 1 $ 18.198.593 | $ 17.296.780
almacenamiento

Total $ 50.311.745

Fuente: Elaboracion propia.

Se realiz6 en AutoCAD la ruta del sistema de abastecimiento de agua (captacion,

linea de conduccién, desarenador, almacenamiento). Ver anexo del disefio

completo en documento Word.

Figura 26. Disefio de sistema de abastecimiento vereda Pinzén
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5. CONCLUSIONES

Se logro levantar el 100% de la informacion en los municipios de Rosas y Timbio,
de acuerdo a las indicaciones de EMCASERVICIOS S.A. E.S.P. para alimentar la
base de datos de la plataforma SIASAR WEB, y asi contribuir al mejoramiento de

las condiciones hidrosanitarias de las comunidades de estos municipios.

En el municipio de Rosas se evidencio el deterioro en las infraestructuras de los
sistemas de abastecimiento de agua, donde se ve reflejado en el porcentaje de
ilegalidad en la prestacion del servicio, el cual es del 79%. Asi mismo, la falta de
personal técnico en la administracibn de estos sistemas, favoreciendo al
funcionamiento inadecuado de los procesos que garantizan el abastecimiento de

agua en condiciones aptas para el consumo.

En el municipio de Timbio se han realizado adelantos en materia de saneamiento
y abastecimiento de agua, los cuales se ven reflejados en la legalizacion en un
80% y un 20% en proceso de legalizacion. Por otro lado, el 72% de los usuarios

del municipio cuentan con infraestructuras de saneamiento mejorada tipo 1.

El mejor de los sistemas de abastecimiento de agua se encuentra en el municipio
de Timbio, ya que brinda el servicio de agua potable a mas del 50% de la

poblacion, ya que cumple con todos los pardmetros establecidos por la RAS 2000.

Se requirio el disefio de un sistema de abastecimiento de agua en el municipio de
Rosas para la Vereda Pinzon, la cual para la estructura se necesita, captacion,
desarenador y un tanque de distribucion ya disefiado, por economia del disefiador,
debido a la ausencia de recursos gubernamentales y abandono por parte del

estado en este municipio.
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6. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar capacitaciones a las personas encargadas del manejo
de los sistemas de abastecimiento de cada vereda, para que tengan un 6ptimo
funcionamiento de los sistemas, ademas realizar las inspecciones,
reparaciones y mantenimiento adecuado a cada uno de los componentes del

sistema y brinden un servicio de calidad a los usuarios.

Realizar capacitaciones ambientales enfocadas al tratamiento de los residuos
sélidos implementando campafias de reciclaje en la poblacion municipal
(comunidad, planteles educativos), realizadas por profesionales idéneos en el

campo, generando conciencia y sensibilizacién en todo el municipio.

Replicar el proyecto a todos los municipios del departamento del Cauca.
Promoviendo el desarrollo a las zonas rurales afectadas en materia de
abastecimiento de agua y saneamiento rural debido a la falta de informacion

para atender las necesidades de las comunidades.

Que dentro del Plan de accién Municipal o Plan Rector, se incluya como
requerimiento de inversion pertenecer al SIASAR para lograr la generaciéon de
recursos que sean destinados para los servicios publicos domiciliarios rurales.
Asi mismo, la creacion de un programa de inversidbn especial para zonas

rurales.
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ANEXOS
Anexo 1. Capacitacion por parte de la empresa EMCARSEVICIOS S.AE.S.P

Capacitacion empresa EMCARSEVICIOS S.A E.S.P

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 2. Socializacion alcaldia de Rosas, Cauca

Socializacion, Alcaldia de Rosas Cauca.

Fuente: Plataforma Elaboracion propia
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Anexo 3. Socializacién alcaldia de Timbio

Socializacioén, Alcaldia de T|mb|o Cauca.

Fuente Elaboracmn propia

Anexo 4. Visita técnica de vereda de Rosas, Cauca

Veredas visitadas en el municipio de Rosas

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5. Visita técnica veredas del municipio de Timbio, Cauca

Veredas visitadas en el municipio de Timbio

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6. Ejemplo de formulario de sistema

1 Cuestionario de Sistema

INFORMACION GENERAL Y ESQUEMA DEL SISTEMA

Fecha de
Aplicacion

Encuestador

Nombre del
sistema

Afo de
construccion
(estimado)

Prestador de
servicio
asociado

Entidad local
menor
[Vereda]

Entidad local
mayor
A [Municipio]

Entidad regional
[Departamento]

Latitud
(Coordenadas
decimales)

Longitud
(Coordenadas
decimales)

Altitud (m.s.n.)

Cddigo Sistema
(DANE+XX)




Otras divisiones

Cuenca
hidrogréfica
Zona
'"\| hidrografica
7| IDEAM
Area o zona de
planificacion
Subzona IDEAM
Otras
divisiones
Fuentes de financiamiento de la construccion inicial
(relativas al afio de construccion (Al))
Origen de
financiamiento Programa especifico
(institucion, de donde provienen Monto Moneda
organismo, donacion, los fondos
g\ aporte, etc.)
Monto total de financiamiento PESOS
Rehabilitaciones y/o ampliaciones del sistema
Program
a
Mge e LFIER Instituci
rehabilita | Origen | Program .
Y Bl cion o de | financia a _on Monto | Moneda
o iy | ejecutor
A ampliacio cion especific
4 n 0 a
gobernac
ion,
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Monto total de financiamiento

Tipo de sistema de abastecimiento de agua

(Puede ser seleccion multiple, si aplica)

Sistema por gravedad

A

Sistema por bombeo

Pozo con bomba manual

Captacion de agua de lluvia

Otro (especificar)

¢Hay suficiente agua en las fuentes en funcién de la demanda?
(pregunta de caracter cualitativo a realizar a los gestores/lideres de la

6

EEEE

comunidad)
En el verano / época seca Si No
En el invierno / época de lluvias Si No

B

Croquis del sistema de abastecimiento de agua
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H FUENTE Y CAPTACION DE AGUA

Fuente y/o captacién (Bocatoma)

Nombre de la
fuente

Cdédigo de la
fuente

(usar asignado
en el croquis)

? Tipo de fuente
(y captacion, si
hubiese)
¢Es la fuente principal del
sistema? S NoO
(s6lo debe ser una entre todas las
asociadas)
Fecha
Caudal de la . toma
fuente Dl de
medid
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Caudal de la
fuente en época Unidad
seca

Fecha
toma
de
medid

Latitud

Longitud

Altitud (m.s.n.)

Estado de zona cercana a la fuente o toma de agua
del sistema

(ej.: microcuenca, area de recarga, area del pozo, etc.)

De acuerdo al recorrido efectuado a la fuente se

respondera la siguiente serie de preguntas de

apreciacion, sefialando si, no, o no aplica

Si No

No
aplica

Existencia de areas verdes o zonas forestadas
alrededor de la fuente / toma de agua

Existencia de zonas erosionadas en los
alrededores de fuente / toma de agua

Proteccion (delimitacién con cerca u otros
sistemas) de la fuente / toma de agua

Existencia de contaminacién causada por basuras
de hogares o por aguas servidas alrededor de la
toma de agua (presencia de letrinas, animales,
viviendas, basura doméstica, etc.)

B
2

Existencia de indicios o riesgo de contaminacién
causada por productos quimicos o residuos
alrededor de latoma de agua con origen en
actividades industriales, agricolas, artesanales,
etc.

B
3

Existe infraestructura de

Captacién de Agua de del sistema =

No
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Existe macro
medicion del Si,y Si,y no
. . No
caudal captado | funciona funciona
instalada
Estado fisico de la infraestructura de captacion de agua

Bueno Regular Mal Caido
Funciona Funciona bien, funcionamiento No tiene o0 no
perfectamente y | pero requiere Requiere algun funciona
no requiere mejorar algunas | tipo de
ningun tipo de cosas, o hacer optimizacion para
intervencion. mantenimiento. funcionar bien, en

(lo puede hacer | todas las épocas

la comunidad sin | del afio

ayuda)

Captacién Vertederos Toma Captacion
Lateral Laterales Lateral con Lecho
Filtrante
Observaciones, | Captacion Tabular CzX)tﬁggon Elotante
asi mismo Sumergida | Basculante gu
- . Lluvias
indicar que tipo
de Bocatoma
es:
LINEA DE CONDUCCION
Linea de conduccién

Codigo de la
linea
(usar asignado
en el croquis)
Longitud de la Unida
linea d
Diametro medio Unida
0 secciodn d
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N O

=0

(interior) de la
linea principal

¢Contiene estructuras especiales

lalinea? .

i . Si No
(Tanque rompe presion, valvulas,
etc.)

Estado fisico de la infraestructura de conduccién de agua
Bueno Regular Mal Caido
Funciona Funciona bien, funcionamiento | No tiene o no
perfectamente y | pero requiere Requiere algun funciona
no requiere mejorar algunas | tipo de
ningun tipo de cosas, o hacer optimizacion
intervencion. mantenimiento. para funcionar

(lo puede hacer | bien, en todas
la comunidad sin | las épocas del
ayuda) ano
Observaciones
sobre la
conduccion
Linea de conduccion
Cddigo de la
linea
(usar asignado
en el croquis)
Longitud de la Unida
linea d
Diametro medio
0 seccidn Unida
(interior) de la d
linea principal
¢ Contiene estructuras especiales
lalinea? 5 ) S No
(Tanque rompe presion, valvulas,
etc.)
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Estado fisico de la infraestructura de conduccion de agua

A B C
Bueno Regular Mal Caido
Funciona Funciona bien, funcionamiento | No tiene o no
perfectamente y | pero requiere Requiere algun funciona
&8 no requiere mejorar algunas | tipo de
28 ningun tipo de cosas, o hacer optimizacion
intervencion. mantenimiento. para funcionar
(lo puede hacer | bien, en todas
la comunidad sin | las épocas del
ayuda) afno
Observaciones
sobre la
conduccion
ﬂ INFRAESTRUCTURA DE TRATAMIENTO
Infraestructura de tratamiento
Codigo de la
infraestructura
(usar asignado
en el croquis)
Tipo de
») tratamiento
{8 Funcionamiento e Np
correcto funciona
Latitud
Longitud

Altitud (m.s.n.)

Estado fisico de la infraestructura de tratamiento de agua
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Bueno Regular Mal Caido
Funciona Funciona bien, funcionamiento | No tiene o no
perfectamente y | pero requiere Requiere algun funciona
no requiere mejorar algunas | tipo de
ningun tipo de cosas, o hacer optimizacion para
intervencion. mantenimiento. funcionar bien, en
(lo puede hacer | todas las épocas
la comunidad sin | del afio
ayuda)
PLANTA DE
: DESARENADOR: TRATAMIENTO:
Observaciones
sobre el
tratamiento
Infraestructura de almacenamiento
Codigo de la
infraestructura
(usar asignado
en el croquis)
Capacidad de
almacenamient Unidad
o (volumen)
E mm 7
1 scon que
frecuencia se
realiza la
limpieza?
Latitud
Longitud

Altitud (m.s.n.)

=
2

Estado fisico de la infraestructura de almacenamiento de agua
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Bueno Reqgular Mal Caido
Funciona Funciona bien, pero | funcionamiento | No tiene o no
perfectamente y | requiere mejorar Requiere algun funciona
no requiere algunas cosas, 0 tipo de
ningun tipo de hacer optimizacion para
intervencion. mantenimiento. (lo | funcionar bien, en

puede hacer la todas las épocas

comunidad sin del afio

ayuda)

Tipo de

tanque:
Observaciones | Material:

sobre el

almacenamiento | Dimensiones: | Largo: Ancho: Alto:

- |

DISTRIBUCION DE AGUA

Distribucion de agua

Caodigo de la
distribucion
(usar asignado
en el croquis)

Horas de
servicio al dia

Red de distribucion
(Aplica en sistemas con red y abastecimiento domiciliar. Al contestar este
bloque se entiende que la distribucion es parcial o totalmente domiciliar)

Numero de conexiones de lared de distribucion (No

suscriptores)

IR |

NUmero de micro medidores instalados

NUmero de micro medidores con consumo

registrado
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)

G
2

Distancia promedio de las casas a puntos de toma de agua publicos
Sefalar a qué distancia aproximada se encuentran instalados los puntos de
toma de agua publicos a las casas de los usuarios.

(Pozos o sistemas por gravedad / bombeo. No aplica en sistemas con
abastecimiento domiciliar. Al contestar este blogue se entiende que la
distribucion es parcial o totalmente mediante puntos de toma de agua

publicos)

Mayor de 100
metros

Menor de 100
metros

Estado fisico de la infraestructura de distribucion de agua

Bueno Regular Mal Caido
Funciona Funciona bien, funcionamiento | No tiene o no
perfectamente y | pero requiere Requiere algun funciona
no requiere mejorar algunas | tipo de
ningun tipo de cosas, o hacer optimizacion
intervencion. mantenimiento. para funcionar

(lo puede hacer | bien, en todas

la comunidad sin | las épocas del

ayuda) afno
Observaciones

sobre la
distribucion
CANTIDAD Y CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Caudal actual del sistema
Caudal de agua
Cuanto entra a Unidad
la
Desinfeccion con cloro
Si,y ﬁ(') Pero No se
funciona : realiza
funciona

82



Filtracién domiciliaria-casa

€} Si, de Sl [DEIE
3 no de
manera
mayoritari manera AL
a mayoritari
a
Calidad del agua
Fecha del andlisis Resultado
Cloro Cantidad Unidade
€ residual (0.3 - 2mg/l) S
28 Colifor Si pasa (0 UFC) N
: 0 pasa
mes ausencia
Andlisis
Fisico - Si pasa (IRCA
Quimico menor a 5) MO[EEE
S

al OBSERVACIONES

Observaciones y recomendaciones

|_\
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Anexo 7. Ejemplo formulario de comunidad.

Cuestionario de Prestacion de Servicio

INFORMACION GENERAL

Fecha de
Aplicacién

Encuestador

Nombre del
prestador de
servicio (como
aparece en la
representacion
legal)

Entidad local
menor
Vereda

Entidad local
mayor
Municipio

Entidad regional
Departamento

=

Otras divisiones
Resguardo/Consejo
comunitario

Latitud
(Coordenadas
decimales)

Longitud
(Coordenadas
decimales)

Altitud (m.s.n.)

Caodigo prestador
(Nit)

Asociacién / Organizacion
comunitaria

'g Clase de prestador

Prestacion directa
(municipio)
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Otra
C | (Empresa,
ONG, otras)

COMUNITARIAS

INFORMACION SOBRE ASOCIACIONES U ORGANIZACIONES

Estado legal y constitucién

Fecha de creacién
(Acta de
constitucion o

=1| camara y comercio)

Estado legal del
prestador

Esta legalizado (Tiene representacion
legal)

En proceso de legalizacion
(Solicitado)

No esta legalizado (no hay tramite

legal)

Junta Directiva

Fecha de ultima eleccion de los
miembros de Junta

¢, Todos los miembros de la Junta
Directiva estan nombrados?

Si No

N @

Numero de reuniones de la junta
directiva en los ultimos 6 meses

Representantes
Género
Nombre Teléfono | (hombre/
mujer)

Técnicos y representantes de Junta Directiva
B
3
Cargo
Presidente Junta
Directiva/Gerente
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Secretario Junta
Directiva/secretar
io

Tesorero Junta
Directiva/tesorero

Vicepresidente
Junta Directiva

Fiscal

Vocal

Vocal

Técnicos

Cargo Nombre

Teléfono

Género
(hombre /
mujer)

Operario /
Fontanero

Administrador /
Gerente

El prestador, ¢tiene cuenta

. i
bancaria? S

BE

No

Rendicién de cuentas

El prestador, ¢rinde cuentas? Si

No

,Existe acta de la dltima
asamblea de rendicién de Si
cuentas?

on

No

ol INFORMACION ECONOMICA. INGRESOS REGULARES

Esquema de respuesta de este bloque (en cuadrados los bloques de

preguntas)
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C4 [+ C5

Cl

O-
bl
°—+ C2 F» €3 kI,
’ ©

:

1

¢

Se tiene definido el tipo de tarifa Si No

Tipo y cuantia de la tarifa

Fija Por consumo

Tarifa promedio

Moneda
mensual

(puede ser | Por falta de voluntad de pago por parte de la
seleccion | comunidad

multiple, si | Por indisposicion del prestador para cobrar
aplica) el servicio

Por Otros motivos
(especifique)

¢Se tiene informacion sobre la medicion del agua?

Agua producida

Si .
(promedio mensual, en metros

C
1
C
2
¢Lacomunidad conoce el mecanismo de pago de la tarifay se aplica
de forma regular?
Si
Por falta de capacitacién

o8 No
3
C
4
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cubicos)

Agua facturada

Suma de los consumos del mes
todos los suscriptores
(micromedicién)

No

Pago, facturacion e ingresos

Numero de suscriptores

Facturacion
Promedio mensual facturado (en pesos)

Numero de suscriptores al dia (excluyendo por conexion,
multas)

Ingresos por facturacion
(Anual en pesos)

¢De qué forma es mantenido el sistema?
Responder sélo sila C1 es NO yla C3 es NO

No existe sistema 0 no se mantiene

Aportaciones extraordinarias de los beneficiarios (Se
dafo y se recogio entre todos)

o0

Subsidios del gobierno central (no aplica)

Subsidios del gobierno municipal / local (Cuando el
municipio les da aporte en materiales 0 manda reparar)

Apoyo de organismos privados nacionales /
internacionales
(Donaciones)

Otros
(especifique)

INFORMACION ECONOMICA. INGRESOS EXTRAORDINARIOS
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Ingresos extraordinarios de funcionamiento
(Nuevas conexiones, multas)

Monto total del ultimo afo
finalizado
(pesos)

Si : =
Monto previsto para el afio en

curso
(pesos)

No

= ]

¢ Se han realizado aportaciones extraordinarias no directamente
vinculadas al servicio de agua?
(por ejemplo, eventos, ferias, bazares., para recaudar fondos
especificamente para agua y saneamiento)

Monto total del Gltimo afio
finalizado

(en la moneda especificada en la
C2)

Si . =
Monto previsto para el afio en
curso

(en la moneda especificada en la

C2)

No

- ~o

BN Tasa anual de expansion promedio
¢8| (nuevos suscriptores promedio por afo)

INFORMACION ECONOMICA. GASTOS
Gasto Gggto
tedrico
E . . el .| (presupuesto
1 Tipologia de gastos (promedio promedio
mensual,
mensual, en
en pesos)
pesos)

89



Administraciéon

Salarios personal oficina
contratado

Gastos de papeleria/
material gastable/
materiales utiles de
oficina

Viaticos y gastos de viaje

Alquileres

Subtotal

Operacion

Salarios personales
técnico contratado

Gastos energia eléctrica
(pago servicios publicos
de energia, consumo de
gasoil para generador,
etc.)

Gastos del tratamiento
(cloro, quimicos, etc.)

Otros (subcontrataciones
temporales, suministros
diversos, etc.)

Subtotal

Mantenimiento

Reparaciones menores
gue requieren pago mano
de obra no calificada

Suministros para el
mantenimiento
(preventivo y/o

correctivo)
Subtotal
Servicios .
\ Reforestacion
ambientales y
otros Limpieza y
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mantenimiento de la
fuente de captaciéon o
cuenca

. Otros

Subtotal

Total

=8 INFORMACION ECONOMICA. AHORRO

¢ Tienen libro de ingresos y egresos al dia? (libro de costos, gastos y
recaudo)
Contabilidad bésica

Monto total de ingresos en el
altimo afio

T

Monto total de egresos en el
altimo afio

No lleva ningun tipo de contabilidad

¢,Cuenta con fondos disponibles?
(en efectivo y/o cuenta bancaria)

F . Monto total actual
Si X
2 En caja menor y/o cuenta
No
¢Dispone de balance contable?
Activos Corrientes
g Activos No Corrientes
Si

Pasivos Corrientes

Pasivos No Corrientes
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No

el OPERACION Y MANTENIMIENTO

El Prestador estd dando la atencion en operacion y mantenimiento al
sistema de Agua
(Sélo una opcién posible)

Si, mantenimiento preventivo en los Ultimos 12 meses

Si, mantenimiento correctivo en los uUltimos 12 meses

Si, mantenimiento preventivo y correctivo en los dltimos
12 meses

No, en los en los Ultimos 12 meses

o Mo

¢El prestador de servicio cuenta
con recursos (material de
€} construccion, herramientas,
72 equipo) para el desarrollo de sus
actividades de mantenimiento?
(almaceén)

Si No

¢,Cuentan con personal técnico,
operador o fontanero para la
operacion y mantenimiento?
(permanente)

Si No

oo

¢Poseen un reglamento para la prestacion del servicio?
(Sélo una opcidén posible, respuestas excluyentes)

Si, y se aplica plenamente

Si, pero se aplica de forma parcial

Si, pero no se aplica

I




No

OPERACION Y MANTENIMIENTO

Esquema de respuesta de este bloque (en cuadrados los bloques de
preguntas)

H1

H2

H3

°_->
ol
-

H4 H5

K

~

‘0

¢,Reciben apoyo técnico del gobierno (EPC, Alcaldia) /otras
instituciones para la operacion del sistema u otras actividades?

Lme

Nombre
Si de

entidad
No

==

Monitoreo de la higiene
comunitaria: ¢El prestador

=

o]

promueve saneamiento =l N
ambiental?
¢El prestador promueve acciones
de proteccion de la zona cercana
a la fuente o toma de agua del Si No
sistema? (se refiere a las
actividades del bloque H4)
Aplica,y | Aplica,y
Tipologia de acciones correctivas . se ejecuta no se
o No aplica : . : :
Responder so6lo si H3 es Sl 0 ejecutd | ejecutani
al menos | se ejecutd
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o T

en los en los
altimos altimos
12 meses | 12 meses
Promocién del no uso de
plaguicidas en la zona cercana a
la fuente o toma de agua del
sistema
Promocion de no descargas de
aguas residuales
Reforestacion
Sustitucion de componentes
pertenecientes a latoma de agua
del sistema (una vez dafiados)
Aplica,y | Aplica,y
se no se
ejecuta o | ejecuta
. . . . ejecutd ni se
Tipologia de acciones preventivas No . .
Responder sélo si H3 es Sl aplica el enes  SIEpLis
en los en los
altimos altimos
12 12
meses meses

Revision y/o aumento de la
proteccion legal o administrativa del
terreo donde se ubica la toma y/o del
recurso hidrico

Vigilancia de la zona cercana a la
fuente o toma de agua del sistema

Proteccién de la floray fauna de la
zona cercana a la fuente o toma de
agua del sistema

Revision del buen estado de la
demarcacion y sefalizacion de la
zona cercana a la fuente o toma de
agua del sistema

Revision del estado del cercado de la
captacion o toma de agua

Revision del estado de la captacion
y/u obra de toma de agua
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Revision y/o sustitucién periddica de
los componentes pertenecientes a la
toma de agua del sistema (antes de
rotura o dafo)

Realizacion de acciones que
promuevan la NO tala de arboles y la
reforestacion

Proteccion de suelos
(Estabilizacion de taludes, barreras
vivas, barreras muertas, etc.)

Revision y actualizacion del plan de
contingencia (incendio, desastres
naturales)

OBSERVACIONES

Observaciones y comentarios
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Anexo 8. Ejemplo formulario de prestador de servicios.

7.1 Cuestionario de comunidad

INFORMACION GENERAL

Fechade
Aplicacion

Encuestador

Nombre de la
comunidad

Entidad local
menor
(Vereda)

Entidad local
mayor
(Municipio)

"\ Entidad regional
(Departamento)

[EEN

Latitud

Longitud

Altitud (m.n.m.)

Caddigo
Comunidad

Otras divisiones

Cuenca
hidrografica
Zona hidrografica
IDEAM

N >

Area o zona de
planificacion
Subzona IDEAM




Otras divisiones

Poblacién total

Etnia en mayoria

Idioma
predominante

Observaciones
sobre el grupo de
poblacion

> >

Cantidad de
viviendas totales

Distribucion de viviendas con sistema

o>

o Cédigo / Localizacion Viviendas
Codigo / .
Nombre del (vereda, atendidas por
Nombre del L :
: prestador de municipio, cada Sistema-
sistema .
servicio Departamento) Prestador
NUumero de
viviendas sin
sistema

Servicios de la comunidad

N

Energia eléctrica Si No
Telefonia fija Si No
Telefonia celular Si No
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Conexién a
Internet Si No
(3G 0 4G)

Otras
caracteristicas de
la comunidad

SANEAMIENTO E HIGIENE

Proceso empleado para rellenar el formulario

1. Levantamiento general
aproximado (entrevistas,
control parcial de las
viviendas)

2. Levantamiento completo
utilizando el formulario

auxiliar

(ver Anexo Il)

3. Levantamiento muestral N©°
utilizando el formulario Viviendas
auxiliar de la

(ver Anexo II) muestra:

Saneamiento. Existencia de infraestructura para las viviendas

Cantidad de viviendas que TIENEN infraestructura de

saneamiento PROPIA mejorada tipo 1:

e Descarga hidraulica (automatica o manual) a Red de
alcantarillado o Tanque séptico

Cantidad de viviendas que TIENEN infraestructura de
saneamiento PROPIA mejorada tipo 2:

e Letrina de pozo mejorada con ventilacion (VIP)

e Letrina de pozo con losa

e Letrina/inodoro de compostaje

B
1
B
2

Cantidad de viviendas que TIENEN OTRA infraestructura

de saneamiento PROPIA del tipo no mejorada:

e Descarga hidraulica (automatica o manual) a cualquier
otro lugar (la calle, patio o terreno, desague abierto,

98



.

Cantidad de viviendas que NO TIENEN infraestructura de

w @

colgante

trinchera, drenaje abierto u otra ubicacion)
Letrina de pozo sin losa o pozo abierto, de balde o

saneamiento PROPIA:
e Defecacion a campo abierto.

Saneamiento. Uso de la infraestructura MEJORADA de tipo 1 y tipo 2

Grado de uso

Grado de
pertenencia

Cantidad de
viviendas que
usan un tipo 1

Cantidad de
viviendas que
usan un tipo 2

Uso PARCIAL.: Usan su

las personas de | infraestructura
la familia usan PROPIA

)2 Usan una
infraestrucéura, infraestructura
pero NO todos

0 NO siempre COMPARTIDA
Uso Usan su
COMPLETO: infraestructura
TODAS las PROPIA
personas de la

familia usan

SIEMPRE la

infraestructura | Usan una
(incluyendo infraestructura
anciano/as, COMPARTIDA
hombres,

mujeres y

nifnos/as)

Saneamiento. Uso de la infraestructura NO MEJORADA

Grado de uso

Cantidad de
viviendas que
usan un tipo no
mejorado

Uso PARCIAL: las personas de la familia usan la
infraestructura, pero NO todos o NO siempre
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Uso COMPLETO: TODAS las personas de la familia
usan SIEMPRE la infraestructura (incluyendo
anciano/as, hombres, mujeres y nifios/as)

Viviendas que NO TIENEN infraestructura de
saneamiento PROPIA

Higiene en viviendas

Cantidad de viviendas que cuentan con una instalacion
basica (con aguay jabon) para el lavado de manos cerca
(a menos de 10 metros) de la instalacion de saneamiento
Cantidad de viviendas en que TODOS sus miembros
(incluyendo ancianos/as, hombres, mujeres y nifios/as)
utilizan la instalacion de lavado siempre

Cantidad de viviendas que almacenan el agua de bebida
de forma segura (en recipientes limpios y bien tapados)

Recoleccién y tratamiento de basuras
¢ Existe algun tipo de practica de
recoleccion y/o tratamiento de Si No
basuras en la comunidad?
Cantidad de viviendas que recogen o tratan las
basuras domésticas
(contestar independientemente de si la respuesta
anterior es Sl o NO)
¢,Cudl es la disposicidn final de la basura mas
habitual en la comunidad? (quema, enterrada, tirada,
tirada en un cuerpo de agua, etc.)

ol FICHA DE CENTRO EDUCATIVO

Se cubrira una ficha para cada centro educativo existente en la comunidad
Esquema de respuesta de este apartado (en cuadrados los bloques de
preguntas)
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C1

Cc2

Centros educativos

¢Existe algun centro educativo en la comunidad?

- ~do =0

Nombre del centro educativo de
referencia

No

Lugar en el que esta ubicado el
centro educativo de referencia

Si

Centro educativo. Caracteristicas generales

Nombre del

centro

educativo

Cddigo del

centro

educativo

Personal N° Total de N° Total de
trabajadoras y trabajadores y

docentey

- . docentes docentes

administrativo . -

femeninas masculinos
., Numero total de Numero total de

Poblacién

estudiantil a'“m”?‘s alumno_s
femeninas masculinos

Centros educativos.

Sistema de agua

¢El centro educativo tiene
algun sistema de agua
asociado?

Funciona sobre la
demanda

Si

Funciona, pero no
absorbe picos de
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demanda

No funciona

No

Codigo / Nombre del
sistema*

Localizacién (vereda, municipio,
departamento)

Observaciones

C
4

Centros educativos. Saneamiento e higiene

Para rellenar este recuadro se recomienda involucrar, en la medida de lo posible, al maestro a la maestra.

Instalacion
basica (con
aguay
Otra jabén) para
Infraestruct | Infraestruct infraestruct | el lavado de
urade urade
) X urade manos a
saneamient | saneamient ) de 10
Cuentacon: | o mejorada | o mejorada SEMEEIMIEE | IETOS CfE
(Tipo 1) (Tipo 2) o no metros d_e, la
mejorada instalacion
de
saneamient
0
S N S N S N S N
i 0 i 0 i 0 i 0
NO
Instalacione
S para
personal
femenino
NO
Instalacione
S para
personal
masculino
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NO
Instalacione
S mixtas
para
personal

NO
Instalacione
S para
alumnas
femeninas
NO
Instalacione
S para
alumnos
masculinos
NO
Instalacione
S mixtas
para
alumnos

NO
Instalacione
s comunes a
personal y
alumnado
femenino
NO
Instalacione
s comunes a
personal y
alumnado
masculino
NO
Instalacione
S mixtas
para
personal y
alumnado

ﬂ FICHA DE CENTRO DE SALUD

Se cubrira una ficha para cada centro de salud existente en la comunidad
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Esquema de respuesta de este apartado (en cuadrados los bloques de
preguntas)

°——- D2 | D3 |- D4

D1 Kl

Centros de salud

¢ Existe algun centro de salud en la comunidad?

D Nombre del centro de salud
1 utilizado mayoritariamente por la
No poblacion
Lugar en el que esta ubicado el
centro de salud
Si
Centro de salud. Caracteristicas generales
Nombre del
centro de salud
Caodigo del
5] centro de salud
»»| Personal de N° Total de N° Total de
saludy trabajadoras trabajadores
administrativo femeninas masculinos
Usuarios NUumero NUumero
promedio del promedio diario promedio diario
sistema de de pacientes de pacientes
salud femeninos masculinos
D Centros de salud. Sistema de agua
< ¢ El centro de salud tiene S Funciona sobre la
algun sistema de agua demanda
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asociado?

Funciona, pero no
absorbe picos de
demanda

No funciona

No

Caodigo / Nombre del
sistema*

Localizacién (vereda, municipio,

departamento)

Observaciones

Centro de salud. Saneamiento e higiene

Para rellenar este recuadro, se recomienda involucrar, en la medida de lo posible, a la administracion del

Centro de Salud.

D
4

Instalacion
basica (con
aguay
Infraestruct | Infraestruct | . ; Clirel J?bong pgra
ura de ura de in raes(;ruct avado de
saneamient | saneamient urade manos a
Cuentacon: | o mejorada | o mejorada SEMSEIMIENT | METES e LU
(Tipo 1) (Tipo 2) o no metros d_e, la
mejorada instalacion
de
saneamient
0
S N S N S N S N
i 0 i 0 i 0 i 0
NO
Instalacione
S para
personal
femenino
NO
Instalacione
S para
personal
masculino
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NO
Instalacione
S mixtas
para
personal

NO
Instalacione
S para
pacientes
(mujeres)

NO
Instalacione
S para
pacientes
(varones)

NO
Instalacione
S mixtas
para
pacientes

NO
Instalacione
s comunes a
personal y
pacientes
femeninos

NO
Instalacione
s comunes a
personal y
pacientes
masculinos

NO
Instalacione
S mixtas
para
personal y
pacientes

INTERVENCIONES

Enumerar en los cuadros siguientes todas las intervenciones previstas o en proceso.
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Intervenciones previstas o en proceso

En este recuadro se deben registrar las intervenciones en materia de agua y saneamiento que proporcionen
un beneficio a la comunidad, indicando su estado en el momento en el que se realiza la encuesta

Mejora de sistema de agua

Fuente / . En En .
LT Comprometido L .. | Terminado
institucion disefio | construccion

Nuevo sistema de agua
.F”.e”“?,’ Comprometido .En~ =l .. | Terminado
institucion disefio | construccion

= m

Sistema de Saneamiento del tipo 1y 2 mejorado:

e Descarga hidraulica (automatica o manual) a Red de alcantarillado, o

Tanque séptico o Letrina de pozo

e Letrina de pozo mejorada con ventilacion (VIP)
e Letrina de pozo con losa

e Letrina/inodoro de compostaje

En En
disefio construccioén

Fuente /

R Comprometido Terminado
institucion

Sistema de Saneamiento del tipo no mejorado:

e Descarga hidraulica (automatica o manual) a cualquier otro lugar (la

calle, patio o terreno, desagie abierto, trinchera, drenaje abierto u otra
ubicacion)

e Letrina de pozo sin losa 0 pozo abierto, de balde o colgante

Fuente / En En

s Comprometido . ., Terminado
institucion P disefo construccion

OBSERVACIONES
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Observaciones y comentarios
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